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IZVIJESCE ODJELA NJEGE | BRIGE O ZDRAVLJU

Odjel njege i brige o zdravlju
Zagrebacka 23, Stanci¢
Voditeljica Marina Smajo, glavna medicinska sestra

02. sijeCanj 2024. godina

Centar za rehabilitaciju Stanci¢ ustanova je socijalne skrbi pod neposrednom
pruzanje pomoci socijalno ugrozenim osobama te uklju€uje prevenciju, promicanje
promjena, pomo¢ u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba i podrsku pojedincu,
obitelji i skupinama, u svrhu unaprjedenja kvalitete Zivota i osnazivanja korisnika u
samostalnom zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba te njihovog aktivhog
ukljucivanja u drustvo (iz Zakona o socijalnoj skrbi).

U Centru je 2023. godine smjesteno 205 korisnika, te 13 korisnika s raseljenih mjesta
Ukrajine. 6 korisnika ispisano je iz Centra. U Centru radi 86 njegovatelja koji su
rasporedeni po odsjecima, 7 njegovatelja koji rade na odjelu s osobama iz Ukrajine,
25 medicinskih sestara (od toga dvije na vanjskim lokacijama- Dugo Selo i Jelkovec),
4 fizioterapeuta (1 fizioterapeut je voditelj odjela kod osoba iz Ukrajine) i 4 radnih
terapeuta. U 2023. preminulo je 8 korisnika, nitko od posljedica Covida. Takoder, 9
korisnika je primljeno u Centar na stalni smjestaj, 3 korisnika na privremeni smjesta;j
zbog toga jer su roditelji koristili godiSnji odmor, dok su Cetiri korisnika primljena
privremeno iz druge sluzbe stanovanja na oporavak nakon operativhog zahvata. 25
korisnika docijepljeno cjepivom protiv Covida, a u proceduri su nabave suglasnosti od
skrbnika za daljnje docjepljivanje. Protiv sezonske gripe cijepljeno je 166 korisnika. U
2023. godini od pocCetka do kraja godine 124 korisnika oboljelo je od Covida. Nisu
imali teSke posljedice te nisu iSli na bolnicko lijeCenje, vec se u sjedisStu provodio
nadzor i lije€enje simptoma. 46 korisnika kroz godinu hospitalizirano je zbog
specifiCnih dijagnoza i stanja (KB Dubrava, PB Vrapce). Tijekom godine idu na
redovite specijalistiCke preglede (neurolog, i ostali specijalisti ovisno o dijagnozama
korisnika).

Nadalje, za sve korisnike u Centru vrSe se postupci fizioterapije i radne terapije od
strane fizioterapeuta i radnih terapeuta prema potrebi utvrdenoj od lije€nika primarne
zdravstvene zastite ili fizijatra. Zbrinjavanje osnovnih zivotnih potreba provodi se na

razini odsjeka, a provode ih med. sestre, njegovatelji, radni instruktori, fizioterapeuti te
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I sami voditelji odsjeka s obzirom na stalan nedostatak osoblja (bolovanja). Planiranje i
realiziranje zivotnih potreba se odvija na razini Centra, a na razini odsjeka se
prilagodava individualnim potrebama i specifi€nostima korisnika koji na njemu borave.
Korisnici koriste uslugu primarne zdravstvene zastite u ambulanti Centra gdje pet
dana u tjednu radi lijecnik opce medicine. Kroz svakodnevno zbrinjavanje korisnika na
odsjeku se prati zdravstveno stanje te se sva odstupanja pismeno evidentiraju u knjige
primopredaje. Istovremeno se informira i med. sestra u ambulanti kako bi mogla
poduzeti daljnje intervencije te pruziti neposrednu stru¢nu pomoc iz svog djelokruga
rada i informirati lijeCnika u Centru. Van radnog vremena lijecnika u Centru poziva se
lije€nik iz Doma zdravlja Dugo Selo. Terapija, kao i ostale propisane intervencije se
provode sukladno internim protokolima uz praéenje stanja korisnika kao i vitalnih
parametra sve dok lije€nik ne utvrdi promjenu ili ukine terapiju. Terapiju iskljucivo dijel
med. sestra. Pregledi stomatologa obavljaju se u stomatoloskim ambulantama u
Bozjakovini i Dugom Selu. Lijecnik op¢e medicine procjenjuje potrebu za
specijalistickim pregledima ili po preporuci specijaliste kojemu je korisnik upucen. 1x
tiedno u Centar dolazi konzilijarni psihijatar koji obavlja poslove specijalista iz svoje
nadleznosti.

U Sestom mjesecu iSlo se na bolesni¢ko hodo¢asce na Mariju Bistricu. Proslavljeni su
rodendani korisnika, obiljezili su se blagdani, organizirali jednodnevni izleti.
Medicinske sestre iSle su na planirane razliCite edukacije vezane uz teme koje
omoguduju napredovanje u profesionalnom radu i pruzanju zdravstvene skrbi
korisnika.

S obzirom na populaciju korisnika koji su starije zivotne dobi, uz viSestruka oStecenja i
kroni€ne bolesti, javljaju se i potrebe za poboljSanje nacina Zivota: pojaCati nadzor nad
pravilnim provodenjem higijensko-sanitarnih mjera u ustanovi, poja¢ati nadzor nad
pravilnom organizacijom i radom s korisnicima u slu€aju izolacije oboljelih korisnika,
prilagoditi prehranu individualno svakom korisniku prema dijagnozi, pojacati samo
edukaciju zdravstvenog osoblja, poboljSati suradnju sa specijalistima radi provodenja
Sto kvalitetnije fizioterapije, uklju€ivanje obitelji u skrb, provoditi organizirani timski rad
(svi djelatnici u Centru).

Ostvarena je suradnja sa roditeljima i skrbnicima korisnika na nacin da se redovito
informiraju telefonskim putem ili putem posjeta. Na zamolbu roditelja moze se ostvariti

video poziv.



Nasi korisnici su ove godine bili na ljetovanju i to dvije grupe u Kraljevici i osam
skupina na razli¢itim lokacijama (Cres, LoSinj, Vodnjan).

Proveden je unutarnji nadzor unutar Centra i na svim vanjskim lokacijama. Donesen je
Pravilnik o prevenciji i kontroli infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi. Najvedi
problem je Sto je veci broj sestara na bolovanju u isto vrijeme te pokrivanje rasporeda i
dezZurstava na svim lokacijama u Centru, kao i ostalih struktura djelatnika. Takoder, za

duga bolovanja nema zamjena buduci da se nitko ne javlja na natjeCaje

GODISNJE 1ZVJESCE O RADU ZA 2023. GODINU

Davor Brezari¢ bacc. therap. occup

Datum izrade izvjeSc¢a: 11. prosinca 2023.

1. OPCENITE INFORMACIJE — ODSJEK STANOVANJA | PSIHOSOCIJALNE
REHABILITACIJE - 4A

[0 Na odsjeku 4A trenutno su smjestena 22 korisnika, od kojih je 1 korisnik laka MR, 7
umjerena MR, 6 teza MR i 8 teSka MR, sa pridruzenim tjelesnim smetnjama
(oStecenje vida, sluha i govora) te motoricka ostecenja.

(1 stupanj pokretljivosti — 20 pokretno, 2 polupokretna

[1 2 korisnika imaju smetnje vida, 2 korisnika su gluhonijema, a 17 korisnika ima
epilepsiju

1 Najstariji korisnik ima 77 godina, a najmladi 20 godina.

2. OSTVAREN STRUCNI/TERAPIJSKI NEPOSREDAN RAD S KORISNICIMA
| OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA U USTROJBENE JEDINICE U
CJELINI

[1 Godisnji Plan i program za 2023. godinu uglavnom je realiziran kako je
planirano. Prethodno je ucCinjena individualna procjena funkcionalnih
sposobnosti korisnika vezano uz samozbrinjavanje (ADZ) kroz Bartelov

indeks kako bi se uo€io eventualni napredak svakog korisnika ponaosob. Kao i
prethodne, 2022. godine, u svakodnevnom radu podrsku sam imao od svih
djelatnika Odsjeka zajedno s voditeljicom RI Filomenom Graberec.

[1 S obzirom na nizak stupanj funkcionalnosti korisnika, glavni cilj je bio

odrzavanje postojecih funkcija te pokusaj nadogradnje istih kroz prilagodbu



prostora te stjecanje kompenzacijskih vjestina. Korisnici su bili ukljuceni u
razna dogadanja (sportska srijeda, glazbeni petak, individualni rad s glazbenim
terapeutom). Kao glavni alat za rad s korisnicima koristio sam aktivnost
ukljucivanja u rad na Odsjeku, poticanje na slaganje kreveta, poticanje na
odrzavanje osobne higijene (svakodnevno odrzavanje higijene kroz vodenje
pokreta te verbalno i fizi€ko navodenje), pravilnim pozicioniranjem korisnika
olak§ao sam korisnicima aktivnost hranjenja. Slobodno vrijeme Koristili smo
kroz Setnje i odlazak u senzorni park, a samim time smanjili nezeljeno
ponasanje kod nekih korisnika (agresija, auto agresija).

[1 Od planiranih izleta s korisnicima realiziran je odlazak korisnika na ljetovanje
u Vodnjan, bolesni¢ko hodo¢as¢e u Mariju Bistricu te cjelodnevni izlet u

Rastoke i Karlovac.

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILUEM UNAPRJEDENJA KVALITETE
USLUGE
1 Procjena funkcionalnih sposobnosti.

[0 Analiza izvodenja aktivnosti.

[1 Svakodnevni rad s korisnicima na aktivnostima samozbrinjavanja, produktivnosti i
slobodnog vremena.

[1 Samozbrinjavanje: svakodnevno poticanje na aktivnhost obladenja, pranja zubi i
umivanja, vodenje pokreta i verbalno navodenje te poticanje kako bi se odrzao ili
povecao stupanj funkcionalnosti — pravilno pozicioniranje za vrijeme hranjenja i na
kolicima.

[1 Produktivnost: poticanje na svakodnevne aktivnosti unutar Odsjeka (slaganje
kreveta,

pospremanje prljavog rublja i sl.).

1 Slobodno vrijeme: uporaba kreativnih aktivnosti u terapijske svrhe (igra, glazba,
crtanje). Uklju€ivanje korisnika u radionice te u glazbo terapiju.

[1 Podrska korisnicima kod odlaska na sportsku srijedu, glazbeni petak te kod
svakodnevnih Setnji kako bi se odrzala mobilnost i sprijeCile kontrakture kod
korisnika.

[1 Trening transfera s nepokretnim i polupokretnim korisnicima.

0 Proslava rodendana.



4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, SRODNIM
USTANOVAMA, VOLONTERIMA | LOKALNOM ZAJEDNICOM

[1 Kao i prethodne 2021. godine, u suradnji sa Zdravstvenim veleucilisStem,
organizirana

je stru¢éna praksa studentima radne terapije, kao i studentima Edukacijsko-
rehabilitacijskog fakulteta, kako bi stekli odredene vjestine te nasim korisnicima

omogucili ve€u podrsku u izvodenju aktivnosti svakodnevnog zivota.

5. SURADNJA SA RODITELJIMA/SKRBNICIMA

1 Tijekom 2023. godine suradnja s roditeljima/skrbnicima korisnika odvijala se
uglavnom neposrednim kontaktom tijekom posjeta roditelja/skrbnika, odnosno
telefonski ukoliko roditelj/skrbnik rijetko posjecuje korisnika.

1 Odlukom Vlade Republike Hrvatske o proglasenju prestanka epidemije bolesti
COVID-19 nastavlja se neposredan kontakt te su pruzene sve Zeljene informacije o

korisnicima.

6. ISTAKNUTA VAZNA DOGADANJA, IZLETI, SUDJELOVANJE U

LOKALNOJ ZAJEDNICI, REKREATIVNE AKTIVNOSTI

1 Bolesni¢ko hodo&as¢ée u Mariju Bistricu 10. lipnja 2023. (Brki¢ Josip)

[1 Ljetovanje korisnika u periodu 29. lipnja do 6. srpnja 2023. u Vodnjanu (Fabek

Darko, Sivak Milan, Brki¢ Josip, Jaksié¢ Stevo i Jug Ivica).

1 Prijem korisnika na 4A odsjek 25. srpnja 2023. (Rasonja Karlo).

[1 Premjestaj korisnika u Malu ku¢u 19. srpnja 2023. (Brki¢ Josip).

1 Proslava Dana jeseni 6. listopada 2023.

1 Cjelodnevni izlet u Rastoke i Karlovac 19. listopada 2023. (10 korisnika 4A
odsjeka)

[1 Paljenje prve adventske svijeCe i prisustvovanje korisnika blagdanskom programu
u izvedbi zborova iz obliznjeg mjesta (Lonjica) i Centra Stanci¢ 30. studenog

2023.

1 Dolazak Svetog Nikole i podjela darova korisnicima odsjeka 5. prosinca 2023.

[1 Paljenje druge adventske svije¢e 7. prosinca 2023.

[1 Boziéni koncert HKUD-a Petar Zrinski iz Vrbovca 9. prosinca 2023.



[1 Takoder predvideno je prisustvovanje paljenju trece i Cetvrte adventske svijeée te

proslava Bozi¢a i Nove godine kroz prigodne programe.

7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJE USLUGE, RAZLOZI KOJI SU DOVELI

DO ISTOG UZ PRIJEDLOGE POBOLJSANJA RADA ODSJEKA

1 PoteSkoce uslijed velikog broja djelatnika na bolovanju, gdje sam manje vremena
mogao posvetiti stru¢nom radu s korisnicima, a viSe vremena provodio radeci
osnovne poslove u smjeni poput njege korisnika, dezinfekcije odsjeka, mjerenje
vitalnih funkcija kako bi se pokrio nedostatak djelatnika odsutnih zbog izolacija i
samoizolacija, ali i odlazak djelatnika u neku drugu ustanovu socijalne ili
zdravstvene skrbi.

[1 PoteSkoce uslijed izolacije odsjeka, gdje korisnici nisu smjeli napustati odsjek te

su bili zatvoreni unutar odsjeka duze vrijeme.

GODISNJE 1ZVJESCE O RADU ZA 2023. GODINU

odsjek MALA KUCA, MALI DOM
RADNA TERAPIJA

Ivana Solti¢, bacc.therap.occup

Standic, prosinac 2023.

POPIS KORISNIKA/CA ODJELA MALI DOM:
Bekavac Mladen 1954. god.

Kralj Josip 1984. god.

Malnar Suzana 1976. god.

Mlinari¢ Milana 1975. god.

Puzjak Janko 1945. god.

Turkovi¢ Nenad 1964. god.

Zori¢ Barica 1959.god.

POPIS KORISNIKA/CA ODJELA MALA KUCA:
Bacinski Miro 1974. god.
Blagec Daria 1971. god.



Brki¢ Josip 2000. god.
FijaCko Tomislav

Geges Tomislav 1992. god.
Gredelj Mario 1970. god.
Klenov$ak Stefanija 1958. god.
Korica Ljubica 1973. god.
Macarol Zlatko 1956. god.
Marenci¢ Katarina 1953. god.
Miki¢ Petar 1992. god.
Milenkovi¢ Andrea 1965. god.
Mrksi¢ Renato 1964. god.
Perisa Slavica 1978. god.
Peti¢ Nenad 1961. god.
Srdenovi¢ Vanja 1973. god.
Veki¢ Tanja 1972. god.

OPCENITE INFORMACIJE — MALA KUCA, MALI DOM

Na odjelu Mali Dom, Mala Kuc¢a (voditeljica: Lidija Mlinari¢) trenutno je
smjesteno 24 korisnika, sveukupno 11 korisnica i 13 korisnika s
intelektualnim, tjelesnim i psihomotornim potesko¢ama.

Korisnicu su smjesteni u sobe koje se dijele na muske i Zenske u svakoj se
nalazi 4 kreveta. U Maloj Kuéi jedna je soba mijeSana sa 4 zenska kreveta te
jednim muskim.

Stupanj pokretljivosti:

- 1 slijepa korisnica hoda uz fizi¢ko i verbalno vodenje

- 3 korisnice se smisleno kre¢u (na veoma kratke udaljenosti) u invalidskim
kolicima

- 4 korisnika/ce su teze pokretni/e, moguénost kratkog hodanja uz stalno
pridrzavanje

- ostali korisnici su samostalno pokretni (ovisno o fizickom kapacitetu na dulje

ili kraCe udaljenosti)

OSTVAREN STRUCNI / TERAPIJSKI NEPOSREDAN RAD SA



KORISNICKOM SKUPINOM /OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA |
USTROJBENE JEDINICE U CJELINI

Radni terapeut je na odijelu Mala Kuéa, Mali Dom krenuo sa radim
13.07.2023. godine. U kracem prethodnom razdoblju na odjelu nije bilo
zaposlenog radnog terapeuta.

Nakon dolaska na odsjeku u srpnju 2023., provodenjem inicijalnog
upoznavanja s korisnicima, detaljnom opservacijom uz provodenje Bartelov
indeks za procjenu funkcionalne sposobnosti, te analizom dobivenih rezultata,
izraden je personalizirani plan s definiranim ciljevima i intervencijama za

svakog pojedinog korisnika.

S obzirom na stupanj funkcionalnosti korisnika, glavni terapijski cilj bio je
oCuvanje trenutacnih funkcionalnosti, istovremeno teziste je bilo na
unapredenju tih istih funkcija putem prilagodbi okoliSa, optimizacije pribora za
jelo te razvoja kompenzacijskih vjestina. Najizrazenija potreba za

radno terapijskim intervencijama uocCena je u podrucju socijalizacije,
medusobne komunikacije, zajedni¢kog druzenja te kvalitetnog ispunjenja
dana kroz raznolike aktivnosti. Nadalje radno terapijska intervencija se bazirala
na pronalazenje novih interesnih podrucja, individualiziranih te prilagodenih
svakom korisniku sa ciljem $to aktivnijeg sudjelovanja u grupnim aktivnostima.
S ciliem optimalnog angaziranja velikog broja korisnika a uzimajuci u obzir
njihov stupanj pokretljivosti, fokus radno terapijske intervencije bio je na
provodenju aktivnosti u dvoristu Centra, na otvorenom.

Korisnici su bili uklju€eni u razna dogadanja unutar Centra (sportska srijeda,
glazbeni petak, informatiCka radionica) te su svakodnevno prisustvovali ovisno
0 grupi u radu radnih aktivnosti.

Korisnici su uklju€eni u rad na odjelu prema svojim mogucnostima te
afinitetima u poslove domacinstva u prostorijama odjela te u poslovima brige
uredenja prostora oko odjela.. Aktivno se svakodnevno radilo na o€uvanju te
poboljSanju aktivhosti samozbrinjavanja (odrzavanje oralne higijene,
samostalno hranjenje...) Korisnici su svakodnevno odlazili na Setnje Centrom,
koristili senzorni park, te sudjelovali u sportskim aktivhostima na otvorenom

(koSarka, kuglanje, pikado, badminton).



PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPRJEDENJA KVALITETE
USLUGE

- procjena funkcionalnih sposobnosti

- radno terapijska opservacija

- analiza izvodenja aktivnosti

- postavljanje kratkoro&nih i dugoroCnih ciljeva

Te svakodnevni rad sa korisnicama na aktivnostima samozbrinjavanja,

produktivnosti i slobodnog vremena.

Samozbrinjavanje je strukturirani pristup poticanju svakodnevnih aktivnosti
usmjerenih na oCuvanije ili poboljSanje funkcionalnosti pojedinca. Ovaj proces
uklju€uje poticanje na redovito oblaCenje, pranje zubi, umivanje, vodenje
tjelesnih pokreta te verbalnu podrsku i usmjeravanje kako bi se odrzao ili

unaprijedio stupanj samostalnosti.

Produktivnost se odnosi na poticanje na svakodnevne aktivnosti unutar
odredenog okvira, uklju€ujuci brigu o osobnim stvarima, odrZzavanje urednosti
osobnog prostora te raspodijelu uloga medu korisnicima. Cilj je stvaranje
organiziranog i funkcionalnog okoliSa koji podrzava samostalnost i

medusobnu suradnju.

U kontekstu slobodnog vremena, naglasak je na individualnom ili grupnom
planiranju aktivnosti koje poticu kreativnost i terapeutski pristup. To ukljucuje
razli€ite oblike umjetniCkih izraza poput slikanja, lijepljenja ili koristenja
didaktiCkih materijala. Igranje drustvenih igara te osmi$ljene grupne i sportske
aktivnosti na otvorenom. Korisnici se potiCu na odrzavanje prijateljskih veza,
aktivnhu komunikaciju, te kvalitetno provodenje zajedni¢kog vremena kroz
druzenije i razliCite aktivnosti. Ovakav pristup pomaZze u oCuvanju mentalnog

zdravlja i socijalne povezanosti medu korisnicima.
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OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, SRODNIM
USTANOVAMA, VOLONTERIMA | LOKALNOM ZAJEDNICOM

U svrhu obavljanja stru¢ne prakse ostvaren je dolazak studenata 3 godine
radne terapije te studenata Edukacijsko-rehabilitacijsko fakulteta. Suradnja sa
stru¢nim djelatnicima Centra odvijala se svakodnevno uz savjetovanje,

planiranje, dogovor izmedu tima.

SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

Tijekom protekle godine ostvaren je iznimno pozitivha suradnja s obiteljima i
skrbnicima nasih korisnika. Komunikacija je bila iznimno ucinkovita, pretezno
ostvarena putem telefonskih razgovora, te osobnih susreta prilikom posjeta
nasih korisnika. Obitelji i skrbnici redovito su dobivali pravovremene
informacije o promjenama i odgovore na sva njihova pitanja. Posvecéenost
transparentnoj i bliskoj komunikaciji osigurala je osjecaj sigurnosti i povjerenja

medu svim uklju€enima.

ISTAKNUTA VAZNA DOGADANJA, IZLETI, SUDJELOVANJE U
LOKALNOJ ZAJEDNICI, REKREATIVNE AKTIVNOSTI

Od planiranih izleta korisnici su odlazili u:

- Zajednicko paljenje svijeCa povodom Dana sje¢anja na zrtve
Domovinskog rata

- “Advent u Stancicu” zajednicko paljenje adventskih svijeca

- “Dan Centra” zajednicko obiljezavanje

- odlazak u Gracec na kavu i sladoled

- Vrbovec obavljanje kupnje i odlazak na kavu

POTESKOCE U RADU | PRUZANJE USLUGE, RAZLOZI KOJI SU DOVELI
DO ISTOG UZ PRIJEDLOGE POBOLJSANJA RADA ODJELA

Kvaliteta rada na Odsjeku izravno ovisi o0 broju stru¢nih djelatnika i razini

njihove edukacije. Prioritetno je osigurati optimalan broj osoblja, ukljuujudi

11



radne terapeute, fizioterapeute, njegovatelje i spremace, kako bi organizacija
smjenskog rada bila ucinkovita, osiguravajuci sveobuhvatnu skrb bez

narusavanja dobrobiti korisnica u bilo kojem aspektu rada.

GODISNJE 1ZVJESCE O RADU 1A ODSJEKA ZA 2023. GODINU

Djelatnik: Marina Pervan Brc€i¢, bacc.therap.occup.

Stancic¢, prosinac 2023.g.

POPIS KORISNICA ODSJEKA 1 A:
Belavi¢ Ivanka 1980.g
Burja Kruno 1972.g.
Pavcec Nikolina 1977.g.
Roci¢ Dijana 1967.9.

Hai¢ Zdenka 1977.g
Magovac Danica 1956.9.
Dramali¢ Mario 1986.9.
Popovi¢ Ivana 1974.g.
Sokac¢ Adrian 2003.g.
Balog Boro 1977.9
Karagi¢ Anamarija 1976.g.
Trtanj Ljiljlana 1951.g.
Zmi$ Gordana 1957.g.
Glasnovi¢ Elizabeta 1990.g.
Zivkovi¢ Slavica 1975.g.
Poljak Franjo 1944.9.
Luli¢ Stipe 1971.g.
Tomasek Zlatko 1970.g.
Perkovi¢ Mato 1953.g.
Prtajin Patricija 1985.9.
Tomasovi¢ Danica1957.g.
Gaci¢ Tona 1970.g.
Deronja Marica 1948.g.
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Muzar Kristijan 1990.g
Klasi¢ Tamara 1999.9.

OPCENITE INFORMACIJE — ODSJEK STANOVANJA | PSIHOSOCIJALNE
REHABILITACIJE -1A

Na 1A odsjeku (voditelj: Zuborka Barin) trenutno je smjesteno 15 korisnica i 10
korisnika s intelektualnim, tjelesnim i psihomotornim poteSko¢ama

Samo jedna korisnica koja je primljena u listopadu 2022.g. koristi tjedni smjestaj, te
vikendom odlazi kuéi, ostali su na trajnom smjestaju

Korisnici su smjesteni u sobe koje su podijeljene na muske i Zenske do najvise 4
kreveta u sobi

Trudimo se omoguciti korisnicima prema njihovim Zeljama, potrebama i nasoj procjeni
privatne ormare, ladiCare i ostale predmete u posjed

Stupanj pokretljivosti:

- 2 slijepa korisnika hodaju uz fizi¢ko i verbalno vodenje

- 2 korisnika se smisleno kreée u invalidskim kolicima u manjim udaljenostima

- 1 korisnik se krecCe u invalidskim kolicima uz verbalno vodenje u manjim
udaljenostima

Ostali korisnici su nepokretni

OSTVAREN STRUCNI / TERAPIJSKI NEPOSREDAN RAD SA KORISNICKOM
SKUPINOM /OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA | USTROJBENE JEDINICE U
CJELINI

Po dolasku na 1 A odsjek(veljaca 2022.g.) napravljena je procjena funkcionalne
sposobnosti svih korisnika ( Barthelov indeks) te na temelju dobivenih rezultata
napravljeni su individualni planovi s ciljevima i intervencijama za svakog korisnika
koji se poCetkom svake godine piSu ispoCetka

S obzirom na nizak stupanj funkcionalnosti korisnika glavni cilj je bio odrzavanje
postojecih funkcija te pokuSaj nadogradnje istih kroz prilagodbu prostora, pribora za

jelo te stjecanje kompenzacijskih vjestina.

13



Najveca potreba radno terapijskin intervencija pokazala se na podrucju
samozbrinjavanja

Korisnici su bili ukljueni u razna dogadanja unutar Centra (sportska srijeda, glazbeni
petak, individualni rad sa glazbenim terapeutom te grupni radovi u kreativnim
radionama).

Uklju€ivani su u rad na odsjeku (uzimaju¢i u obzir mogucnosti brige o osobnim
stvarima ili prostoru), poticanje na odrzavanje osobne i oralne higijene ( svakodnevno
odrzavanje higijene kroz vodenje pokreta te verbalnu i fiziCku podrsku).

Pravilno pozicioniranje korisnika u sjede¢em ili leze¢em polozaju

Korisnici su svakodnevno odlazili u Setnje Centrom te smo ucestalo koristili senzorni
park u razne svrhe ovisno o konkretnom korisniku

Kroz sastanke stru¢nog vije¢a unaprijedena je kvaliteta zivljenja svakom korisnika
ovisno o potrebama, Zeljama i mogucnostima

Dva korisnika su predloZzena i u programu deinstitucionalizacije, uz intenzivnije
pripreme za Zivot izvan Centra

Pozitivan ucinak kod vertikalizacije 2 korisnika uz fizicku pomo¢ ili pomagalo(hodalice)
Pozitivan ucinak na odjelu u vidu koriStenja pomagala kod hranjenja i kod pravilnog

pozicioniranja korisnika u krevetu ili u in.kolicima.

PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPRJEDENJA KVALITETE
USLUGE

Procjena funkcionalnih sposobnosti

Radno terapijska opservacija

Analiza izvodenja aktivnosti

Postavljanje kratkorocnih i dugorocnih ciljeva

Svakodnevni rad sa korisnicama na aktivnostima samozbrinjavanja, produktivnosti i

slobodnog vremena.

Samozbrinjavanje : svakodnevno poticanje na aktivnost oblacenja, pranja zubi
I umivanja, vodenje pokreta i verbalno navodenje i poticanje kako bi se odrzao
ili povecao stupanj funkcionalnosti.

- prilagodba pribora za jelo i prostora
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- pravilno pozicioniranje u sjedecem ili leze¢em polozaju za sve

aktivnosti

Produktivnost: poticanje na svakodnevne aktivnosti unutar odjela (briga o
osobnim stvarima, briga o osobnom prostoru, podjela uloga i sl)

Slobodno vrijeme: individualni ili grupno planiranje slobodnog vremena,
uporaba kreativnih aktivnosti u terapijske svrhe ( crtanje, lijepljenje ,igra
drustvenim igrama ili igra s didaktiCkim priborima i sl). Korisnici u poticani i
podrzavani u odrzavanju prijateljskih veza i u druzenju medusobno

Trening transfera sa nepokretnim i polupokretnim korisnicama.

Proslava rodendana, obiljeZzavanje vaznijih blagdana, prisustvovanje na priredbama.

Trening hoda kod hodaju¢ih korisnika i uCenje pravilnih pokreta pri

ustajanju i sjedanju

OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, SRODNIM USTANOVAMA,
VOLONTERIMA | LOKALNOM ZAJEDNICOM

Tijekom 2023.godine u Centar na vjezbe primili smo veci broj studenata sa
Zdravstvenog veleucilista, smjer Radna terapija, te studente Eduk.rehabilitacijskog
fakulteta koje smo provodili kroz odjele i upoznavali ih s radom s korisnicima.
Organizirano je viSe volonterskih radova iz zajednice u kojima se uredivao okoli§
Centra.

Korisnici su sudjelovali u organiziranom ,Zabavnom danu®“ u Centru u senzornom
parku gdje smo ugostili korisnike i djelatnike iz organiziranog stanovanja naseg
Centra. Korisnici su imali priliku za druZenje, obnavljanje starih prijateljskih veza, te su
se gostili s hranom i picem uz glazbu.

Korisnici su sudjelovali u organiziranom druzenju s Moto udrugom policajaca koji su
svojom financijskom donacijom omogucili kupnju jo$ jednom terapijskog konja
Otvoren je ,Advent u Stanci¢u“ koji okuplja goste iz lokalne zajednice (zborove,
udruge i sl.) i korisnike i djelatnike iz organiziranog stanovanja naSeg centra uz
prigodan program (nastupe zborova i prigodnim blagdanskim poslasticama

Suradnja sa stru¢nim djelatnicima Centra odvijala se svakodnevno uz savjetovanje,

planiranje, dogovor izmedu tima.
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SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

Kao i do sada trudimo se odrzavati zdravu, razumnu i empati¢nu komunikaciju
roditeljima/skrbnicima.

Roditeljima/skrbnicima rado pruzamo informacije o korisnicima kao i eventualno
potrebno savjetovanje .

Omoguceno je druzenje korisnika i roditelja/skrbnika na vise lijepo uredenih mjesta

unutar Centra

ISTAKNUTA VAZNA DOGADANJA, IZLETI, SUDJELOVANJE U LOKALNOJ
ZAJEDNICI, REKREATIVNE AKTIVNOSTI

Ljetovanje u Filip i Jakovu

Dugo selo i Vrbovec u caffe barove na kavu i/ili kolaCe- viSe puta

Shopping centar City centar One i Supernova Sesvete

U listopadu se obiljezavao Dan Centra i roditeljski sastanak.

Zajednicko paljenje svije¢a povodom Dana sjecCanja na Zrtve Domovinskog rata
Adventski program uz pjesmu i paljenje adventskih svijeca

Posjet svetiStu Marija Bistrica

Druzenje s volonterima

POTESKOCE U RADU | PRUZANJE USLUGE, RAZLOZI KOJI SU DOVELI DO
ISTOG UZ PRIJEDLOGE POBOLJSANJA RADA ODJELA

PoteSkoCe u kvaliteti pruZanja usluge se pojavijuju na podruCju ergonomske
(ne)prilagodenosti prostora( kupaonica, blagovaonski stolovi, visina kreveta) navedeni
problem je u fazi rjeSavanja.
Problem se pojavljuje radi dotrajalosti instalacija u kupaonskim prostorijama —
navedeni problem je fazi rjeSavanja
Problem u kvaliteti pruzanja usluga pojavljuje se radi dotrajalog lifta i njegova
uCestalog kvarenja Sto onemogucuje mnogim korisnicima lako izlaZenje izvan

odjela — navedeni problem je u fazi rjeSavanja
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GODISNJE 1ZVJESCE O RADU 3A ODSJEKA ZA 2023. GODINU
Djelatnik: Natalija Marti¢, bacc.therap.occup.

Stanci¢, prosinac 2023.godine

POPIS KORISNICA ODSJEKA

BR. IME | PREZIME DATUM RODENJA
. Bara€ Marija 13.7.1982

. Bozuri¢ Svjetlana 27.5.1968.

. Bukovc€ak Valentina 25.06.1999.

. Cirjak Irena 11.8.1982.

. Dundovi¢ Silvija 30.5.1981

. Hodalj Andreja 26.2.1992.

. Jovanovi¢ Tamara 15.2.1972.

. Kralj Maja 7.12.1987

. Lukuni¢ Mira 10.10.1962.

. Miskovi¢ Maja 03.02.1993.

. Mrnjak Novak Jasminka 25.3.1971.
. Ple¢ko Slava 12.5.1966.

. Stupar Dijana 23.7.1983.

. Sajkovi¢ Jadranka 22.7.1959.

. Sopar Julijana 14.7.1965.

. Udorovi¢ Zorica 8.11.1984.

. Vozdecki Helena 14.8.1968.

. Vukalovi¢ Ljiljana 24.11.1966.

. Vukadinovi¢ Radojka 27.11.1968.
. Vukoje Danijela 26.8.1979.

. Vnuk Josipa 17.02.1961.

. Cavalli Zlatica 17.08.1963.
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1. OPCENITE INFORMACIJE — ODSJEK STANOVANJA | PSIHOSOCIJALNE
REHABILITACIJE — 3A
1 na odsjeku 3A trenutno je smjesteno 22 korisnica od kojih je 7 korisnica s

umjerenom MR, 11 teza MR i 4 teSka MR sa pridruzenim tjelesnim smetnjama
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(oStecenje vida, sluha i govora), psihiCka i motoricka osteéenja.

[1 stupanj pokretljivosti - 10 korisnica pokretno

- 7 polupokretno

- 5 nepokretne

1 Jedna korisnica ima izrazene smetnje vida, jedna je gluha, a 12 korisnica
epilepsiju

[0 Najmlada korisnica ima 23 godina (Valentina Bukov&ak), a najstarija ima 64
godina ( Sajkovi¢ Jadranka).

[105.10.2023.god. je nova korisnica Maja Miskovi¢ dosla iz Sluzbe stanovanja
Dugo Selo. Korisnice redovito prisustvuju raznim aktivnostima (tjelesni,
likovni, glazbeni...). Odrzavaju se u kabinetu i na odsjeku, ovisno o
rasporedu. Cetiri korisnice idu redovito te povremeno dvije ovisno o njihovom
zdravstvenom stanju.

[1 Prema lije€nikovoj procjeni korisnice imaju tretmane fizioterapije i tri

korisnice idu redovito kod psihologa.

2. OSTVAREN STRUCNI / TERAPIJSKI NEPOSREDAN RAD SA
KORISNICKOM SKUPINOM / OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA |
USTROJBENE JEDINICE U CJELINI

[1 Zbog ponovne epidemije COVID-19, izolacije odsjeka te odredenog broja
bolovanja stvarale su se minimalne poteskoce pri realizaciji planiranog
godisSnjeg plana i programa za 2024. godinu.

[1 Na pocetku godine napravila sam procjenu funkcionalne sposobnosti
korisnica ( Barhtelov indeks) 3A odsjeka te na temelju dobivenih rezultata
napravila plan intervencije za svaku korisnicu. U svakodnevnom radu
podrsku mi dala odjelni radni instruktor i ujedno je i voditeljica odsjeka
Antonija Salahor.

S obzirom na nizak stupanj funkcionalnosti korisnica glavni cilj je bio
odrzavanje postojecih funkcija te pokusaj nadogradnje istih kroz prilagodbu

prostora, pribora za jelo te stjecanje kompenzacijskih vjestina. Korisnice su

bile ukljuCene u razna dogadanja (sportska srijeda, glazbeni petak, individualni
rad sa glazbenim terapeutom te grupni radovi u radionama). Glavni alat za rad

sa korisnicama koristila sam aktivnosti - uklju€ivanje u rad na odsjeku,
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poticanje na slaganje kreveta, poticanje na odrZzavanje osobne i oralne higijene
( svakodnevno odrzavanje higijene kroz vodenje pokreta te verbalnu i fiziCku
podrsku), pravilnim pozicioniranjem korisnica i prilagodbom pribora za jelo
olakSala sam korisnicama aktivnost hranjenja. Provodila pravilno
pozicioniranje u sjede¢em polozaju.

Slobodno vrijeme Kkoristili smo kroz $etnje i odlazak u senzorni park a samim
time smanijili nepozeljne oblike ponasanja kod nekih korisnica (agresija,

auto agresija). Tri korisnice ( Vnuk, Bukov&ak i Vukoje su iSle na ljetovanje u
Vodnjan.

1 Od planiranih izleta sa korisnicama realizirani su odlasci u:

* Odlazak u zooloski vrt,

* Hrvatsko nacionalno svetiste u Mariju Bistricu,

* Odlazak na manifestaciju ,Kaj su jeli nasi stari“ u Vrbovcu

* Odlazak na manifestaciju bu¢a ,Bucijada“ u lvani¢-Gradu

* Obilazak groblja za Svi Sveti i nakon obilaska na kavu

* Odlazak u kupovinu u Konzum te u sklopu kupovine u caffe bar

* Qdlazak na kavu u caffe bar ,Olimp*,

* Odlazak u caffe bar&amp;slastiarnu ,Croatia“, Dugo Selo

* Odlazak u Ikeu,

* Odlazak korisnice na boziéni koncert u OS Bozjakovina...

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPRJEDENJA KVALITETE
USLUGE

1 Procjena funkcionalnih sposobnosti
1 Analiza izvodenja aktivnosti
[1 Svakodnevni rad sa korisnicama na aktivnostima samozbrinjavanja,

produktivnosti i slobodnog vremena.

[1 Samozbrinjavanje : - svakodnevno poticanje na aktivnost oblacenja, pranja
zubi i umivanja vodenje pokreta i verbalno navodenije i poticanje kako bi se
odrzao ili povecao stupanj funkcionalnosti.

- prilagodba pribora za jelo

- pravilno pozicioniranje za vrijeme hranjenja i na kolicima.
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[1 Produktivnost: - poticanje na svakodnevne aktivnhosti unutar odjela (slaganje
kreveta, pospremanije prljavog rublja i sl.)

1 Slobodno vrijeme — uporaba kreativnih aktivnosti u terapijske svrhe (igra,
glazba, crtanje ). UkljuCivanje korisnica u radione te u glazbo terapiju.

1 Podrska korisnicama kod odlaska na sportsku srijedu, glazbeni petak te kod
svakodnevnih Setnji kako bi se odrzala mobilnost i sprijeCile kontrakture kod
korisnica.

1 Trening transfera sa nepokretnim i polupokretnim korisnicama.

[1 Proslava rodendana, obiljezavanje vaznijih blagdana, prisustvovanje na

priredbama.

*0d 22.07.2022.god. provodim individualni holisti¢ki neposredni rad s korisnicom
Svetlanom Khaver koja je doSla na rehabilitaciju na 1b odsjek zbog CVI.

Korisnica je rodena 05.08.1982.

Njena dijagnoza je Tetraplegija spastica ppt hemiplegia lateris sinistri, Aphasio
sensomotoria...

Radnu terapiju provodim svaki dan u trajanju od 45 minuta u njenoj sobi.

Izvodi se facilitacija normalnog pokreta lijevog ramenog obruca, pravilno
pozicioniranje u sjedeci polozaj tijekom izvodenja aktivnosti samozbrinjavanja,
uvjezbavanje vjestina grube i fine motorike, poboljSanje senzorickih inputa. Potrebna
je svakodnevna fiziCka i verbalna podrSka kod provodenja aktivnosti hranjenja,

osobne oralne higijene i aktivnosti produktivnosti.

4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, SRODNIM
USTANOVAMA, VOLONTERIMA | LOKALNOM ZAJEDNICOM

[1 U svibnju 2023.god. u suradnji sa Zdravstvenim veleucilistem organizirana je
stru¢na praksa studenticama 3.godine radne terapije, obilazile su druge odjele i
ujedno 3a odsjek. Sedam studenata je boravilo u nasem prostoru edukacijsko
volonterskog centra te svakodnevno dolazile na odsjeke 3A, 3Bte 4B iu
radione kako bi stekle odredene vjestine te kako bi nasim korisnicama

omogucile veéu podrsku u izvodenju aktivnosti svakodnevnog zivota. U



studenom su dolazili i studenti Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta. Suradnja sa
stru¢nim djelatnicima Centra odvijala se svakodnevno uz savjetovanje, planiranje,

dogovor izmedu tima.

5. SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

1 Tijekom godine nacin suradnje s roditeljima/skrbnicima bio je uvjetovan
uputama HZJZ-a (iako su mjere bile ublazene).

U vrijeme smirivanja epidemije, dozvoljene su posjete uz pridrzavanje
odredenih epidemioloskih mjera. Tada je ostvaren neposredan kontakt te su
pruzene sve zeljene informacije o korisnicama.

Korisnica Danijela Vukoje je iSla kuc¢i na mjesec dana u dogovoru s
roditeljima. Naj¢eSce posjete od strane roditelja su od korisnice Andree

Hodalj, Svjetlane Bozuri¢, Josipe Vnuk i Ljiljane Vukalovic.

6. ISTAKNUTA VAZNA DOGADANJA, IZLETI, SUDJELOVANJE U
LOKALNOJ ZAJEDNICI, REKREATIVNE AKTIVNOSTI

[1 Unutar Centra odrZzana je Sportska olimpijada u kojoj su sudjelovale
korisnice Irena Cirjak, Valentina Bukovéak, Julijana Sopar i

Svjetlana Bozuri¢.

[ U listopadu se obiljezavao Dan Centra i roditeljski sastanak.

1 Krajem studena smo i$li i u obilazak na groblje (iSla je Josipa Vnuk)
[1 U prosincu se obiljezavalo tradicionalno paljenje adventskih svije¢a
u parku, blagoslov Centra i boziéni koncert u suradnji sa zborom
Centra i gostiju. Takoder su se obiljezile i Zive jaslice ( sudjelovale

smo korisnica Maja MiSkovi¢ i ja kao podrska).

7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJE USLUGE, RAZLOZI KOJI SU DOVELI
DO ISTOG UZ PRIJEDLOGE POBOLJSANJA RADA ODJELA

[1 PoteSkoce pocetkom godine je uslijed velikog broja djelatnika na bolovanju
gdje sam manje vremena mogla posvetiti radu sa korisnicama. Za vrijeme
odsutnosti voditeljice sam bila sluzbena zamjena pa sam vecinu vremena
provodila i na administraciji. PoteSkoce uslijed izolacije odsjeka gdje korisnice
nisu smjele napustati odsjek te su bile zatvorene unutar odsjeka na odredeno

vrijeme.
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[1 Bilo bi pozZeljno zbog korisnica koje su starije Zivotne dobi neophodna terasa
jer je veliki broj polupokretnih i nepokretnih korisnica kojima bi godio

boravak.

1IZVJESCE O RADU FIZIOTERAPEUTA ZA 2023. GODINU

Kroz 40-satno radno vrijeme tjedno provodi se fizikalna terapija

korisnicima Centra pri Cemu se dnevne aktivnosti odvijaju prema ustaljenom
rasporedu tijekom 8 sati.

Svakom korisniku terapijske procedure trajale su po 45 minuta (ovisno o
inicijalnoj dijagnozi i prioritetima), provodene su individualno u dvorani koja je
predvidena i opremljena za rad fizioterapeuta te po potrebi na odsjeku korisnika
ako nije bio mogu¢ transport do dvorane.

U programu fizioterapije obuhvaceno je minimalno 10-15 korisnika

tjedno, ovisno o prioritetima i akutnim stanjima u dogovoru sa lijec¢nikom
Centra te shodno specijalistiCkim nalazima. Bila su propisana minimalno 2
tretmana tjedno do maksimalno svakodnevno.

U protekloj godini odradeni su svi poslovi prema planu i programu
fizioterapeuta koristeci pritom sve metode i procedure fizioterapije koje su
propisane i indicirane s obzirom na specifiCnost dijagnoza i stanja korisnika.
Naglasak u provodenju fizikalne terapije imaju posttraumatska stanja (3
korisnika) te stanja nakon CVI-a (2 korisnika). Jedna korisnica je rehabilitirana
poslije prijeloma kuka te vracena u stambenu jedinicu, a sa ostalim prioritetima
su odradeni svi tretmani te su u nastavku do daljnjega.

Tijekom 2023. godine nastavljene su po potrebi i poboljSane aktivnosti
terapijskog jahanja koje se provodi u Centru ( Ivo$ J.).

Svi korisnici su po potrebi opskrbljeni ortopedskim pomagalima te

invalidskim kolicima( Brckovi¢ D.).

Jednom tjedno ( Cetvrtkom ) fizioterapeut Jelena Ivos je odlazila u DC
Vrbovec te provodila fizioterapiju za Sestero djece po rasporedu.

Nastavljena je i poboljS8ana suradnja sa lijeCnikom Centra te stru¢nim
djelatnicima.

Korektno je vodena sva dokumentacija fizioterapeuta na dnevnoj, mjesecnoj i

godisnjoj bazi.
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1ZVIJESCE O RADU ODJELA STANOVANJA | PSIHOSOCIJALNE
REHABILITACIJE

Sanja Juri¢, dipl. def.
Voditeljica Odjela stanovanja i psihosocijalne rehabilitacije

Stanci¢, 02. sijeCanj 2024. godine

1. Opce informacije o ustrojbenoj jedinici

Odjel stanovanja i psihosocijalne rehabilitacije smjesten je u sjedistu
Centra za rehabilitaciju Stanci¢, na adresi ZagrebaCka 23 u Stanciéu. Sjediste
ustanove odlikuje nekoliko objekata okruzenih s puno zelenih povrSina, igraliStem,
parkom s nasadima stoljetnih borova i s posebno uredenim Senzornim vrtom u kojem
su uz aromaticno i ljekovito bilje koncipirani sadrzaji pristupacni osobama s
invaliditetom poput ukopanog trampolina, ljuljacke za osobe u invalidskim kolicima,
sadrzajima sa zvu€nim i taktilnim podrazajima. Obliznja Suma u vilasniStvu Centra
naziva ,Zelengaj“ je angaziranjem djelatnika i vanjskih dionika u nekoliko navrata
dodatno uredivanja i prenamijenjena u prostor za odmor i rekreaciju.

U Odjelu se pruzaju usluge smjeStaja za odrasle osobe s intelektualnim i
pridruzenim viSestrukim teSko¢ama. Usluga smjestaja korisnicima obuhvaca pruzanje
usluge njege i brige, skrb o zdravlju i struCne tretmane - rehabilitacijskog i
psihosocijalnog karaktera.

Uloga i zadac¢a Odjela je koordiniranim radom nekoliko sluzbi i profila djelatnika
zadovoljiti sve segmente skrbi osiguravajuci kvalitetho zadovoljavanje individualnih
potreba korisnika.

Odjel je podijeljen na manje zasebne cjelina — 10 stru¢nih cjelina / odsjeka. Kao
specifitne odsjeke potrebno je istaknuti: odsjek IA koji je koncipiran kao odsjek s
pojacanom njegom i brigom i odsjek IB koncipiran kao odsjek za intenzivnu njegu i
skrb korisnika. Odjelu pripadaju i tri sluzbe stru¢nih djelatnika: socijalnih djelatnika,
psihologa i edukacijskih - rehabilitatora. Odsjeci na primarnom nivou funkcioniraju
zasebno osiguravaju¢i u svojim okvirima neophodnu skrb i brigu za korisnike u
nekoliko razli€itih segmenata: stru¢ni rad (rehabilitacija, radna okupacija, sudjelovanja

u zZivotu lokalne zajednice kroz projekte izlaska), zatim zdravstvenu skrb i brigu, njegu
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I brigu o korisnicima, pratnje na specijalistiCke preglede, odrzavanje CistoCe i popratne

poslove neophodne u svakodnevnom funkcioniranju nadopunjavanjem s ostalim

sluzbama i Odjelima unutar sjedista Centra. Od ozujka 2022. na lokaciji odsjeka VB

smjeStene su raseljene osobe iz Ukrajine koje imaju primarne motoricke teSkoce uz

manji broj osoba smjestenih u njihovoj pratniji.

kojih je 13 korisnika iz Ukrajine.

karakteristikama na nivou stru¢nih cjelina / odsjeka:

Br. | Odsjek Broj Spol Raspon Stupanj | Stupan;j
korisnika Godina IT pokretljivosti
1. |IA 26 11 M 20—-79 |4 LIT 22 nepokretna
157 2 UIT 3 teZe pokretna
8 TzIT 1 pokretan
11 TSIT
1 nespec.
2. |IB 24 10M 23-85 | 2UIT 21 nepokretna
147 11 T2IT, |1 teZe pokretan
10 TSIT, 2 pokretna
1 nespec.
3. [lIA 24 M 22-76 |14 UIT 12 nepokretnih
8 TzIT 4 teze pokretna
2 TSIT 8 pokretnih
4. | 1A 22 z 24—-64 |7UIT 5 nepokretne
117TzIT 9 teze pokretna
4 TSIT 8 pokretne
5. | 1IB 20 z 22-73 |1LIT 6 nepokretne
2 UIT 2 teze pokretne
13TzZIT 12 pokretnih
4 TSIT

Ukupan broj korisnika Odjela stanovanja na dan 01.12. iznosio je 217 korisnika, od

Tabelarno je prikazana raspodjela korisnika prema broju, dobi i funkcionalnim
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6. |IVA 22 M 21-78 | 3LIT 1 nepokretan
5UIT 21 pokretnih
7TzZIT
6 TSIT
1 nespec.

7. |IVB 21 M 24 —-78 | 2 LIT 11 nepokretnih
7 UIT 4 teze pokretan
11 TzIT 6 pokretnih
1 TSIT

8. | VA 20 15M 22-62 |2LIT 13 nepokretnih

57 4 UIT 4 teze pokretnih
8 TzIT 3 pokretna
5TSIT
1 nespec.

9. [ Mala 25 12 M 23-78 |5LIT 3 nepokretna
kuca, 127 6 UIT 9 teZe pokretna
mali dom, 9TzIT 13 pokretnih
stan S5TSIT

10. | VB 13 ™™ 43 - 90 9 nepokretnih

7 2 teZe pokretan
2 pokretna

Kroz godinu realiziran je smjestaj za 10 korisnika, prekidom usluge smjeStaja otiSlo
je 5 korisnika dok je 7 korisnika preminulo. 1z sluzbi Organiziranog stanovanja 5
korisnika je zbog pogorsanja opc¢eg i psihickog zdravlja premjesteno u sjediste Centra,
privremeno ili trajno.
Osim primarnih intelektualnih teSkoca zastupljene su razliite zdravstvene tegobe od
kojih su najCesce: dijabetes, hipertenzija, epilepsija, teSkoce probavnog sustava zatim
pridruzene teSkoCe: osjetilnih organa, oStecenja motorickog tipa, teskoce
razumijevanja i izrazavanja neverbalnom i verbalnom komunikacijom, psihomotorni

nemir, poteSkoce ponasajnog i razli¢itog mentalnog tipa.
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Socijalna sluzba

KorisniCka skupina Socijalne sluzbe je sveukupna korisnicka skupina Centra
za rehabilitaciju Stanci¢ (sve jedinice i lokacije) Sto je prema statistiCkim podacima na
dan 01.12. iznosilo 649 korisnika. PoCetkom srpnja zapoSljavanjem prema koordinaciji
s nadleznim ministarstvom do kraja godine poslove obavlja 7 djelatnica zaposlenih na
puno radno vrijeme, od kojih je jedna na zamjeni, 2 na ugovoru na pola radnog
vremena i 1 djelatnica zaposlena na odredeno vrijeme za rad s raseljenim osobama iz
Ukrajine. Jedna socijalna djelatnica preraspodijeliena je primarno na poslove
projekata i voditeljica je Tima za projekte. Do polovice lipnja jedna djelatnica bila je u
statusu pripravnika. Od jeseni planiranjem s ravnateljicom izvrSena je interna
reorganizacija rada socijalne sluzbe €ime je uz preraspodijelu poslova i lokacija rada
definiran nacin provodenja neposrednog rada.

Djelatnost socijalne sluzbe je obuhvacéala provodenje usluga: smjestaja, organiziranog
stanovanja, boravka, psihosocijalne podrske, rane razvojne podrske, savjetovanja,
strucnih procjena i pomoci u kuéi (organiziranje prehrane - dostava obroka).
KorisniCka skupina sluzbe ukljuCivala je: osobe s invaliditetom (intelektualne i
mentalne teSkoce),osobe iseljene iz Ukrajine (osobe s invaliditetom i pratnje), djecu s
teSko¢ama u razvoju, korisnike kojima se pruzala socijalna usluga pomoc¢i u kuci

(organiziranje prehrane- dostava obroka).

Sluzba psihologa

Sluzbu psihologa Cine tri djelatnika od kojih je jedan na dugotrajnom bolovanju i za
kojega se ne uspijeva naci zamjena. |z navedenih razloga rad se pretezito bazira s
potrebitim pojedincima unutar Odjela i dislociranih jedinica Organiziranog stanovanja.
Do pocetka lipnja jedna psihologinja obavljala je pripravni¢ku praksu. Sredinom lipnja
doslo je do nekoliko kadrovskinh promjena ali se navedeno nije reflektiralo na broj
djelatnika u sluzbi.

Korisni¢ka skupina uklju€ivala je: osobe s invaliditetom (intelektualne i mentalne
teSkoée) i osobe iselijene iz Ukrajine (osobe s invaliditetom i pratnje). Potrebe
korisnika Odjela i dvije sluzbe Organiziranog stanovanja su rasporedena na dvije
djelatnice, pri ¢emu je jedna djelatnica bila zaduzena za 4 odsjeka i 2 sluzbe dok je

druga bila zaduzena za 6 odsjeka.
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Osim osnovnog opseg rada i pruzanja psiho — socijalne podrske znaCajan segment
rada bio je pojaCano pracenje, angazman i gotovo svakodnevne intervencije uslijed

ponasajnih tesSkoca i izazovnog ponasanja dijela korisnika.

Sluzba edukacijskih — rehabilitatora

Sluzbu sacinjavaju Cetiri djelatnice od kojih je trenutno jedna djelatnica
rasporedena na matiCne poslove sukladno ugovoru i tri djelatnice koje su aneksom
rasporedena na druge poslove voditeljica Odjela, odsjeka i poslove u dnevhom centru.

KorisniCka skupina ukljuCivala je korisnike smjestaja, osobe s invaliditetom — s
intelektualnim, pridruZzenim i mentalnim teSkocama.

Edukacijski rehabilitator rasporeden na mati¢ne poslove obavljao je djelatnost
na dva odsjeka koje ukupno broje 43 korisnika, od kojih je 20 korisnika obuhvacéeno

intenzivnijim tretmanom u manjim grupama ili individualno.

Uz navedene u Odjelu stanovanja i psihosocijalne rehabilitacije zastupljeno je
jo$ nekoliko struktura djelatnika zaduzenih za podrsku korisnicima u svim Zivotnim
aktivnostima, provodenje rehabilitacijskih postupaka i podrsku: stru€ni djelatnici —
rehabilitatori i radni instruktori od srednjoSkolskog do visokoSkolskog obrazovanja i

pomocno osoblje — njegovatelji i spremadi.
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Tabelarni prikazi kadrovske strukture na nivou strucnih cjelina / odsjeka i sluzbi:

Br.

Odsjek

Voditelj odsjeka

Broj
djelatnika

Struktura djelatnika

A

Zuborka Barin, radni

instruktor

18

1 voditelj odsjeka

1 radni terapeut

1 radni instruktor

2 medicinske sestre
11 njegovatelja

2 spremaca

Jasna Funtek, med. sestra,

odgoijitelj

17

1 voditelj odsjeka
3 medicinske sestre
11 njegovatelja

2 spremaca

A

Sundica Slivar, radni

instruktor

17Y%

1 voditelj odsjeka
2 radna instruktora
1% medicinske
sestre

11 njegovatelja

2 spremaca

A

Antonija Salahor, radni

instruktor

18

1 voditelj odsjeka

1 radni instruktor

1 radni terapeut

2 medicinske sestre
11 njegovatelja

2 spremac

B

Kata Jagati¢ — Petrinec, radni

instruktor

17

% voditelj odsjeka
2%radna instruktora
2 medicinske sestre
10 njegovatelja

2 spremaca

IVA

Filomena Graberec, radni

instruktor

18

1 voditelj odsjeka

1 radni instruktor
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1 radni terapeut
2 medicinske sestre
11 njegovatelja

2 spremaca

VB

Tomislav Smajo, radni

instruktor

17% 1 voditelj odsjeka
3Yradna instruktora
2 medicinske sestre
9 njegovatelja

2 spremac

VA

Sladana Tati¢, edukacijski

rehabilitator

18 1 voditelj odsjeka

2 radna instruktora
3 medicinske sestre
10 njegovatelja

2 spremaca

Mala
kuéa,

Mali dom

Lidija Mlinari¢, radni instruktor

23 1 voditelj odsjeka

2 radna instruktora
1 radni terapeut

1 medicinska sestra
16 njegovatelja

2 spremaca

10.

VB

Dubravka Brckovic,

fizioterapeut

14 1 voditelj odsjeka
1 rehabilitator
2 radna instruktora

8 njegovatelja

2 spremaca

Br.

Sluzbe unutra Odjela

Broj djelatnika

Socijalna sluzba

5 djelatnica
(od kojih 2 djelatnice na pola
radnog vremena, 1 za poslove

projekta, 1 djelatnica na
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odredeno,1 djelatnica na

zamjeni)

Sluzba psihologa 3 djelatnika (1 djelatnik na
dugotrajnom bolovanju)

Sluzba edukacijskih rehabilitatora 4 djelatnica (od kojih je 1
djelatnica preraspodijeljena u
dnevni centar, 2 djelatnice
rasporeden na voditeljske

poslove)

2. Ostvareni ciljevi stru¢nog rada i ustrojbene jedinice u cjelini

U protekloj godini manje se osjetio utjecaj bolesti COVID 19 ali je i dalje
obolijevanjem korisnika i djelatnika izazivao kadrovske i organizacijske teskoce.
Obolijevanje od bolesti COVID 19 intenzivnije je u jesensko - zimskim periodima te je i
kroz proteklu godinu zahvatilo sve odsjeke s manjim ili veéim brojem oboljelih. Na
srecu sama simptomatologija bolesti i posljedice za oboljele su puno blaze tako da od
posljedica bolesti COVID 19 tijekom godine nema preminulih korisnika niti je bilo
hospitalizacija uslijed komplikacija bolesti.

Nastavkom faza zapoSljavanja, koje je ravnateljica koordinirala s nadleznim
ministarstvom, sredinom godine zaposlen je kadar stru¢nih djelatnika, 10 strucCnih
djelatnika profila od srednjeg do visokog obrazovanja. lako se neka radna mjesta nisu
popunila zbog okolnosti na trziStu rada navedenim se upotpunio kadar na odsjecima i
znaCajno poboljSala realizacija planova i programa s pozitivhim refleksijama na
kvalitetu i opseg stru¢nog segmenta rada.

Ostvari ciljevi rada odnose se na realizaciju ciljeva individualnog rada i
predvidenih individualnih programa, iznalazenje nacina i prilagodbe radnih proces i
angazmana Kkorisnika, intenzivnu kontinuiranu podrSku u specificnim slu€ajevima
izazovnih ponasanja korisnika, odrzavanje aktivnosti korisnika zaposlenih putem
ugovora o radno-okupacijskim aktivnostima, kontinuiran rad stru¢nih tijela. Idejno je

koncipiran plan i program Biblijsko dramske sekcije koji je u protekloj godini zapoCeo s
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realizacijom kroz prvu fazu. Sukladno novim zapoS$ljavanjima moze se re¢i da je
odrzana konstanta rehabilitacijskih i psihosocijalnih elemenata podrske korisnicima,
osobito u dijelu podrSke korisnicima sa specificnim ponaSajnim formama. Kroz
proteklu godinu intenzivirani su projekti izlazaka korisnika, kako kroz oblik
iskustvenog dijela iz opcenitog zivljenja tako i kroz izlete i sudjelovanje u razli€itim
dogadanjima u lokalnoj zajednici ¢ime se unaprijedilo situacijsko uc¢enje i iskustva na
emocionalno — socijalnom podruc¢ju. Ostvareni ciljevi ukljuuju i sustavno odrzavanja
Strucnih timova odsjeka te evaluaciju i reviziju svih pojedinacnih Individualnih planova.
Opremljen je prostor kabineta za senzornu integraciju.

Neostvareni ciljevi planova odnose se na dio planiranja individualnih planova za
narednu kalendarsku godinu, reorganizaciju Odjela — opcenito i strukturalno sukladno
korisniCkim skupinama, nastavno oplemenjivanje, uredenje i modernizaciju Zivotnog
prostora korisnika i radnih prostora. Uklju€uju prolongiranje koncipiranja i provodenja
novih programa i sekcijskog rada poput programa senzorne integracije, aroma sekcije,
snoozele program. Navedeni ciljevi su prolongirani uslijed okolnosti poput: opsega
osnovnih i dodatnih poslova kao i prioriteta, doradivanja naprednijih obrazaca na svim
struénim i organizacijskim cjelinama, kadrovskih okolnosti a sukladno planiranoj
reorganizaciji, potrebom doradivanja opc¢ih i internih akta, financijskim sredstvima.

Strucni djelatnici Odjela uklju€eni su u rad tijela Centra: Struénog vije¢a, Komisije
za prijam, Struénog tima, Etickog povjerenstva, Unutarnjeg nadzora, Radnitkog
vijeca, Komisije za donacije, Komisije za jelovnik, Vije¢a korisnika. Stru¢ni rad unutar
Odjela odvija se prema godi$njim programima: program socijalne kompetencije,
programa socijalnih radnika i program rada psihologa. S obzirom na vece psiho-
motoriCke i pridruzene teSkocCe, nize stupnjeve funkcioniranja vecine smjestenih
korisnika, prili€no naruseno zdravlje i ve¢u Zivotnu dob aktivnosti programa usmjerene
su na aktivnosti o€uvanja vjestina i znanja, kreativno koriStenje slobodnog vremena i
umanjivanje nepozeljnih oblika ponasanja. Programi su razradeni u Individualnim
planovima podrSke u kojemu su koncipirani strucni postupci na godiSnjem nivou i
mjesecnim programima, individualiziranim za svakog korisnika. Realizacija rada
evidentira se kroz dnevnike rada, zapazanja o korisnicima, mjeseCne programe,
kvartalnu evaluaciju istih, zatim kroz evidenciju aktivnosti korisnika, sastanke strucnih
timova odsjeka, izvjeS¢a voditelja odsjeka, liste pracenje socijalnog radnika i

psihologa, rad struénih tijela.
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Na razini odsjeka uz opéi program rada razradeni su i planovi rada usmjereni na
unaprjedenje kvalitete usluge i zivota korisnika poput: oplemenjivanja zivotnog
prostora, kreativhog koristenja slobodnog vremena, programa podrSke korisnicima s
poteSkocama ponasanja, izrade didaktickog materijala, ukljuCivanje u Zivot lokalne
zajednice i rad na novim vjestinama u cilju osamostaljivanja korisnika. Rad stru¢nih
djelatnika organizira se kroz rad u skupinama i individualni rad. Stru¢ni djelatnici uz
provodenje aktivnosti predvidenih programom sudjeluju i u svakodnevnim zivotnim
aktivnostima korisnika i redovitim poslovima na odsjeku. U radu uz specificne metode i
postupke sukladno struénom usmjerenju primjenjuju se verbalne, vizualne i
prakseoloske metode. Principi rada su: individualizacije, primjerenosti, interesa,
zornosti, aktivnosti, sistematiCnosti, postupnosti, povezanosti sadrzaja sa zivotom. U
realizaciji podrucja programa koriste se metode individualnog rada poput: fizickog
vodenja i u€enja po koracima, demonstriranja i gestovnog vodenja, verbalnog vodenja
kroz aktivnosti i situaciju, rjeSavanja prakticnih zadataka i situacijskog ucenje,
vizualnog uocCavanje promjena, shematiziranog ili simbolickog potpomaganja
aktivnosti, vodene analize slikovhog materijala, multi-senzornog analiziranja
predmeta, igranja uloga iz svakodnevnog Zivota. Na odsjecima, uz stru¢ne djelatnike
koji program individualiziraju sukladno potrebama i afinitetima korisnika, programe
provode i ostale strukture djelatnika vodeni naputcima struénih radnika o nacinu
postupanja i provodenja aktivnosti.

Socijalne djelatnice preraspodijeljene su u odnosu na vrstu poslova s obzirom na
osnovne poslove i dodatna zaduZenje poput: ¢lana Komisije za prijem, ¢lana Eti¢kog
povjerenstva, predsjednice Stru¢nog tim i Unutarnjeg nadzora, podrske korisnicima u
Vije€u korisnika, provodenja stru¢nih timova odsjeka, podrSke korisnicima u posebnim
programima sukladno individualnim potrebama i poteSkoéama iz pona$ajnog
segmenta, redovitim i izvanrednim statistickim obradama podataka, vodenjem
razliitih evidencijskih tablica i podataka u svrhu internih koordinacija i poslovanja.
Zaposljavanjem tri socijalne radnice bilo je moguée preraspodijeliti poslove i
organizirati rad sukladno nadleZznostima. Ravnomjernijom preraspodjelom dodatnih
obveza od polovice studenog omoguéeno je sustavno provodenje definiranog nacina
neposrednog rada s korisnicima Sto se znacCajno reflektiralo beneficijama za
sveukupan rad.

Sluzba psihologa sukladno kadrovskim promjenama organizacije rada nekoliko

puta mijenjala je raspored rada, a i periodi¢no obolijevanje na odsjecima reflektiralo se
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na opseg i nacin kontakata s korisnicima. Naglasak u radu stavljen je na individualan
rad prvenstveno u pruzanju podrSke korisnicima s izazovnim oblicima pona$anja te
opcih i specificnih smjernica za rad djelatnika u pojedinim slu¢ajevima. Ipak otvorile su
se mogucnosti te su radom obuhvaceni i tzv ,nevidljivi“ pojedinci koji zbog svog
funkcionalnog statusa ne dolaze do izrazaja a podr8ka im donosi viSestruku korisnost.
U sluzbi edukacijskih rehabilitatora jedna djelatnica je isklju¢ivo na mati¢nim
poslovima rasporedena za odsjeke IVA i IVB. Skladno planu i programu rad se odvija
neometano na razini individualnog i grupnog rada prema dogovorenim rasporedima
rada.
Druge dvije djelatnice su u dijelu radnog vremena rasporedene na razliCite voditeljske
uloge. Edukacijski rehabilitator na odsjeku VA je uz poslove voditeljice odsjeka
obavljala i primarne poslove dok sam ja kao voditeljica Odjela u manjem opsegu
sudjelovala u: individualnoj podrsci za korisnike sa specificnim i ponasajnim tegobama
ili savjetodavno - administrativhoj podrSci (idejni modeli postupanja, sudjelovanje u
provodeniju i pracenje, izrade analize rizika).
Internom preraspodjelom zbog kadrovskih okolnosti jedna djelatnica je trenutno u
dnevnom centru.
Jos dva radna mjesta, odobrena po fazi zapo$ljavanja, su upraznjena zbog okolnosti
na trzistu rada ali i okolnosti s obzirom na udaljenost radnog mjesta i oskudnost
javnog prijevoza.
Kao voditeljica Odjela kroz godinu sam obavljala redovne i dodatne poslove radnog
mjesta poput: koordinacije po pitanju organizacijskih i kadrovskih pitanja kao i
rasporeda rada, savjetodavne i organizacijske podrSke odsjecima i stru¢nim
sluzbama, planiranja i realizacije programa strucnih djelatnika, koordinacije s
ravnateljicom, svim sluzbama Centra, struénim cjelinama i sluzbama Odijela,
sudjelovala u organizaciji programa i dogadanja u sjedistu Centra, radu tijela: Strucni
tim, EtiCko povjerenstvo, Komisija za popis donacija, Komisija za prijem, Komisije za
jelovnik te u razli¢itim struCno-konzultacijskim pitanjima i administrativnim
postupanjima poput uvodenja novih oblika rada i podrske: Komisija za jelovnik, Vijeée
korisnika, izrada programa: biblijsko - dramska sekcije i Program rada za raseljene
osobe s motorickim teSko¢ama (osobe iz Ukrajine), planiranja Programa senzorne
integracije i razli€itim pitanjima i postupanjima u odnosu na korisnike, opcenito ali i sa
specificnim ponasanjima i potrebama. Kroz godinu sam izradila dva izvje§¢a o

primjeni mjera prisile uz objedinjavanje podataka za sjediSte Centra te dokumentaciju
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koju je pri posjeti Europskog odbora za sprjeCavanje mucenja i necovjecnog ili
ponizavaju¢eg postupanja ili kaznjavanja isti zatrazio. Po potrebi sam sudjelovala u
savjetodavnom i administrativnom dijelu rada odsjeka, poput redovnih i posebnih
izvjeSca, pitanja vezanih za mjere prisile, u sluajevima razliCitih posebnih okolnosti na
odsjeku poput bolesti Covid, izazovnih ponaSanja korisnika. Angazirala sam se kao
idejna i administrativna podrska u izradi analiza rizika za jednu Kkorisnicu s intenzivnim
ponasajnim teSkoama i izazovnim ponasanjima. Kroz godinu sam povremeno, a od
studenog dva puta tjedno provodila neposrednu podrSku korisniku u obavljanju
poslova radno okupacijskog angaZzmana. Organizirala sam i pratila provedbu
ljietovanja korisnika svih organizacijskih jedinica Centra. Suradnjom s kolegama
organizirala sam ili djelomi¢no sudjelovala u organizaciji i pratila tijek realizacije

sudjelovanja korisnika na internim i lokalnim dogadanjima.

3. Aktivnosti s cillem unaprjedenja kvaliteta usluge

Sukladno mogucénostima unaprjedenje kvalitete usluge baziralo se na
obogadivanju kvalitete Zivota kroz animiranje korisnika na razliite aktivnosti unutar
odsjeka, povecanu frekvenciju boravka korisnika na otvorenom, povecanje izlazaka
korisnika iz ustanove kroz projekte izlaska i sudjelovanje u dogadanjima u lokalnoj
zajednici, te samo povecéanje opsega struénog rada s korisnicima. Uz navedeno,
sukladno financijskim moguénostima, oplemenjivao se Zivotni prostor Kkorisnika
razli€itim sredstvima, dekoracijama, izradivao didaktiCki materijal, vrSilo namjestaje
prema Zeljama i specificnim potrebama korisnika. Posebno je potrebno istaknuti
osmi$ljavanje i izradu didakti¢kog i senzornog materijala od strane stru¢nih djelatnika
dva odsjeka. Opremljen je kabinet za senzornu integraciju. Epidemiolo$ka situacija i
okolnosti uvjetovane istom utjecali povremeno, u kra¢im periodima, znacajnije su
utjecale na provodenje planova za unaprjedenje kvalitete usluge.

U organizaciji Odjela radnih aktivnosti na otvorenom su i dalje organizirani
sportsko — zabavni sadrzaji i intenzivniji i bogatiji adventski program, te druga interna
dogadanja poput volonterskih akcija.

Jedna od najznacajnijih aktivnosti unaprjedenja rada je nastavak provodenje
organiziranog ljetovanja za korisnike sjedista Centra za rehabilitaciju Stanci¢ koji su

lietovali u prostoru Centra za rehabilitaciju Pula u Vodnjanu i u odmaralistu u sklopu
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Centra za rehabilitaciju Fortica u Kraljevici. U periodu vise mjesec dana ljetovalo je
sedam (7) skupina, od kojih 3 skupine u prostoru Centra za rehabilitaciju Pula u
Vodnjanu i 4 skupine u odmaralistu u sklopu Centra za rehabilitaciju Fortica u
Kraljevici. Prema procjeni voditelja skupina i struCnih djelatnika koji su sudjelovali
ljietovanje korisnika je urodilo viSestrukim plodom i blagodatima za korisnike koji su
pokazali zadovoljstvo i pozitivne odgovore. S obzirom na funkcionalne i ostale
karakteristike korisnika svaka skupina ljetovanja zahtijevala je veli angaZzman
djelatnika u fizickom pogledu, pogledu opcée podrske i animiranja korisnika.

Unapredenje rada ocituje se i u intenziviranju provodenja cjelodnevnih i
poludnevnih izleta te sudjelovanjem u dogadanjima u lokalnoj zajednici. Zapo$ljavanje
struénih djelatnika doprinijelo je  generalnom poboljSanju kvalitete usluge i
olakSavanju organizacije rada. Na nivou svih odsjeka i sluzbi Odjela organizirani su
cjelodnevni, poludnevni i viSesatni izleti, neSto viSe od 80 navedenih aktivnosti u
kojima je sudjelovalo oko 60 korisnika.

Nastavljeni su se sustavno provoditi sastanci Stru¢nih timova odsjeka, na osnovnoj
i proSirenoj razini ¢ime se rad dodatno unaprijedio kroz multidisciplinarnu suradnju,
koordinaciju informacija i postupanja.

Koncipiran je program Biblijsko — dramske sekcije i prva faza se zapocela provoditi
od drugog kvartala godine. Program socijalne kompetencije je prilagoden smjeStenim
osobama raseljenim iz Ukrajine, definirana su podrucja rada i aktivnosti s navedenim
korisnicima.

Psihologinja je s ciliem oslobadanja od stresa provela 5 radionica u kojima su
sudjelovala 32 djelatnika odsjeka. Otvorena je bila mogucnost susreta i razgovora za
sva pitanja iz djelokruga rada psihologa, za sve djelatnike koji rade u specifi€nim
okolnostima skrbi o korisnicima s izazovnim i eskaliraju¢éim pona$anjima. Sukladno
tome izvrSena je procjena sagorijevanja na radnom mjestu za djelatnike jednog
odsjeka koji je pod najvecom potrebom u odnosu na rad s izuzetno zahtjevnom
korisnicom. Radilo se na ventilaciji negativnih osjecaja, emocionalnoj i kognitivnoj
proradi osobnih iskustava, podrsci i pomoéi u postupanju i ophodenju u specificnim
okolnostima izuzetnog pritiska i napora.

U cilju unapredenja kvalitete usluge djelatnici strucnih sluzbi Odjela sudjelovali su
u nizu struénih usavrSavanja, radionica, konferencija i drugih programa kojima su
nadogradivali svoja znanja i vjeStine. Za djelatnice socijalne sluzbe potrebno je

istaknuti: napredovanje jedne djelatnice u struci u zvanje savjetnika, Trening
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savjetodavnih vjestina, Edukacija za pruzatelje socijalnih usluga u vezi s aplikacijom
za izraC€un cijena socijalnih usluga, Zakon o ustanovi socijalne skrbi. Djelatnici sluzbe
psihologa su takoder intenzivho angazirani u dodatnom struénom usavr$avanju i
mogu se izdvojiti: sudjelovanje na 1. KOKOSS konferenciji u Vodicama, edukacija na
polju kognitivho-bihevioralne terapije, sudjelovanje na godisnjoj konferenciji psihologa,
edukacija na temu Osobe s IT i problemi mentalnog zdravlja. Dvije djelatnice Odjela
su zavrsSile edukaciju za provodenje programa senzorne integracije. U organizaciji
Stru€nog vije¢a kroz godinu odrzana su dva predavanja za stru¢ne i dva za ostale

strukture djelatnika.

4. Suradnja sa stru¢nim tijelima, srodnim ustanovama i lokalnom zajednicom

Sukladno realizacijama priiema novih kao i premjestanju korisnika iz sluzbi
Organiziranog stanovanja te rjeSavanja specifiCnih problemskih situacija u odnosu na
funkcioniranje korisnika Stru€na tijela Centra bili su podrSka radu Odjela. Uslijed
specifinih ponasajnih teSko¢a nekolicine korisnika (4) suradnja strucnih tijela i sluzbi
je bila intenzivnija s ciljem iznalaZzenja modusa ublazavanja istih, prevencije eskalacije
ponasanja i podrske korisnicima i djelatnicima.

Nastavljena je suradnja sa sveudciliStima kroz realiziranje posjeta i viezbi studenata
Zdravstvenog veleudilista i Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta. Studenti
edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta su po¢etkom godine provodili program redovnih
vjezbi. Tijekom godine posjetilo nas je nekoliko skupina volontera, udruga i donatora
poput: bajekri Blue Knights, djelatnici tvrtke Scott Bader, Matica umirovljenika
Pescenica, Sesvete i Sesvetska Sela.

Centar za rehabilitaciju StanCi¢ bio je organizator i domacdin prvog susreta i

natjecanja zborova domova socijalne skrbi.

5. Suradnja s roditeljima i skrbnicima
Suradnja s roditeljima i skrbnicima odrzava se telefonskom komunikacijom, video

pozivima, posjetima i odlascima korisnika u obitelj te tijekom postupaka pri realizaciji

prijema korisnika na smjestaj.
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Voditelji odsjeka i socijalne radnice ostvarivali su intenzivnu suradnju s roditeljima i
skrbnicima redovnim kontaktima informativnog tipa. Po uofenim problemskim
situacijama ostvarena je intenzivnija komunikacija i suradnja sa skrbnicima (za 3
korisnika).

Na razini Odjela kroz tekuc¢u godinu oko 140 korisnika je imalo posjetu i / ili

telefonski poziv dok je oko 25 korisnika krace ili dulje vrijeme boravilo u obitelji.

6. Realizirana dogadanija i aktivnosti kroz godinu

U koordinaciji s Odjelom radnih aktivnosti uz prigodne programe realizirana su
dogadanja do kojih izdvajam: Maskare, Blagoslov hrane, obiljezavanje blagdana Sv.
Sveti, obiljezavanje blagdana Sv. Nikole, Adventski program .

U organizaciji Odjela radnih aktivnosti nastavljeno je provodenje programa i
aktivnosti na otvorenom poput sportskih i glazbenih radionice, Olimpijade Centra,
sudjelovanja na lokalnim sportskim i kulturno- zabavnim dogadanjima.

Korisnici sjedista Centra za rehabilitaciju Stanci¢ su tijekom ljeta kroz 7 skupina
ljietovali u prostoru Centra za rehabilitaciju Pula u Vodnjanu i u odmaraliStu u sklopu
Centra za rehabilitaciju Fortica u Kraljevici. Ljetovanje je u trajanju vise od mjesec
dana provedeno je uz podrSku razli€itih struktura djelatnika Centra. Blagodati morske
vode, zraka i ambijenta bili su korisnicima prigodna oaza i mjesto za odmor, opustanje

i zabavu ali i izvrsna nadogradnja stru¢nim programima rada.

Tabelarno su prikazani ukupni podaci o ljetovanju korisnika sjedista Centra:

Ukupni podaci o ljetovanju korisnika sjediSta Centra Stanci¢ za 2023.
Godinu
Broj skupina Termin Broj Broj Ukupno
Organizacijska Lokacija | Trajanje korisnika | podrske
jedinica
4 skupine 09.-17.06. | 23 22 45
Sjediste odsjek Kraljevica | 2 x 5 dana osoba
VB, odsjeci IA, 10 dana
IB, lIA, VA 06.07. —
18.07.
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2 X 7 dana

14 dana
3 skupine Vodnjan | 23.06. — 24 24 48
Sjediste odsjeci 11.07. (od ¢ega | osoba
A, A, B, IVA, 3 x 7 dana 3 kuharai
IVB, MK, MD 21 dan 3 vozaca)

Organizacijom na razini odsjeka i / ili Odjela radnih aktivnosti organiziran znacajan
broj projekata izlaska pou€nog i zabavnog karaktera koji su ukljuCivali: odlazaka na
kavu, sok i kolaCe, odlazak u kupovinu za potrebe odsjeka ili individualne potrebe
korisnika, niz kracih izleta u obliznju okolinu sukladno interesima, potrebama i Zeljama
korisnika poput posjete lokalnim ugostiteljskim objektima i izletni¢kim lokacijama, ZOO
vrtu, odlazak na Misu, na hodo¢asée u Lobor, koncerte na otvorenom, adventski
program, obiljezavanje blagdana Svi sveti posjetom groblju korisnika, izleti sportskog i
kulturnog karaktera u organizaciji Odjela radnih aktivnosti poput nogometnog turnira,
likovne izloZbe, sudjelovanja na lokalnim manifestacijama poput Kaj su jeli nasi stari i
dr. Sumirano realizirano je oko nesto vise od 80 projekata u kojima je sudjelovalo oko
60 korisnika.

Na razinama struc¢nih cjelina / odsjeka sustavno su realizirana dogadanja poput:
obiliezavanja i proslave rodendana, obiljezavanje blagdana, druzenja i zabavnih

sadrzaja.

7. Potedkoce u rad i pruzanju usluge, prijedlozi za poboljSanje

Kroz prvi dio godine poteSkoCe u radu i pruzanju usluge prvenstveno su se
odnosile na kadrovske kapacitete stru¢nih djelatnika Odjela. Koordinacijama
ravnateljice Centra s nadleznim ministarstvom navedena teskoca je u velikom dijelu
rijeSena zapoSljavanjem kadra. Potrebe korisnika, osobito nekolicine s izuzetnim
poteSkoCama pona$ajnog i mentalnog tipa dovodile su do teSkocCa organizacije rada

ali i organiziranja dostatne podrske svim korisnicima ravnomjerno.
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lako u puno manjem opsegu i dalje se osjetio utjecaj bolesti COVID 19 kroz
organizacijske i kadrovske teSkoce uslijed izolacija odsjeka, izolacija unutar kapaciteta
odsjeka, osipanja kadra zbog obolijevanja

lako se ve¢ niz godina osobita paznja posveluje uredenju i oplemenjivanju
Zivotnog prostora korisnika postoje i daljnje potrebe i to kako za grubim i finim
gradevinskim radovima tako i za opremanjem odsjeka i specificnim uredenjem
sukladno potrebama korisnika. Jedna od teSkoce je nepostojanje internetske mreze
na nivou cjelokupnog sjedista te tehnic¢ki uvjeti u odnosi na osnovu informati¢ku
opremu.

Prijedlozi za poboljSanje rada odnose se na Siri spektar podrucja i koncipiranja
novih programa rada a u nastavku navodim neke od prijedloga: reorganizaciju poslova
strucnih djelatnika, koncipiranje novih terapijskih programa i sekcija i sukladno tome
dodatne edukacije i pribavljanje opreme i materijala, dodatne ciljane edukacije
djelatnika, dodatne neformalne edukacije svog osoblja ukljuéenog u neposredan rad,
oplemenjivanje i modernizaciju ZzZivotnog prostora korisnika, uvodenje internetske

mreze, opremanje informati¢kom infrastrukturom, izrada aplikacije za bazu podataka.
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IZVIJESCE O RADU ODJELA RADNIH AKTIVNOSTI

Odjel radnih aktivnosti
Voditeljica Milka Fures, r.i. likovni

Stanci¢, 02. sijeCanj 2024. godina

1. Opce informacije o ustrojbenoj jedinici

Djelatnici Odjela radnih aktivnosti provode radne aktivnosti kroz kreativne
radionice: keramiCku, dekorativnu, svjecarsku i ekolosSku, te terapijske programe u
sklopu muziko terapije, likovne terapije, kineziterapije, terapijskog jahanja i
terapijskog plivanja. Oni takoder pruzaju podrSku korisnicima pri odrzavanju higijene,
oblacenju i hranjenju na Odsjecima stanovanja, te s njima provode kulturno-zabavne i
sportske programe kao i program socijalizacije i kreativhog koriStenja slobodnog
vremena.

U 2023. godini na Odjelu RA ukupno je zaposleno 16 stru€nih radnika: 2 Kinezi
terapeuta, 2 glazbena terapeuta, 2 radna instruktora za likovni, 1 rehabilitator, 2
instruktora terapijskog jahanja i 7 radnih instruktora. Uz 2 keramiCarske, 2
dekorativne, tekstilnu, svjecarsku i ekoloSku radionicu tu je i raCunalna radionica.
Radni instruktori rade s grupama od po 12 — 13 korisnika pa dnevno u prostoru
radionica u dvije smjene bude oko 70 korisnika. Glazbeni terapeut kroz tjedni
raspored radi s oko 70 korisnika, a kinezi terapeut s oko 40 korisnika tjedno.

Svaku srijedu u godini odrZzane su sportske aktivnosti s korisnicima u parku pod
nazivom ,Sportska srijeda“ gdje su korisnici borave¢i na svjezem zraku kroz razne
zadatke razvijali motoriCke sposobnosti i zabavno provodili vrijeme. Petkom su
glazbeni terapeuti u kucici u senzornom vrtu provodili aktivnosti pod nazivom
,Glazbeni petak” gdje se okupljao veci broj korisnika uklju€ujuci i grupu korisnika iz DC
Vrbovec i skupinu djece iz DC Dugo Selo koji su uzivali u glazbenim seansama. Kad
su vremenski uvjeti dopustali vrijeme se provodilo u Setnji s korisnicima u Sumi i

senzornom vrtu. Korisnici su aktivno sudijelovali u branju lavande i smilja.
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Nastavili smo zapoceli suradnju s poduzeéem Eurocarbon, za koje smo pakirali boje,
lijepili naljepnice i pakirali robu. Ovaj posao razveselio je nase korisnike, pa su s
velikim elanom prionuli novim zadacima. Povremeno su odvajali plastiku za naSe
kooperante poduzece POS-PLAST iz Vrbovca.

Prodaju i prezentaciju nasih proizvoda uspjeli smo realizirati na manifestaciji ,Kaj su
jeli nasi stari“ i ,Stara jela z Dugoga Sela“, te na prigodnom Standu u krugu Centra.

U lipnju i listopadu nabavili smo dva konja za terapijsko jahanje Bebu i Aureo
Noche.

Tokom ljeta neki nasi djelatnici bili su pratnja korisnicima na ljetovanju na Cresu
i u Kraljevici. PoCetkom listopada odrzane su ,Sportske igre Stanci¢a“. Svakodnevno
su odrZzana natjecanja i podijeljene su medalje koje su izradili djelatnici Odjela RA.
Zadnji dan sportskih natjecanja organiziran je ,Zabavni dan“ za korisnike u sklopu
kojeg su se korisnici zabavili uz sportske igre, plesnu animaciju, pizzu i sokove.

Sudjelovali smo na nogometnom turniru u Osijeku, te na Sportskom susretu u

Domu Ljeskovica. Uspjesno smo sudjelovali na utrci Run of Heart u Jaskovu.
Od polovine travnja pa do polovine listopada ¢lanovi Tima terapijskog jahanja provodili
su terapijsko jahanje za korisnike iz sjediSta Centra i djecu iz DC Dugo Selo i DC
Vrbovec. PoCetkom prosinca pocinje se provoditi terapijsko plivanje za djecu DC Dugo
Selo i DC Vrbovec.

Krajem rujna i pocCetkom listopada organizirali smo dvije akcije CiScenja i
uredenja Sume Borik sa volonterima Scott Bader i volonterima opéine Brckovljani.

S korisnicima smo se pridruZili jesenskom druzenju u vinogradu ,PeSice kroz gorice®.

Kupili smo cvije¢e, uredili groblje za blagdan Svi Sveti i paljenjem lampiona
ispred kapelice Sv. Valentina obiljezili Dan sjecanja. Redovito smo se bauvili
odrzavanjem i uredenjem okoliSa, sadnjom i zalijevanjem cvije¢a i odrzavanjem
senzornog vrta. PoCetkom prosinca dekorirali smo park i objekte u parku boZicnom
dekoracijom. Svakog Cetvrtka kroz vrijeme Adventa uz prigodnu glazbenu sve€anost
zapaljena je po jedna svijeca.

Tokom godine glazboterapeut Marko Antolkovi¢ osnovao je pjevacki zbor s
kojim smo nastupali na otvorenju DC Vrbovec, manifestaciji ,Kaj su jeli nasi stari,
Danu op¢ine Brckovljani, humanitarnom koncertu u OS Stjepan Radi¢. Djelatnici RA
sasili su i oslikali svilene marame za sve pjevaCe zbora. U studenom smo bili
organizatori prvog Susreta zborova socijalne skrbi i pobijedili na natjecanju zborova.

Za tu prigodu izradili smo prigodne privjeske za dar sudionicima natjecanja.
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S korisnicima smo bili na Bucijadi u lvani¢ Gradu, na prigodnoj radionici i
docCeku sv. Nikole u Crkvi Uznesenja BDM u Klostar Ivani¢u ,na koncertu u Kapelici ,,
Srca Isusova“ u Lonijici i na prigodnoj radionici u Caritasu Oborovo. U Centru smo

obiljezili blagdan Sv. Nikole podjelom darova korisnicima po odsjecima.

1IZVJESCA O PROVEDENOM PLANU | PROGRAMU DJELATNIKA ODJELA RA
ZA 2023.GODINU

Tomislav Ravli¢, mag.cin. - kineziterapeut

Planirane aktivnosti su se odvijale u dvorani za tjelesni i u parku Centra Stancic.
Pokrenuo aktivnost ,Sportska srijeda“. S korisnicima bio na nogometnom turniru u
Osijeku. Kao clan tima sudjelovao u provodenju terapijskog jahanja, a kasnije

terapijskog plivanja.

Franjo Horvat, prof. — kineziterapeut
Do oZujka je planirane aktivnosti provodio u RC Dugo Selo. Dio vremena radio u stanu
u 1. Sl. stanovanja. Podr8ka korisnicima u radu za Eurocarbon. Po povratku provodi

aktivnosti u dvorani za tjelesni i u parku. Nastavio provoditi aktivhost ,Sportska srijeda“

Marko Antolkovi¢, - glazbeni terapeut

Tijekom godine uspjesSno provodio glazbene aktivnosti u senzornom vrtu ( Glazbeni
petak). Provodio individualne terapije kada je to bilo moguce. Radio na 4.B odsjeku.
Aktivno sudjelovao u svim aktivnostima, od CiS¢enja i uredenja parka do dekoriranja.
Osmislio nekoliko prigodnih igrokaza s korisnicima (za sv. Nikolu, BozZi¢nu priredbu).

Provodio aktivnost paljenja adventskih svije¢a u parku Centra.
Silvana Rozi¢ — glazbeni terapeut
Aktivno sudjeluje u pripremi i izvedbi prigodnih priredbi s korisnicima. Provodila

aktivnost paljenja adventskih svije¢a u parku Centra.

Zorica Balija — radni instruktor, likovni
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Do ozujka likovnu terapiju provodi s korisnicima u RC Dugo Selo. Dio vremena
provela je radeci u jednom od stanova. PodrSka korisnicima u radu za Eurocarbon. Po

povratku u sjediSte aktivno provodi likovnu terapiju s korisnicima u grupi i individualno.

Lorena Drazenovi¢, mag.cin — rehabilitator terapijskog jahanja

Provodila terapijsko jahanje s korisnicima iz sjedista kao i s djecom iz DC Dugo Selo
i DC Vrbovec. U zimskim mjesecima provodila terapijsko plivanje s djecom iz

DC Vrbovec i DC Dugo Selo. Izrada inicijalnih i finalnih procjena za terapijsko jahanje i

terapijsko plivanje.

Vida Koren — instruktorica terapijskog jahanja
Provodila terapijsko jahanje s korisnicima iz sjedista kao i s djecom iz DC Dugo Selo
i DC Vrbovec. Podrska korisnicima u radu za Eurocarbon. Organizirala nabavu novog

konja za terapijsko jahanje.

Kristina Granic - instruktorica terapijskog jahanja
Provodila terapijsko jahanje s korisnicima iz sjedista kao i s djecom iz DC Dugo Selo
i DC Vrbovec. PodrSka korisnicima u radu za POS-PLAST. Zajedno s kolegicom

Vidom organizirala nabavu konja za terapijsko jahanje.

Ljiljlana Duh,r.i. — Svjecarska radionica

Pored rada s korisnicima u radionici sudjelovala u aktivhostima uredenja parka,
sadnje i zalijevanja cvije¢a u parku.

U vremenu kad je radila s korisnicima u radionici izradila svijeCe za izradu adventskih
vjencica. Podrska korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska srijeda®“.

Podrska korisnicima u radu za Eurocarbon

Gordana Pajur, r.i. — Ekoloska radionica

Do listopada je radila s korisnicima iz udomiteljstva u stanu Vrbovec. Sudjelovala na
manifestacijama: ,Kaj su jeli nasi stari, ,Dani Dubrave® i ,Bucijada®“.

Podr8ka korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska srijeda“. Podrska
korisnicima u radu za POS-PLAST. Sudjelovala u aktivhostima uredenja sjedista

Centra.
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Ljiljana Ferencek, r.i. — Keramicka radionica
Grupne aktivnosti se provode i planiraju prema godiSnjem dobu i nadolazeéem
blagdanu (Valentinovo, Maskenbal, Uskrs).
UkljuCena u odrzavanje cvijetnjaka i ostalih povrSina u krugu Centra. Rad za
kooperaciju POS-PLAST ( skidanje plasti¢nih ovitaka s plasticnih ¢asa). PodrSka
korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska srijeda“. Podrska korisnicima u

radu za Eurocarbon.

Branka Slivar, r.i. — Dekorativha radionica

Grupne aktivnosti se provode i planiraju prema godiSnjem dobu i nadolaze¢em
blagdanu (Valentinovo, Maskenbal, Uskrs).

Podrska korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska srijeda“.

Sudjelovala u aktivnostima vezanim uz proslavu Dana Centra, CiSCenje i uredenje
parka, sadnju cvijeCa i uredenje senzornog vrta, te dekoraciju parka za Bozi¢ i Novu
Godinu.

Durdica Vrsc€ak, r.i. — Dekorativna radionica

Planirane aktivnosti uspjeSno provodila s grupom korisnika prema godiSnjem dobu i
nadolaze¢im blagdanima.

Sudjelovala u aktivnostima vezanim uz Dan Centra, uredenju parka, kupnji, sadnji i
zalijevanju cvijeCca. PodrSka korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska

srijeda“. Podrska korisnicima u radu za Eurocarbon.

Anamarija Becirovi¢, r.i. — Tekstilna radionica
ZapocCela s radom pocetkom prosinca pro$le godine, formirana je grupa korisnika s
kojima radi kreativhe poslove vezane uz tekstil. Sudjelovala u ostalim aktivnostima s

korisnicima koje su se provodile tokom prosinca.

Ivan Mak, r.i. — Keramicka radionica
Radi u keramickoj radionici 3 puta tjedno i 2 puta tjedno vodi racunalnu radionicu.
Podr8ka korisnicima u aktivnostima ,Glazbeni petak® i ,Sportska srijeda“. Podrska

korisnicima u radu za POS-PLAST. Istaknuo se u kreativhom radu u izradi Sablone za
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oslikavanje svilenih marama s motivima Centra Stanci¢, grada Vrbovca i grada Dugog

Sela, te u izradi dekorativnih predmeta i bozi¢noj dekoraciji Centra.

Godisnja realizacija plana i programa muzikoterapije za 2023. godinu

Godisnji plan i program muzikoterapije za 2023. godinu vecinski je ostvaren uz
poneka odstupanja u vidu odrZavanja dodatnih dogadanja i provodenja dodatnih
aktivnosti koje nisu bile planirane. Medutim, pojedine aktivhosti nisu sprovedene uz

opravdane razloge.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI:

- odlazak na odsjek i sudjelovanje u njezi korisnika te podrska u hranjenju i hidriranju
korisnika ( do svibnja na odsjek terapeut odlazi ranije kao podrska u njezi korisnika, a
od svibnja, kada dolazi do izmjene ugovora o radu te promjene i priznanja steCene
kvalifikacije, terapeut odlazi na odsjek samo kao podrska kod hranjenja i hidriranja

- individualni i skupni rad s korisnicima koji borave na razli€itim odsjecima

- priprema materijala i pomagala za rad s korisnicima

- osmiSljavanje tijeka seansi

- vodenje dokumentacije

MUZIKOTERAPIJSKE AKTIVNOSTI:

- koriStenje raznih muzikoterapijskih metoda i modela, od kojih najcesce:
Orffmuzikoterapiju, Nordoff-Robbins muzikoterapiju te razne improvizacijske metode
koje svrstavamo u aktivhu muzikoterapiju te elemente Vodene imaginacije i glazbe te
~Songwriteing-a“ koje pak svrstavamo u receptivnu muzikoterapiju. Seanse se odvijaju
individualno ili skupno, ovisno o potrebama korisnika, a tijekom postavljanja
kratkoroCnih i dugorocnih ciljeva, terapeut, imajuci na umu jake strane korisnika, kreira
tijek svake, velinom samostalno, a povremeno suradujuéi s drugim struénim
djelatnicima iz Centra, svrsishodno, odnosno s ciliem poboljSanja kvalitete Zivota
korisnika.

- ,Glazbeni petak®: svakoga petka u jutarnjoj smjeni, terapeut kreira radionicu na
otvorenom (nekoliko puta odrzana u boravku Odjela radnih aktivnosti zbog vremena

nepovoljnog za boravak na otvorenom) gdje prisustvuju korisnici uz podrsku djelatnika
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s odsjeka s kojeg dolaze, a s ciljiem medusobnog druZenja i usvajanja raznih pozitivnih
oblika ponasanja te razbibrige. Terapeut nastoji uklju€iti sve prisutne u razliCite
aktivnosti tijekom izvodenja pojedine radionice, a tema svake radionice odgovara
vremenu u kojem se nalazimo, pratecCi interes korisnika te s ciljem pruzanja nesto

drugacijeg programa korisnicima.

OSTALE AKTIVNOSTI:

- organizacija i provodenje raznih priredbi i manifestacija u Centru (maskenbal,
Valentinovo, Zabavni dan, Advent u Centru, Susret zborova socijalne skrbi Hrvatske,
sveti Nikola, Uskrs u Centru)

- sudjelovanje u programu i postavljanje razglasa na otvorenju Dnevnog centra
Vrbovec i Dugo Selo

- pokretanje zbora djelatnika uz redovite probe i sudjelovanje na raznim dogadanjima
u Centru i za potrebe Centra

- uvjezbavanje korisnika za razne priredbe u Centru te za potrebe Centra

- odlazak s korisnicima na razne manifestacije (Kaj su jeli naSi stari, Stara jela z
Dugog Sela, Bucijada u Ivani¢-Gradu, sajam cvije¢a u KriZzevcima i Koprivnici, Flora
art na Bundeku, PeSice kroz gorice)

- ljietovanje s korisnicima u Kraljevici

- odlazak na likovnu koloniju i posjet Centru za rehabilitaciju Zagreb, Orlovac

- sudjelovanje na dvodnevnoj konferenciji ,Kreativni PULS*

- odrzavanje predavanja na temu ,Vjezbe opustanja kroz muzikoterapijske aktivnosti*
u sklopu interne edukacije strucnih djelatnika Centra

- sudjelovanje i uspjeSno zavrSavanje Il. stupnja edukacije ,Primjena muzikoterapije u
radu s osobama s razvojnim teSko¢ama i ranjivim skupinama*“

- sudjelovanje i pomo¢ kod ukrasavanja Centra za Bozi¢ i u jesen

- sudjelovanje i pomoc¢ kod izrade privjesaka od epoxy smole

Marko Antolkovi¢, mag.mus.

KINEZITERAPIJSKE RADIONICE2023. - IzvijeSc¢e

Kineziterapijske radionice po skupinama
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Odvijale su se prema rasporedu skupina i popisu korisnika, a zastupljeni su bili
odjeli:lA,2A,3A,4A,5A,3B,4B,MKiMD.Jednom tjedno vjezbala je sportska skupina koju
su polazili motoricki bolji korisnici.

Godi8nji plan i program prilagodavao se sposobnostima pojedine skupine i

pojedinaca unutar skupine, buduci da postoje velike razlike u sposobnostima medu

korisnica programa. Rad se sastojao od opce pripremnih vjezbi, vjezbi snage, vjezbi

spretnosti, odnosno svih oblika kretanja, preskakanja te bacanja, hvatanja i gadanja,

kolutanja, penjanja, puzanja pa sve do elemenata sportske igre. Plan rada po

mjesecima realiziranje za sve mjesece osim lipnja ,srpnja i kolovoza kada sam ja bio

na bolovanju i godiSnjem. Svaki drugi tjedan kada sam radio ujutro sudjelovao sam

u provodenju sportske srijede. Sportska srijeda odrzavala se na vanjskim terenima

kada je bilo lijepo vrijeme. Svi odjeli dovodili su korisnike i tada se odrzalo natjecanje

u pikadu, bacanju lopte u ko$, nabacivanju obruca ili vise¢oj kuglani. Natjecanja su

bila zanimljiva, a pokoji put uklju€ili su se i djelatnici te su dobili bezrezervnu podrsku

i navijanje korisnika $to je jo$ doprinijelo ugodnijoj atmosferi. Naravno neki su otisli

razoCarani svojim ucinkom. Sportska srijeda za vrijeme jeseni i zime odrzavala se u

dvorani podijeljena u dvije jakosne skupine. Discipline slicne kao i na vanjskim

terenima.

Kineziterapeut: Franjo Horvat, prof.

KINEZITERAPIJA — godisSnje izvjeSce za 2023.

Plan i program kineziterapije u Centru provodio sam od 1.1.2023. do 31.12.2023. U
tom periodu redovito sam iSao na odsjek u jutarnjem terminu od 8:00-9:00 sati te
podnevnom od 13:00-13:30 sati kako bih bio podrSka prilikom hranjenja korisnika te
obavljanja osobne higijene. Kada bih radio u podnevnoj smjeni na odsjeku sam
boravio od 18:30 — 19:30 s istim zadatkom. Do 25.8. te poslove sam obavljao na 3. A
odsjeku a od 28.8. pa sve do kraja godine na 4.B odsjeku. U terminima od 9-10 sati te
od 10:30-13:00 sati u jutarnjoj smjeni, te od 14:00 — 16:00 i od 16:30 — 18:30 u
podnevnoj smjeni, provodio sam kineziterapijske aktivnosti, bilo kroz grupni ili
individualni rad. | jedan i drugi oblik rada sastojao se od odlazaka u dvoranu ili

koriStenja vanjskog prostora unutar samog Centra.
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U periodu od 19.4. — 4.10. provodio sam program "Sportska srijeda". Korisnici su uz
pratnju dolazili na dogovorenu lokaciju te bi svaki put bilo natjecanje u nekoj igri.
Podrska, tj. pratnja koja je bila s korisnicima bila je zaduzena za verbalno
usmjeravanje i fiziCku podrsku, ukoliko je bilo za tim potrebe. Cilj programa je bio da
korisnici kroz razne zadatke i igre razvijaju motoriCke sposobnosti kao Sto su
koordinacija, preciznost, brzina, shaga i agilnost a ujedno provode vrijeme u prirodi na
svjezem zraku. Program se provodio u terminu od 11:00 — 12:00 sati, odnosno od
9:00 — 10:00 ljeti, zbog visokih temperatura. Od 18.10. aktivnosti "Sportske srijede"
provode se iskljuCivo u dvorani zbog hladnijeg vremena i loSijih vremenskih uvjeta.
Termin provodenja u tom periodu bio je od 10:30 — 12:30, na nacin da su odsjeci bili
rasporedeni u 2 grupe, odnosno 2 termina. Korisnici su u dvoranu dolazili u pratnji
djelatnika koji bi ih tamo ostavili, te dosli po njih nakon zavrSetka aktivnosti. Za
potrebe provedbe programa koristeni su rekviziti: razne varijante lopti, Cunjevi, obrugi,
pokretni gol, mini koS, pikado, konstrukcija za vise¢u kuglanu...

Od 3.10. — 5.10. odrzan je sportski tiedan u Centru pod nazivom "Sportske igre
Stanci¢a". Od utorka do cCetvrtka korisnici su sudjelovali u sportskim natjecanjima
(vise¢a kuglana, koSarka — Sut na koS i pikado) na nacin da je svaki dan bilo
natjecanje u jednom sportu. Natjecanja su se odrzavala u senzornom vrtu te su
korisnici koji su sudjelovali dolazili s pratnjama i drugim korisnicima koji su za nijih
navijali. U petak, 6.10., odrzan je Zabavni dan u Centru, gdje su odrzana natjecanja u
povlacenju konopa i u Stafeti prenoSenja vode u ¢aSama. Nakon zavrSetka natjecanja
podijeljene su medalje za osvojena mjesta na Sportskim igrama i na Zabavnom danu.
To je ujedno bilo i sluzbeno zatvaranje igara, poprac¢eno druzenjem u Senzornom vrtu
uz hot dogove i sok za korisnike.

16.9. odlazak s korisnicima na natjecanje u tr€anju koje se odrzalo u Jaskovu.
Sudjelovali smo u utrci na 200 m u kolicima (2. mjesto) i 2.1 km (7. mjesto).

20.9. odlazak s korisnicima nogometni turnir u Osijek kojeg je organizirao Centar za
pruzanje usluga u zajednici Osijek ,,Ja kao i ti". ISli su korisnici iz sjediSta, radnog
centra Jelkovec te korisnici iz udomiteljstva iz Dubrave. Pored korisnika koji su
sudjelovali na turniru, iSli su i korisnici iz sjediSta u svojstvu navijaca.

28.9. odlazak s korisnicima na turnir drustvenih igara u Ljeskovicu. Sudjelovali smo u
natjecanjima u pikadu (3. mjesto), visecoj kuglani, stolnom tenisu i CovjeCe ne ljuti se

(2. mjesto).
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Sudjelovao sam u provodenju programa terapijskog jahanja tijekom godine, kao jedan
od ¢lanova tima, u situacijama kada je za tim bila potreba (godiSnji odmori ili bolovanja

ostalih ¢lanova tima).

Tomislav Ravli¢, mag.cin.

Terapijsko jahanje — godiSnje izvjesée 2023.

Tijekom proteklog edukacijsko rehabilitacijskog razdoblja aktivnost terapijskog jahanja
provodila se u periodu od 01.04.2023. do 17.11.2024. godine. Aktivhost se provodila
kroz 2 razdoblja. Prvi, proljetni dio, provodio se kroz travanja, svibanj, lipanj i srpan;.
Drugi, jesenski dio, provodio se kroz rujan, listopad i dio studenog.

U aktivnost terapijskog jahanja bila su uklju¢ena djeca iz DC Dugo selo i DC Vrbovec i
to na nacin da su djeca iz DC Dugo selo imala 3 dana za terapijsko jahanje, dok su
djeca iz DC Vrbovec imala 1 dan. Sve ukupno, u aktivnost je bilo uklju¢eno 17 djece,
od Ceka je 12 djece iz DC Dugo Selo, a 5 djece iz DC Vrbovec.

Aktivnost se redovno odrzavala, osim u sluCajevima loSeg vremena. Sa svakim
djetetom napravljena je inicijalna procjena na temelju koje su postavljeni
individualizirani ciljevi. Svi zadaci maksimalno su prilagodeni potrebama i
mogucnostima svakog pojedinog djeteta a usmjereni su na ostvarivanje postavljenih
inicijalnih ciljeva. Krajem proljetnog razdoblja napravljeno je tranzitivno testiranje s
cilem evaluacije ciljeva prije ljetne pauze. Finalno testiranje napravljeno je krajem
jesenskog dijela. Kod vecine djece zabiljezen je napredak, posebice u sljedec¢im
segmentima: usvajanje pravila i strukture, normalizacija misicnog tonusa te
produljenje paznje.

Za provedbu aktivnosti koristeni su Sareni plasti¢ni koluti, Sarene plasticne loptice,
plasticni Stapovi, Sareni plastiéni ¢unjevi, gumene igraCke domacih zivotinja te razliCiti
didakti¢ki materijali napravljeni za individualne potrebe djece (brojevi od spuZzve,
Stipaljke s brojevima, nacrtane sjene Zivotinja i sl.).

Rezultati finalne procjene, kao i povratne informacije roditelja, pokazale su da je
ponovno vidljivo poboljSanje kod gotovo sve djece, u istim segmentima kao $to je to

bio slu€aj u srpnju.
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Lorena Drazenovi¢

Terapijsko plivanje — godiSnje izvjesée 2023.

Tijekom proteklog edukacijsko rehabilitacijskog razdoblja aktivnost terapijskog plivanja
provodila se od 01.11.2022. do 01.04.2023. godine. Aktivnost je provodena na
gradskim bazenima u Novom Jelkovcu u terminima gradanstva, od 9h do 13h.
Aktivnost se provodila 3 dana u tjednu, od ¢ega je jedan dan bio za djecu iz DC Dugo
Selo, drugi dan je bio za djecu iz DC Vrbovec, a treci dan je u tjednu A bio za DC
Dugo selo dok je u tjednu B bio rezerviran za DC Vrbovec.

Za svako dijete na temelju inicijalne procjene postavijeni su ciljevi. Ciljevi su ve¢inom
bili usmjereni na normalizaciju miSicnog tonusa, povecanje mobilnosti zglobnih
sustava, poboljSanje funkcionalnosti kretanja, poveéanje samopouzdanja te
poboljSanje senzorne integracije.

Aktivnost se provodila na nacin da su roditelji dovodili djecu na bazene. Djeca bi se
presvukla u garderobi te bi s roditeljima priCekali svoj termin. Terapeut dolazi po dijete
i garderobu te zajedno odlaze na bazene. Sam sat traje 30 minuta te zapocCinje
kratkim aktivnostima na rubu bazena. Podr8ka potrebna za ulazak u bazen varirala je
od djeteta do djeteta. Nakon ulaska, 2 — 3 minute rezervirane su za igru koja je
potrebna za zagrijavanje i maksimalnu prilagodbu svakog djeteta. Nakon igre
odradivali su se zadaci koji su bili usmjereni na poboljSanje onih segmenata razvoja
koji su kod djeteta slabije razvijeni. Svi zadaci maksimalno su prilagodeni potrebama i
mogucnostima svakog pojedinog djeteta a usmjereni su na ostvarivanje postavljenih
inicijalnih ciljeva. Aktivnost se provodila individualno, dijete : terapeut. Terapeut je cijeli
sat uz dijete te mu/joj pruza podrsku u onoj mjeri u kojoj smatra da je potrebno kako bi
dijete uspjesSno savladalo zadatak.

Za provedbu aktivnosti koriSteni su rekviziti od spuzve (daske i zmijice) kako bi
olaksali djetetu kretanje i povecali samostalnost. KoriSteni su i Sareni otezani koluti te
Sarene plasti¢ne loptice.

Aktivnost se redovno odrzavala te je bilo uklju¢eno 20 djece. TocCnije, radilo se o 10
djece iz DC Dugo Selo te 10 djece iz DC Vrbovec.

Rezultati finalne procjene, kao i povratne informacije roditelja, pokazale su da je
vidljivo poboljSanje kod gotovo sve djece, s posebnim naglaskom na sljedece
segmente: smanjenje misSi¢nog tonusa (vidljivo kroz poveéanje opsega pokreta nakon

plivanja), povecanje funkcionalnosti pokreta (vidljivo kroz pravilniji hod nakon plivanja),
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poboljSanje senzorne integracije (vidljivo kroz prihva¢anje svakodnevnih Zivotnih

situacija poput umivanja ili susenja kose), te povecanje samopouzdanja (vidljivo kroz

povratne informacije roditelja o ponasanju djeteta nakon plivanja).

Lorena Drazenovi¢

GODISNJA REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA RADA
RADNOG INSTRUKTORA TERAPIJSKOG JAHANJA KRISTINE GRANIC

Svakodnevne aktivnosti:

Rad na odjelima, pomo¢ kod obladenja i animacija korisnika, nadzor kod
obroka

Obilazak konja, timarenje, treniranje i hranjenje konja

U ljetnom periodu odrzavanje satova terapijskog jahanja, a u zimskom periodu
vodenje korisnika u prostore radnih aktivnosti, Setnja Centrom, te sudjelovanje

u programima "Sportska srijeda" i "Glazbeni petak"

SIJECANJ

Izrada dekoracija u prostorijama RA
Kooperacija s "Pos-plastom™ i "Eurokarbon"
Slusanje glazbe, crtanje i bojanje

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

VELJACA

Izrada Cestitki i dekoracija za Valentinovo

Izrada maski za Fasnik, sudjelovanje na Fasniku u Centru

Kooperacija s "Pos-plastom" i "Eurokarbon"

Odlazak na misu u Centru

Radne akcije CiS¢enja Centra

Izrada oglasa za kupnju konja za terapijsko jahanje

Odlazak u Krizevce i Odranski obrez pogledati potencijalnog konja za terapijsko

jahanje

OZUJAK

Kooperacija s "Pos-plastom” i "Eurokarbon"
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Izrada pisanica

Radne akcije CiS¢enja okoliSa po Centru

Dolazak potkivaca lvana Karlov€ana — obrezivanje kopita
Nabavka paste protiv parazita za konje te davanje pasti

Sudjelovanje u radionici "Tehnike opustanja od stresa"

TRAVANJ

Kooperacija s "Eurokarbon”

Uskrs u Centru — prodaja uskrsnih rukotvorina

Dolazak novog konja BEBA

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

SVIBANJ

Kooperacija s "Eurokarbon™

Snimanje za HRT — donacija novaca za kupnju konja za terapijsko jahanje od

Moto kluba "Blue knights"

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu
Dolazak potkivaca Olega KardoSa — obrezivanje kopita

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

Odlazak u Horizont Adriu po konji¢ku opremu

LIPANJ

Kooperacija s "Eurokarbon™
Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

SRPANJ

Kooperacija s "Eurokarbon”
Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu
Nabavka paste protiv parazita za konje te davanje pasti

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

KOLOVOZ

Kooperacija s "Eurokarbon”

52



Radne akcije uredivanja senzornog vrta
Zbog ozljede konja pozvan veterinar, svakodnevno asistiranje veterinaru kod

sanacije rane i davanja lijekova intravenozno

RUJAN

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Odlazak u Trnavu i Vlatkovac u Slavoniji gledati potencijalne konje za terapijsko
jahanje

Odlazak u Lipik gledati potencijalnog konja za terapijsko jahanje, posjet
Drzavnoj ergeli Lipik, susret sa ravnateljem Centra za pruzanje usluga u
zajednici Lipik lvanom Puséenikom

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

Zbog ozljede konja svakodnevno asistiranje veterinaru kod sanacije rane i

davanja lijekova intravenozno

LISTOPAD

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu
Sudjelovanje u Zabavnom danu Centra

Dolazak novog konja AUREO NOCHE

Prebacivanje vlasnisStva konja u HAPIH-u u Krizevcima

Odlazak do Konaka pogledati sijeno

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

STUDENI

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Odlazak u Zagreb po nabavku materijala za radione u Chemaco, Ribi¢i¢ Rajcic,
Pure Equestrian po opremu za konje

Dolazak potkivaCa Olega KardoSa — obrezivanje kopita

Izrada prigodnih materijala i Cestitki za Bozi¢

Sudjelovanje u uredenju okoliSa bozi¢nim dekoracijama

Sudjelovanje na I. Susretu zborova socijalne skrbi "Chiori Allegri* u Dugom
Selu idruzenje u Centru

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kuéice sa opremom

PROSINAC

Izrada prigodnih materijala i Cestitki za Bozi¢
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Odlazak na kavu u Olimp te nakon toga na Humanitarni koncert u Osnovnu

Skolu "Stjepan Radic¢"

Radni instruktor terapijskog jahanja Kristina Granic

GODISNJA REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA RADA
RADNOG INSTRUKTORA TERAPIIJISKOG JAHANJA VIDE KOREN

Svakodnevne aktivnosti:

Rad na odjelima, pomo¢ kod oblaCenja i animacija korisnika, nadzor kod
obroka

Obilazak konja, timarenje, treniranje i hranjenje konja

U ljetnom periodu odrzavanje satova terapijskog jahanja, a u zimskom periodu
vodenje korisnika u prostore radnih aktivnosti, Setnja Centrom, te sudjelovanje

u programima "Sportska srijeda" i "Glazbeni petak"

SIJECANJ

Izrada dekoracija u prostorijama RA
Kooperacija s "Pos-plastom” i "Eurokarbon”
Slusanje glazbe, crtanje i bojanje

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

VELJACA

Izrada Cestitki i dekoracija za Valentinovo

Izrada maski za Fasnik, sudjelovanje na Fasniku u Centru

Kooperacija s "Pos-plastom" i "Eurokarbon"

Odlazak na misu u Centru

Radne akcije €iS¢enja Centra

Izrada oglasa za kupnju konja za terapijsko jahanje

Odlazak u Krizevce i Odranski obrez pogledati potencijalnog konja za terapijsko

jahanje

OZUJAK

Kooperacija s "Pos-plastom” i "Eurokarbon"

Izrada pisanica
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Izlet u zoo

Radne akcije CiS¢enja okoliSa po Centru

Dolazak potkivaca lvana Karlov€ana — obrezivanje kopita
Nabavka paste protiv parazita za konje te davanje pasti
Sudjelovanje u radionici rada na tkalaCkom stanu

Sudjelovanje u radionici "Tehnike opustanja od stresa"

TRAVANJ

Kooperacija s "Eurokarbon”

Uskrs u Centru — prodaja uskrsnih rukotvorina

Dolazak novog konja BEBA

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

SVIBANJ

Kooperacija s "Eurokarbon”

Snimanje za HRT — donacija novaca za kupnju konja za terapijsko jahanje od
Moto kluba "Blue knights"

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Dolazak potkivaca Olega KardoSa — obrezivanje kopita

Mazanje konjicke opreme i uredivanje kuéice sa opremom

Odlazak u Horizont Adriu po konji¢ku opremu

LIPANJ

Kooperacija s "Eurokarbon™
Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Mazanje konjicke opreme i uredivanje kucice sa opremom

SRPANJ

Kooperacija s "Eurokarbon"
Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu
Nabavka paste protiv parazita za konje te davanje pasti

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom
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KOLOVOZ

Kooperacija s "Eurokarbon”
Radne akcije uredivanja senzornog vrta
Odlazak s korisnicima van Centra u kafi¢ Olimp

Odlazak na manifestaciju "Kaj su jeli nasi stari" u Vrbovec

RUJAN

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Odlazak u Trnavu i Vlatkovac u Slavoniji gledati potencijalne konje za terapijsko
jahanje

Odlazak u Lipik gledati potencijalnog konja za terapijsko jahanje, posjet
Drzavnoj ergeli Lipik, susret sa ravnateljem Centra za pruzanje usluga u
zajednici Lipik lvanom Puséenikom

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

LISTOPAD

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu
Sudjelovanje u Zabavnom danu Centra

Dolazak novog konja AUREO NOCHE

Prebacivanje vlasnistva konja u HAPIH-u u Krizevcima

Odlazak do Konaka pogledati sijeno

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kucice sa opremom

STUDENI

Odrzavanje satova terapijskog jahanja po individualnom programu

Odlazak u Zagreb po nabavku materijala za radione u Chemaco, Ribi€i¢ Rajcic,
Pure Equestrian po opremu za konje

Dolazak potkivaca Olega KardoSa — obrezivanje kopita

Izrada prigodnih materijala i Cestitki za Bozié

Sudjelovanje u uredenju okoliSa bozi¢nim dekoracijama

Sudjelovanje na |. Susretu zborova socijalne skrbi "Chiori Allegri" u Dugom
Selu idruzenje u Centru

Mazanje konjiCke opreme i uredivanje kuéice sa opremom

PROSINAC

Izrada prigodnih materijala i Cestitki za Bozié¢
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- Odlazak u Kuéu "Svetog Vinka Paulskog" u Oborovo na radionicu i druZenje sa
korisnicima i djelatnicima Centra te odlazak u Dugo Selo na kavu i kolace

- Odlazak na kavu u Olimp, odlazak u Lonjicu u kapelicu "Srca Isusovog" na
Advent — boziéni koncert i paljenje prve adventske svijece

- Odlazak na kavu u Olimp te nakon toga na Humanitarni koncert u Osnovnu

Skolu "Stjepan Radic¢"

Radni instruktor terapijskog jahanja Vida Koren

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023. GODINU

U prosloj godini realiziran je veci dio plana, a odvijale su se i neke dodatne aktivnosti.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: odlazak na odjel (5a), sudjelovanje u njezi korisnika
(prematanje, oblacenje, obuvanje, njega ruku i lica kremom), sudjelovanje kod obroka,

hranjenje i hidracija korisnika.

RADNE AKTIVNOSTI: aktivnosti se odvijaju po planu i u skladu s godi$njim dobima te
planiranim dogadajima. Izradivali smo pregace, Sivali torbe, izradivali elemente za
nakit tehnikom mokrog filcanja, izradivali predmete od prirodnih i recikliranih materijala
(kuglice, buce, ptiCice, zeCevi, andeli, patuljci), Sivali vre€ice za lavandu, izradivali
aplikacije i vezli. Skupljali smo aromati¢no bilje te sudjelovali u uredenju okolisa i

senzornog vrta. Uredivali smo i dekorirali Centra za Uskrs i BoZic.

OSTALE AKTIVNOSTI: sudjelovanje u maskenbalu i proslavi valentinova, organizacija
i sudjelovanje u provodenju adventskog programa u Centru, odlazak s korisnicima u
Lonjicu na adventski koncert u kapelicu "Srce Isusovo", odlazak na bucijadu u Ivani¢
Grad, ljetovanje s korisnicima na LoSinju, odlazak na prodajnu izlozbu "Kaj su jeli nasi
stari" u Vrbovec

Radni instruktor: Gordana Pajur

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023. GODINU
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U prosloj godini realiziran je veci dio plana, a odvijale su se i neke dodatne aktivnosti.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: odlazak na odjel (3b), sudjelovanje u njezi korisnika
(prematanje, oblacenje, obuvanje, njega ruku i lica kremom), sudjelovanje kod obroka,

hranjenje i hidracija korisnika.

RADNE AKTIVNOSTI: aktivnosti se odvijaju po planu i u skladu s godiSnjim dobima te
planiranim dogadajima. Izradivali predmete od gline — aroma lampe, kuglice, cvjetove,
satove, svije¢njake, podloSke te viseCe ukrase. Skupljali smo aromati¢no bilje te
sudjelovali u uredenju okoliSa i senzornog vrta. Uredivali smo i dekorirali Centra za

Uskrs i Bozi¢. Radili smo poslove za kooperante Eurocarbon i Post - Past.

OSTALE AKTIVNOSTI: sudjelovanje u maskenbalu i proslavi Valentinova,
organizacija i sudjelovanje u provodenju adventskog programa u Centru, odlazak s
korisnicima u Lonjicu na adventski koncert u kapelicu "Srce Isusovo”, odlazak u
Klostar lvani¢ na adventsku radionicu, odlazak na prodajnu izloZzbu "Kaj su jeli naSi
stari" u Vrbovec, druzenje s bajkerima, uredenje senzornog vrta i sudjelovanje u
projektu "PesSice kroz gorice".

Radni instruktor: Ljillana Ferencek

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023.GODINU

U proSloj godini realiziran je veci dio plana, a odvijale su se i neke dodatne aktivnosti.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: odlazak na odjel (3a) sudjelovanje u njezi korisnika
(prematanje, oblacenje, obuvanje, njega lica i
ruku kremom. Sudjelovanje kod obroka: hranjenje

I hidracija korisnika.

RADNE AKTIVNOSTI: aktivnosti su se odvijale po planu i u skladu sa godiSnjem
dobu i planiranim dogadanjima. Izradivali smo torbe,
pregace, tkali Salove na tkalackom stanu. lzradivali smo
kuglice od tkanine, aplikacije za ukraSavanje raznih

predmeta. Sivali smo ukrasne jastugiée i porubljivali svilu.
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Prema potrebi uklju€ivali smo se u rad za kooperante
Eurocarbon i Post-Plast.

OSTALE AKTIVNOSTI: Sudjelovanje u Maskenbalu, proslava Valentinova,
organizacija i sudjelovanje provodenja programa za advent
u Centru, odlazak sa korisnicima u BoZjakovinu u O.S.
"STJEPAN RADIC" na humanitarni koncert, sudjelovanje
na adventskoj radionici u Oborovu u Kuci "Sv. Vink
Paulskog", odlazak na bucijadu u lvani¢ Grad. Odlazak na
prodajnu izloZbu na manifestaciju "Kaj su jeli nasi stari".

Uredivanje senzornog vrta i Sume Zelengaj.
Radni instuktor: Anamarija BecCirovi¢

REALIZACIJA GODISNJEG PLANA | PROGRAMA
KERAMICKA RADIONICA

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI

Odlazak na 4A odsjek i podrsSka pri osobnoj higijeni korisnika i oblacenju korisnika, te
podjeli obroka. Tijekom listopada boravak i podr§ka na 2A odsjeku.

Rad u radionama prema godiSnjem planu i programu, te potrebama Centra, podjela

uzine, kave i soka tijekom pauze korisnika, vodenje dokumentacije.

PLANIRANE GRUPNE AKTIVNOSTI

Grupne aktivnosti planiraju se i provode prema godiSnjem dobu i nadolazecem
blagdanu, te specificnim dogadanjima u Centru Stanci¢ (Valentinovo, Maskenbal,
Uskrs, Dan jeseni, Dan Centra, Advent, BoZic,...).

Izradivani su prigodni ukrasi za vanjski prostor Centra kao $to su zecCevi, kokoSi i pili¢i
od drvenih ploCa za Uskrs, te prigodni likovi od drvenih ploCa za jaslice postavljene u
park Centra povodom BoZi¢a kao i drvene Adventske svijecCe i ostali ukrasi povodom
blagdana. Od svibnja do listopada ukljucili smo se u uredenje i odrzavanje senzornog
parka, izradene su medalje za Sportske igre u Centru odrzane u listopadu povodom
Dana Centra. Tijekom prve polovice godine radilo se na kooperaciji sa poduzecima
KARBON i POS-PLAST koje ukljuCuje razliCite aktivnosti — od skidanja etiketa,

lijeplienja etiketa, punjenja i slaganja ambalaze, pakiranja proizvoda i sli¢no. Jednom
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mjesecno organiziran je vikend program za vedi broj korisnika Centra. Zbog bolesti i
sprijeCenosti vecine korisnika otkazan je zajednicki izlet planiran za listopad ili studeni.
U studenom je odrzano natjecanje zborova u ustanovama socijalne skrbi ,Chori
Allegri“ u organizaciji Centra za rehabilitaciju Stanc€i¢. Odrzan je glazbeno-zabavni

program tijekom Cetiri Adventska tjedna.

OSTALO
Tijekom godine organizirani su razliCiti izleti, prodaje i druZzenja u koje se redovno
ukljucuju i korisnici.

- Odlazak na uskrdnju prodaju u Grading poduzec¢e u Bedekovcini

- Odlazak na izlozbu Otona lvekovica u Klovi¢evim dvorima

- Sudjelovanje u otvorenju Dnevnog centra u Vrbovcu

- Sudjelovanje u provedbi I. Susreta zborova u ustanovama socijalne skrbi ,,Chori

Allegri”
- Sudjelovanje u prigodnim paljenjima Adventskih svijeca i glazbeno, programu
- Sudjelovanje u Zabavnom danu Centra Stanci¢

- Boziéni nastup HKUD-a Petar Zrinski u Centru

lvan Mak r.i.

REALIZACIJA GODISNJEG PLANA | PROGRAMA
RACUNALNA RADIONICA

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI

Odlazak na 4A odsjek i podrSka pri osobnoj higijeni korisnika i oblacenju korisnika, te
podjeli obroka. Tijekom listopada boravak i podrSka na 2A odsjeku.

Rad u radionama prema godiSnjem planu i programu, te potrebama Centra, vodenje

dokumentacije.

PLANIRANE GRUPNE AKTIVNOSTI
Grupne aktivnosti planiraju se i provode prema godiSnjem dobu i nadolazeéem
blagdanu, te specificnim dogadanjima u Centru Stanci¢ (Valentinovo, Maskenbal,

Uskrs, Dan jeseni, Dan Centra, Advent, Bozic,...).
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Tijekom godine korisnici su upoznati sa onovama rada na ra¢unalu. Prema osobnim
preferencama odabirali su si zanimaciju i ispunjavali vrijeme boravkom na internetu,
gledanjem filmova, sluSanjem glazbe ili pisanjem tekstova. Tijekom godine izradeni su
plakati za vikend programe Radne rehabilitacije, pozivnice za razna dogadanja i
manifestacije (Dan Centra, otvorenje izlozbi,...). Racunala su redovno odrzavana i

nadogradivana.

OSTALO

Tijekom godine organizirani su razli€iti izleti, prodaje i druZzenja u koje se redovno
ukljucuju i korisnici.

Ivan Mak r.i.

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023. GODINU

U prosloj godini realiziran je veci dio plana a odvijale su se i neke dodatne aktivnosti.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: Odlazak na odjel (2a), sudjelovanje u njezi korisnika
(prematanje, oblacenje, obuvanje, njega lica i ruku
kremom). Sudjelovanje kod obroka, hranjenje i
hidracija korisnika.

RADNE AKTIVNOSTI: Aktivnosti se odvijaju po planu i u skladu sa godisnjim dobima
i planiranim dogadajima. lzradivali smo privjeske od epoxy
smole, maske, aranzmane za Uskrs i Bozi¢, oslikavali svilene
marame za potrebe zbora Centra, oslikavali pregace i torbe,
izradivali nakit, bojali i crtali, kaSirali razne predmete, izlijevali i
bojali figurice od gipsa. Brinuli smo o uredenju senzornog
vrta, uredenju okoliSa, uredenju i dekoriranju Centra.

OSTALE AKTIVNOSTI: Sudjelovanje u Maskenbalu, proslava Valentinova,

organizacija i sudjelovanje u provodenju adventskog
programa u Centru, odlazak sa korisnicima u Lonjicu u
kapelicu Srca Isusovog na bozi¢ni koncert, odlazak na izlet u
Koprivnicu,prodaja radova na manifestaciji "Kaj su jeli nasi

stari" u Vrbovcu. Uredivanje senzornog vrta i Sume, pripreme

61



I organizacija susreta zborova.

Radni instruktor: Branka Slivar

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023. GODINU

U prosloj godini realiziran je veci dio plana a odvijale su se i neke dodatne aktivnosti.

SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: Odlazak na odjel (3a), sudjelovanje u njezi korisnika
(prematanje, oblacenje, obuvanje, njega lica i ruku
kremom). Sudjelovanje kod obroka, hranjenje i
hidracija korisnika.

RADNE AKTIVNOSTI: Aktivnosti se odvijaju po planu i u skladu sa godiSnjim dobima
i planiranim dogadajima. Izradivali smo privjeske od epoxy
smole, maske, aranzmane za Uskrs i Bozi¢, oslikavali svilene
marame za potrebe zbora Centra, oslikavali pregace i torbe,
izradivali nakit, bojali i crtali, kaSirali razne predmete, izlijevali i
bojali figurice od gipsa. Brinuli smo o uredenju senzornog
vrta, uredenju okoli§a, uredenju i dekoriranju Centra.

OSTALE AKTIVNOSTI: Sudjelovanje u Maskenbalu, proslava Valentinova,

organizacija i sudjelovanje u provodenju adventskog
programa u Centru, odlazak sa korisnicima u Klostar lvanic
na adventsku radionicu u Zupu BDM, sudjelovanje u projektu
"PeSice kroz gorice", druzenje s bajkerima, Cis¢enje Sume
Zelengaj, organizacija Sv. Nikole i Djeda Bozi¢njaka,
lietovanje s korisnicima u Kraljevici, prodaja radova na
manifestaciji "Kaj su jeli nasi stari" u Vrbovcu. Uredivanje

senzornog vrta.

Radni instruktor: Durdica VrS&ak

REALIZACIJA PLANA | PROGRAMA ZA 2023. GODINU
Radne aktivnosti u radionici i Maloj kuéi odvijale su se prema planu i programu za
2023.
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SVAKODNEVNE AKTIVNOSTI: Odlazak u Malu kucu te sudjelovanje u osobnoj
higijeni korisnika. Usmjeravanje korisnika na radne
aktivnosti, poticanje interesa prema radu i briga o
priboru za rad.
RADNE AKTIVNOSTI: Aktivnosti se odvijaju po planu i u skladu sa godiSnjim dobima
i nadolazeéim blagdanima (Valentinovo, Uskrs, Bozi¢...).
Osim izrade svijeca, odlazimo u Setnje i sudjelujemo u raznim
dogadajima, poslovima i uredujemo prostor za rad u
estetskom smislu. Aktivnosti su prilagodene Zeljama i
sposobnostima korisnika.
OSTALE AKTIVNOSTI: Sudjelovanje u Maskenbalu, proslavi Valentinova, docek
Sv.Nikole i Djeda Bozi¢njaka. Odlazak na izlet u Koprivnicu.
Prodaja uskrsnih radova na porti u krugu Centra, prodaja na
manifestaciji "Kaj su jeli nasi stari" u Vrbovcu. Okopavanje
cvijeéa u senzornom parku i is¢enje okolisa. Cis¢enje Sume
u krugu Centra sa volonterima opcine Brckovljani. Odlazak
na smotru zborova u Dugom Selu. Paljenje adventske svijeée
u senzornom parku i druZenje s gostima. Odlazak s
korisnicima u Klostar lvani¢ (radionica i sudjelovanje na
Svetoj Misi). Odlazak na humanitarni bozi¢ni koncert u

Osnovnoj Skoli Bozjakovina.

Radni instruktor: Ljiljana Duh
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IZVIJESCE O RADU DISLOCIRANE JEDINICE DNEVNI CENTAR DUGO SELO

Dislocirana jedinica Dnevni centar Dugo Selo
Voditeljica: Snjezana Juraki¢, prof

Dugo Selo, 02. sije¢anj 2024. godina

1. O USTROJBENOJ JEDINICI

1.1. Podaci o ustrojbenoj jedinici

Dnevni centar Dugo Selo djeluje u sklopu Centra za rehabilitaciju Stanci¢ kao
dislocirana jedinica smjeStena na dvije lokacije, u OstarijaSevoj 6a i Marije Juri¢
Zagorke 8, u Dugom Selu. Prostor u OStarijaSevoj ulici sastoji se od prizemlja i kata u
samostojecem objektu. Od 11.09.2023. ponovno prostor u prizemlju Kkoristi skupina
mladezi na uslugama boravka i psihosocijalne podrSke. Prostori na katu namijenjeni
su djeci Skolskog uzrasta koja koriste uslugu psihosocijalne podrdke. Objekt je u
privatnom vlasnistvu za kojeg nam najam placa grad Dugo Selo. Istog dana u rujnu s
radom je zapocCeo i ,Dnevni centar za ranu intervenciju i podrSku djeci s teSko¢ama u
razvoju“ na adresi Marije Juri¢ Zagorke 8. Objekt se sastoji od 5 kabineta u kojima se
provodi rana razvojna podrSka i psihosocijalna podrSka za djecu predSkolskog i
Skolskog uzrasta. Radno vrijeme Dnevnog centra je od 7,00 — 14,00 u prijepodnevnoj

smjeni i od 14, 00 — 21,00 sati u poslijepodnevnoj smjeni, od ponedjeljka do petka.

1.2. Djelatnost

Djelatnost Dnevnog Centra usmjerena je na pruzanje cjelodnevnog i poludnevnog
smjestaja, psihosocijalnu rehabilitaciju kao i pruzanje usluge rane razvojne podrske.
Sve navedeno ostvaruje se kroz uvjezbavanje vjestina svakodnevnog Zivljenja, razvoj
i poboljSanje socijalizacijskih vjeStina i komunikacije, odnosno edukacijsko
rehabilitacijsku podrsku, logoterapiju, fizioterapiju, senzornu terapiju, psiholoSku
podrsku i radnu terapiju.

U djelatnost Dnevnog centra ulazi i usluga struCne procjene, savjetovanje
roditelja/skrbnika, razli€ite aktivnosti u pruzanju podr$ke obiteljima nasih korisnika kao

i suradnja s lokalnom zajednicom i srodnim ustanovama, odgojno obrazovnim
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ustanovama, domovima zdravlja, informiranje i osvjeStavanje o potrebama djece s
TUR i OSI u lokalnoj zajednici u cilju normalizacije i uspjeSne integracije. Obuhvaca i
organizaciju i provedbu Studentske prakse.

1.3. Korisnicka skupina

Trenutno u Dnevnom centru 195 korisnika ostvaruje pravo na gore navedene usluge,
od Cega je 7 korisnika u skupini mladezi na programima boravka i psihosocijalne
podrske (5 poludnevni boravak, 1 cjelodnevni boravak i 1 PP), 188 djece predskolske i
osnovnoskolske dobi na programu psihosocijalne podrske i 24 dijete najranije dobi na
programu rane razvojne podrske. Korisnici su kronoloSke dobi od dvije godine do
trideset godina.

Skupina mladezi koja koristi usluge boravka i psihosocijalne podrSke vratila se u
prostor Dnevnog centra u OStarijasSevoj u rujnu 2023. godine. S roditeljima odraslih
korisnika odrzan je roditeljski sastanak u listopadu 2023. i dogovoren je njihov prijelaz
u dislociranu jedinicu organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom u Dugom Selu
gdje ¢e nadalje ostvarivati uslugu psihosocijalne podrske.

Za desetak djece odradena je usluga strucne procjene i u postupku smo Cekanja
Uputnice na temelju koje ¢e ostvariti pravo na pocetak usluge.

Strucni rad kreira se prema individualnim potrebama svakog korisnika a provodi se

kroz individualni rad, rad u paru ili u grupi.

1.4. Kadrovski podaci

Nastavno na 2022. godinu, 1 protekla godina na kadrovskoj razini bila je izuzetno
turbulentna i zahtijevala je stalne izmjene i popunjavanja rasporeda. Godinu
zapocCinjemo nedostatkom tri edukacijska rehabilitatora i jednog logopeda s tim da
koncem sijeCnja odlazi jo$ jedna edukacijska rehabilitatorica, Maja Vukovi¢. U veljaci
nam dolazi edukacijski rehabilitator Silvija Neki¢, u oZujku na zamjenu za porodiljni
stize Ivana Cikara, mag. rehab. educ. a u travnju edukacijski rehabilitator Marina
Kulfa. S mjesecom travnjem zavrSava i dugotrajno bolovanje kolege StarCevi¢a koji
pocCinje s koristenjem godiSnjeg odmora da bi otiS8ao u mirovinu pocetkom lipnja. U
svibnju psiholog — vjezbenik (T. Ottopal) krece s odradivanjem sati van nase kucée tako
da gubimo i psiholosku podrSku za dio korisnika, a napusta nas tijekom lipnja kao i
edukacijska rehabilitatorica lvana Roso. U srpnju su kolege koji su bili zaposleni preko
projekta ,Dva koraka dalje“ dobili Ugovore za stalni radni odnos. Nakon ljetnog

kolektivnog godiSnjeg odmora stize nam psihologinja Katarina Gugi¢ a napusta nas
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edukacijska rehabilitatorica Marina Kulfa. U studenom iz sjediSta Centra stize
socijalna radnica Iva Culak. Godinu zavrSavamo s nedostatkom jednog edukacijskog
rehabilitatora i jednog logopeda, odnosno od rujna nam je nedostajala i zamjena za
porodiljni dopust.

Uz sve navedeno potrebno je naglasiti kako je bilo nekoliko duZih bolovanja kao i
obveza iskoriStavanja preostalog godiSnjeg odmora za djelatnike koji su odlazili $to je
u mnogome iziskivalo korekcije po rasporedu.

Godinu zavrSavamo sa Sest edukacijskih rehabilitatora (od kojih je jedan na
porodiljinom dopustu, jedan na poslovima voditelja), jednom rehabilitatoricom (soc.
pedagog), Cetiri logopeda, dva radna terapeuta, dva odgajatelja, dva psihologa,
jednom fizioterapeutkinjom i jednom socijalnom radnicom. U Dnevnom centru

zaposlena je i jedna spremacica koja u ozujku 2024. odlazi u mirovinu.

2. OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA USTROJBENE JEDINICE U CJELINI
2.1. Ostvareni ciljevi rada ustrojbene jedinice

Osnovni cilj rada Stru€nog tima u Dnevnom centru je poboljSanje kvalitete zivota nasih
korisnika i njihovih obitelji koji se provodi kroz usvajanja novih znanja, vjestina i
navika kao i odrzavanja steCenih, proSirivanje komunikacijskih i socijalizacijskih
vjestina, aktivnosti svakodnevnog Zivota i organizacije slobodnog vremena. Jednako
tako, kompletan Stru¢ni tim radi i na savjetovanju i edukaciji roditelja/skrbnika,
suraduje sa ostalim pruzateljima usluga za naSe korisnike (pedijatrijske ordinacije i
ordinacije Skolske medicine, vrti¢i, Skole, rehabilitacijski centri i razli€ite udruge koje se
bave ranom intervencijom ili psihosocijalnom podrskom, psihijatrijskom bolnicom za
djecu i mladez). Tijekom 2023. intenzivirala se suradnja s navedenim subjektima
prema planovima koje smo provodili prije pandemije COVID19.

Tijekom godine dio zaposlenika se stru¢no usavrSavao €ime se posredno povecava
kvaliteta stru¢nog rada (psihologinja je proSla edukaciju za primjenu WISC -
Wechslerov testa, dvije logopedinje proSle su edukaciju za primjenu Reynell testa,
proSirili smo timove za radionice Rastimo zajedno Plus, jedna edukacijska
rehabilitatorica i socijalna radnica promovirane su u zvanje mentora u sustavu
socijalne skrbi i jedna edukacijska rehabilitatorica zavrSila je poslijediplomski
specijalisticki studij iz supervizije psihosocijalnog rada).
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Kao i prethodnih godina, poseban izazov predstavlja kreiranje rasporeda rada za
djelatnike, odnosno rasporeda pruzanja usluga za sve nase korisnike. Pri formiranju
rasporeda bilo je potrebno voditi racuna da:

- U trenutnoj situaciji budu zadovoljene potrebe za specificnim uslugama
svakog korisnika (ovisno o vrsti, broju i u€estalosti) s obzirom na kontinuiran
nedostatak stru¢nog kadra

- formiranje timova s obzirom na gore navedene stavke i rad na dvije lokacije

u dvije smjene.

Clanovi struénog tima odradivali su i terenske inicijalne struéne procjene vezane uz
prijem novih korisnika na kojima se donosi preporuka o vrsti, trajanju i ucestalosti
potrebnih usluga.

S obzirom da dio nase djece koristi usluge terapijskog jahanja ukljucili smo se u akciju
prikupljanja donacijskih sredstava za kupnju konja za terapijsko jahanje.

Planiralo se i realiziralo ljetovanje ali samo za odrasle korisnike. Djeca ni ove godine

nisu imala organizirano ljetovanje.

Sukladno svemu navedenom, smatram da smo vecinu ciljeva planiranih za 2023.

uspjesno realizirali.

Prilog: 1ZVJESCA DJELATNIKA DC

Buljan Regul Lidija, dipl.def. — soc. ped.

Tijekom 2023. godine radila sam uglavhom na pruzanju usluga psihosocijalne
podrske, a na pruzanju usluga rane intervencije djeci s teSko¢ama u razvoju u manjem
obimu. Redovnim rasporedom dodijeljeno 45 djece u dobi od 4 do 15 godina s
razvojnim teSkocama (intelektualne teSkoce, slabovidnost, jezicno-govorne teSkoce,
poremecaji paznje, hiperaktivnost, poremecaji u ponasanju i poremecaji iz spektra
autizma). U slu€aju bolovanja ili odsustva djelatnika radila sam i s korisnicima koji mi
nisu na rasporedu. Prema potrebi sam bila rasporedena u sjediSte Centra u skupinu
mladezi, te u skupinu odraslih korisnika s uslugom psihosocijalne podrske. Od
listopada, Sk.g. 2023./2024., provodim i grupni rad sa dvije manje skupine (djevojcice i
djeCaci) tijjekom koje se usvajaju svakodnevne vjestine, te se prigodom raznih
blagdana provode kreativno - okupacijske aktivnosti.
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Prisustvovala sam 2. simpoziju o problemu ovisnickog ponasanja mladih u organizaciji

Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo dr. Andrija Stampar.

Juraki¢ Snjezana, prof. defektolog

Tijekom 2022. godine dio satnice odradivala sam na poslovima edukacijskog
rehabilitatora u ranoj razvojnoj podrsci odnosno na poslovima psihosocijalne podrske
za djecu.. Dio satnice odlazio je na inicijalne stru€ne procjene u obitelji korisnika
(petkom), individualne razgovore s roditeljima vezano uz primjenu programa i razvoj
odgojnih strategija u radu kod kucée. Ostatak radnog vremena provodim na
organizacijskim i administrativnim poslovima voditelja dislocirane jedinice Dnevni
centar Dugo Selo.

Tijekom godine prisustvovala sam razliCitim predavanjima i stru¢nim skupovima
(Kokoss konferencija, Izazovi intersektorske suradnje na podrucju rane intervencije ),
promovirana sam u zvanje mentora u sustavu socijalne skrbi i zavrSila sam
poslijediplomski specijalistiCki studij iz supervizije u psihosocijalnom radu pri

studijskom centru za socijalni rad Pravnog fakulteta u Zagrebu.

Pavlini¢ Suzana, mag. educ.rehab.

Pruzanje usluga rane intervencije i psihosocijalne podrSke te neurofeedback terapije u
sklopu edukacijsko-rehabilitacijskog tretmana.

Korisnici u tretmanu edukacijskog rehabilitatora: 35 korisnika - 14 djevojCica i 21
djeCak u dobi od 3 do 18 godina (prosje¢na dob 12 godina). Od toga je 19 korisnika
bilo uklju¢eno u neurofeedback tretman.

Osim navedenog, radila sam i s drugim korisnicima kao zamjena za odsutne
djelatnike.

ZavrSila sam edukaciju iz senzorne integracije pri ERF i stekla licencu za voditelja

radionica Rastimo zajedno plus te pohadala dodatnu radionicu za NFB terapiju.

Svecnjak Kovaci¢ Petra, mag. educ.rehab.

Porodiljni dopust

Nikolina Bosilj, mag. rehab. educ.
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Tijekom 2023. godine pruzala sam usluge rane razvojne podrSke i psihosocijalne
podrske u sklopu pruzanja usluga edukacijsko-rehabilitacijskog tretmana.

Na dan 20.12. 2023. godine u terapiji imam uklju¢enih 38 korisnika predvidenih mojim
redovnim ovogodisnjim rasporedom. Korisnici usluga su djeca s teSko¢ama u razvoju,
u dobi od 2 do 18 godina, koji ostvaruju pravo na usluge rane razvojne podrske i
psihosocijalne podrske. Od 36 korisnika 8 je djevojCica i 28 djeCaka. UzevSi u obzir i
prethodni raspored, tijekom cijele protekle 2023. u radu sam imala uklju¢eno ukupno
74 Korisnika predvidenih mojim rasporedima, te sam radila sa brojnim drugim

korisnicima uslijed nuznih zamjena djelatnika i/ili smjena.

Silvija Neki¢, mag. rehab. educ.

Tijekom 2023. godine pruzala sam usluge rane razvojne podrSke i psihosocijalne
podrske u sklopu pruzanja usluga edukacijsko-rehabilitacijskog tretmana.

Na dan 20.12. 2023 godine u terapiji imam ukljuCena 43 korisnika predvidenih mojim
redovnim rasporedom, te brojnim drugim korisnicima uslijed nuznih zamjena djelatnika
i/ili smjene. Korisnici usluga su djeca s teSko¢ama u razvoju, u dobi od 2 do 18
godina, koji ostvaruju pravo na usluge rane razvojne podrske i psihosocijalne podrske.
Od 43 korisnika 14 je djevocica i 29 djecaka. U listopadu 2023. zavrSila sam edukaciju
“Rastimo zajedno plus” s ciliem provodenja radionica potpore roditeljstvu

namijenjenim roditeljima djece s teSko¢ama u razvoju.

lvana Cikara, mag. rehab. educ.

Pruzanje usluga rane intervencije i psihosocijalne podrSke u sklopu edukacijsko-
rehabilitacijskog tretmana, rad u skupini mladeZzi na uslugama boravka.

Djeca s teSkocama u razvoju — intelektualne, jeziCno-govorne i socio-emocionalne
teSkoCe, djeca s poremecajima paznje i hiperaktivhosti, djeca s poremecajima iz
spektra autizma, djeca s poremecajima u ponaSanju. Korisnici u individualnom
tretmanu edukacijskog rehabilitatora: 10 do 15 korisnika i poslovi edukacijskog
rehabilitatora u skupini mladezi na usluzi boravka.

Osim navedenog, radila sam i s drugim korisnicima kao zamjena za odsutne

djelatnike.

Magdalena Bedekovi¢, mag. logoped.

69



U Dnevnom centru Dugo Selo, prema Zakonu o socijalnoj skrbi, logoped pruza uslugu
rane intervencije i psihosocijalne podrske. Pravo na logopedsku terapiju u okviru
usluge rane intervencije i psihosocijalne podrSke ostvaruju osobe s teSkoCama u
razvoju rane, predskolske i Skolske dobi. Korisnici logopedske terapije su osobe s
teSkoCama razvoja govora, jezika ili komunikacije. Pravo na uslugu ostvaruje izmedu
50 i 55 korisnika.
Odrzala sam usmeno izlaganje u sklopu internog usavrSavanja stru¢nih radnika u
CZR Stanci¢ na temu Promuklost kod vokalnih profesionalaca i pohadala sljedeée
edukacije:

e Uvodna edukacija iz transakcijske analize — TA 101 (Centar Proventus)

¢ Nove Reynell razvojne jezicne ljestvice - NRDLS-HR (Naklada Slap)

e Ovladavanje Citanjem - od teorije do prakti¢nih vjezbi (Naklada Slap)

DzZakula Srdan, prof. def.- logoped

U Dnevnom centru Dugo Selo, prema Zakonu o socijalnoj skrbi, logoped pruza uslugu
rane razvojne podrSke i psihosocijalne podrske. Moje podrucje djelovanja bilo je:
provodenje logopedskog tretmana poremecéaja komunikacije, jezika i govora kroz
individualni i grupni rad i pisanje misljenja. Ostale aktivnosti koje sam radio, bile su:

pracenje strucne literature i struéno usavrSavanje (pohadanje edukacija).

Korisnici, s kojima sam provodio terapijske postupke bili su predSkolske i Skolske dobi
s teSkocama u razvoju. Vrste teSkocCa su razne: intelektualne teSkocée, poremecaj iz
spektra autizma, poremecaj socijalne komunikacije, sindromi (Down sy.), jezi¢no-
govorne teskoce, specificne teSkoCe u ucenju, visestruke teSkoce u psihofizickom
razvoju. U sklopu aktivnosti Hrvatskog logopedskog drustva prisustvovao edukaciji iz
ranog komunikacijskog razvoja, koju je provodila prof.dr. sc. Maja Cepanec, autorica
istoimene knjige. Takoder sam bio prisutan ostalim aktivnhostima i edukacijama koje su

se provodile u Podruznici Zagreb, Hrvatskog logopedskog drustva ( HLD ).

Krasi¢ Tina, mag. logoped.

U Dnevnom centru Dugo Selo, prema Zakonu o socijalnoj skrbi, logoped pruza uslugu
rane intervencije i psihosocijalne podrske. Pravo na logopedsku terapiju u okviru
usluge rane intervencije i psihosocijalne podrSke ostvaruju osobe s teSko¢ama u

razvoju rane, predskolske i Skolske dobi. Korisnici logopedske terapije su osobe s
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teSkoCama razvoja govora, jezika ili komunikacije. Pravo na uslugu ostvaruje izmedu
50 i 55 korisnika. Ujedno, u protekloj godini provela sam ciklus radionica Rastimo
zajedno plus i sudjelovala u ispitivanju za standardizaciju testa za procjenu citanja i
pisanja.

Zinié Anamarija,mag. logoped.

U Dnevnom centru Dugo Selo, prema Zakonu o socijalnoj skrbi, logoped pruza uslugu
rane razvojne podrSke i psihosocijalne podrSke. Djelatnost kojom sam se ja bavila
jest: provodenje logopedskog tretmana poremecaja komunikacije, jezika i govora kroz
individualni i grupni rad, savjetovanje roditelja 0 metodama poticanja komunikacijskog,
jezi€nog i govornog razvoja te provodenje dijagnostike i pisanje misljenja. Osim ovih
aktivnosti, jo§ neke djelatnosti kojima sam se bavila su: sudjelovanje u razli€itim
oblicima timskog rada i organizacije posla, kreiranje individualnog plana i programa
djece, pisanje ciljeva, pracenje strucne literature i stru¢no usavrSavanje (pohadanje
edukacija). Na dan 1.12.2023. u terapiji imam uklju¢eno ukupno 45 korisnika od Cega
je 12 djevojCica (27%) i 33 djeCaka (73%). Najmladi korisnik ima 2;09 godina, a
najstariji 12;02 godina. Prosje¢na dob korisnika je 7 godina. Takoder, zbog odsustva
kolega dolazilo je do povremenih zamjena i pruzanja logopedske terapije i drugim

korisnicima.

Konjug Katarina, bacc.therap.occup.

Tijekom 2023. godine radila sam na poslovima radnog terapeuta pruzajuéi usluge
rane razvojne podrske i psihosocijalne podrSke. Usluga radne terapije obuhvatila je
50-ero djece rane, predskolske i Skolske dobi s teSko¢ama u razvoju. Kroz 2023.
godinu pratim edukacije preko Zoom aplikacije s obzirom na aktualnu epidemiolosku
situaciju. Putem e-planova trajnog usavrsavanja 2023. pri HKZR (SRDRT), rijeSavajuci
odabrane testove unutar e — kolegija, sakupljam bodove kao jedan od uvjeta
obnavljanja licence za rad. Tijekom 2023. zavrSavam edukaciju iz podrucja
senzorne integracije ,Senzorna integracija — Modul |, Stru¢ni Modul Il i Stru¢ni Modul
Il pri Centru za cjelozivotno ucCenje Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta (ERF)

SveuciliSta u Zagrebu uz dobivanje Potvrdnica o zavr§enoj edukaciji.

Supan Tomislava, bacc.therap.occup.
Tijekom 2023. godine, prema Zakonu o socijalnoj skrbi, radila sam na poslovima

radnog terapeuta pruzajuci usluge rane intervencije i psihosocijalne podrske. Usluga
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radne terapije je obuhvatila 40 - tak djece s teSkoCama u razvoju. Broj korisnika se s
vremena na vrijeme povecCavao jer sam pruzala uslugu radne terapije u sklopu
zamjena djelatnika. Tijekom 2023.godine sam pratila edukacije preko Zoom aplikacije
s obzirom na nastalu situaciju zbog COVID — 19 te tim putem prikupljala bodove
preko Hrvatske komore zdravstvenih radnika — Strukovni razred za djelatnost radne
terapije. U sije¢nju 2023.godine sam na ERF-u zavrsila te€aj Senzorne integracije koja
se sastoji od 3 stru€na modula. 26.5.2023. prisustvovala sam stru¢noj konferenciji u
sklopu projekta “Tri koraka dalje" pod nazivom ,,Razvoj socijalnih usluga u zajednici"

koja se odrzala u Vrbovcu.

Popovi¢ Linda, bacc. physioth.

Tijekom 2023. godine pruzala sam uslugu fizikalne terapije za djecu s rjeSenjima o
teSkodi u razvoju : rana intervencija i psihosocijalna podrska na viSe lokacija: sjediStu
Centra za rehabilitaciju StancCic i Dnevnom centru Dugo Selo na adresama
Ostarijaseva | Marija Juri¢ Zagorka — od 11.9.2023. Djeca ukljuena u program su
uglavhom bila sa dijagnozama : hemipareze, epilepsijom, distonim sindrom,
skracenim ahilovim tetivama, cerebralnom paralizom, asimetricnim drZanjem,
planovalgusom stopala, miSicnom distrofijom, sindromom Down, hipotonijom,
prekomjernom tjelesnom tezinom. Starosna dob je bila od 2- 27.Povremeno sam
provodila fizikalnu terapiju u skupini mladezi u sjediStu Centra za rehabilitaciju Stanci¢
kod korisnika koji koriste usluge poludnevnog i cjelodnevnog boravka. Struc¢ni rad se
provodio prema individualnim potrebama svakog korisnika kroz individualni rad ili rad
u grupi. Radila sam s 30-ero djece prema predvidenom rasporedu 1-2 puta tjedno.
Povremeno sam radila i s drugim korisnicima kao zamjena za djelatnike. Tijekom
godine sam se educirala i skupljala bodove u okviru trajnog usavrSavanja Ccija
predavanja organizira Hrvatska komora fizioterapeuta. Prisustvovala sam na
medunarodnoj znanstvenoj stru¢noj online konferenciji ,Inovativne metode i pristupi u
radu s djecom s teSko¢ama u radu” u organizaciji Dokkice. U svibnju sam odrzala
predavanje , Bobath terapija u Dnevnim centrima Dugo Selo i Vrbovec* na stru¢noj
konferenciji u Vrbovcu. Isto predavanje sam odrzala jo§ dva put u sklopu internih
edukacija ,Centra za rehabilitaciju Stancic" za njegovatelje i asistente te u sklopu

predavanja strucnjaci za stru¢njake.

Lukaci¢ Martina, mag.psych.
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Pruzanje psiholoske podrSke u okviru usluga rane intervencije i psihosocijalne
podrSke. Djeca s teSkoCama u razvoju — intelektualne, jezi€no-govorne i socio-
emocionalne tesSkole, djeca s poremecajima pazZnje i hiperaktivnosti, djeca s
poremecajima iz spektra autizma, djeca s poremecajima u ponaSanju. Korisnici u
tretmanu psihologa: 47 korisnika - 13 djevojcica i 34 djeCaka u dobi od 5 do 18 godina
(prosje¢na dob 12 godina). Osim navedenog, radila sam i s drugim korisnicima kao
zamjena za odsutne djelatnike. Tijekom godine pohadala sam edukaciju WISC
(Weschlerov test inteligencije za djecu), prvi stupanj kognitivno-bihevioralne terapije te

sam provodila radionice s roditeljima u sklopu programa Rastimo zajedno Plus.

Katarina Gugi¢, mag. psych.

Kolektivu se pridruzujem koncem kolovoza i od tada se bavim pruzanjem psiholoske
podrske u okviru usluga rane intervencije i psihosocijalne podrske. Djeca s teSkocama
u razvoju — intelektualne, jezicno-govorne i socio-emocionalne teSkoce, djeca s
poremecajima paznje i hiperaktivnosti, djeca s poremecajima iz spektra autizma, djeca
s poremecajima u ponasanju. Korisnici u tretmanu psihologa: 33 korisnika - 9
djevojCica i 22 djeCaka, u dobi od 6 do 18 godina. Tijekom godine sam- odsluSala
edukaciju za voditelje radionica Rastimo zajedno Plus, pohadala edukacije iz Gestalt
psihoterapije (IGW Zagreb), edukacije iz Gestalt terapijski pristup u radu s djecom i

adolescentima (IGW Zagreb).

Blazuti¢ Ksenija, RI

Tijekom godine radila sam na poslovima radnog instruktora u savladavanju vjestina
svakodnevnog Zivljenja kroz socijalne usluge pruzanja poludnevnog i dnevnog
boravka te psihosocijalne podrSke. U skupini su tri mladica i Cetiri djevojke s
viSestrukim poteSko¢ama, kronoloSke dobi od 21 do 30 godina. Osnovni cilj rada je $to
je moguce viSe poboljsati kvalitetu Zivota nasih korisnika kroz 7 cjelina: Briga o sebi,
upoznavanje uze i Sire okoline, socijalizacija, komunikacija, radni odgoj, kreativnost i
tielesna i zdravstvena kultura. Najvaznije je bilo postiéi Sto veci stupanj samostalnosti
u obavljanju svakodnevnih aktivnosti: hranjenju, svlaCenju i oblaCenju, obuvanju, te
obavljanju osobne higijene. Od listopada nam se prema rasporedu pridruzuju
edukacijska rehabilitatorica Ilvana Cikara i fizioterapeutkinja Linda Popovié. Koncem

studenog u dijelu satnice dolazi i socijalna radnica Iva Culak,
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Krvaric¢ Visnja, R

Tijekom godine radila sam na poslovima radnog instruktora u savladavanju vjestina
svakodnevnog Zivljenja kroz socijalne usluge pruzanja poludnevnog i dnevnog
boravka te psihosocijalne podrSke. U skupini su tri mladi¢a i Cetiri djevojke s
viSestrukim poteskocama, kronoloSke dobi od 21 do 30 godina a tijekom sijeCnja
oCekujemo da nam se pridruzi jo$ jedna korisnica. Osnovni cilj rada je $to je moguce
viSe poboljsati kvalitetu Zivota naSih korisnika kroz sljedece cjeline: Briga o sebi,
upoznavanje uze i Sire okoline, socijalizacija, komunikacija, radni odgoj, kreativnost i
tielesna i zdravstvena kultura. Nastojali smo postiéi Sto veci stupanj samostalnosti u
obavljanju svakodnevnih aktivnosti: hranjenju, svlaCenju i oblacenju, obuvanju, te
obavljanju osobne higijene. Od listopada nam se prema rasporedu pridruzuju
edukacijska rehabilitatorica Ivana Cikara i fizioterapeutkinja Linda Popovié. Koncem

studenog u dijelu satnice dolazi i socijalna radnica Iva Culak,

Iva Culak, mag. soc. pol.
U Centru za rehabilitaciju Stanci¢ kroz 2023. godinu obavljala sam poslove socijalnog
radnika. Po zavrSetku projekta ,Dva koraka dalje” i nadalje sam obavljala poslove

vezane uz projekt.

Za svakog novog korisnika izradila sam dosje prema Pravilniku o sadrzaju i nacinu
vodenja evidencije i dokumentacije te sadrzaj obrazaca za izradu godiSnjeg
statistiCkog izvjeS¢a sustava socijalne skrbi. Kroz godinu jednom tjedno zajedno sa
voditeljicom Snjezanom Juraki¢ odradivala sam terenski rad na temelju kojeg sam
struéno misljenje o vrsti, trajanju i uCestalosti usluge proslijedila nadleznom Zavodu,
kako bi se ishodilo rjeSenje/uputnica.S obzirom na promjenu Zakona o socijalnoj skrbi,

ishodila sam uputnice za izmjene aktivnosti korisnika.

Sudjelovala sam u prikupljanju i slanju podataka o korisnicima za Ministarstvo rada,
mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. Odradivala sam poslove statistike u

sjediStu, a vezano za prijam i otpust korisnika nase ustanove.

Redovito sam vodila propisanu struénu dokumentaciju koja uklju¢uje Mati¢nu knjigu,
Pomoénu matiénu knjigu te knjigu otpusta. Redovito sam vodila evidenciju

zaprimljenih zahtjeva te listu Cekanja.

Ishodila sam suglasnosti za cjepivo protiv gripe za korisnike usluge smjestaja.
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2.2. Planirani i neostvareni ciljevi rada
Zbog nedostatka djelatnika, imali smo velikih poteSko¢a vezano uz raspored rada
odnosno pokrivanje individualnih terapija za svu djecu koja su naS$i korisnici.
Neostvareni ciljevi su na podrucju

- organiziranja i provodenja kracih izleta i ljetovanja za djecu

- aktivne suradnje s kazaliSnim skupinama

- Ce8ceg provodenja roditeljskin sastanaka i radionica u cilju informiranja,

poticanja na suradnju i medusobnog povezivanja.

2.3. Opis koristenih metoda rada

Metode rada koje se koriste su znanstveno utemeljene metode i odabiru se prema
individualnim sposobnostima i afinitetima korisnika usluga pri ¢emu se postuju principi
individualnosti, sistemati¢nosti, postupnosti, interesa i vodenja. Prilikom sastanka
Stru€nog tima, za svakog pojedinog korisnika, svi ukljuéeni strunjaci dogovaraju se

oko primjene pojedinih metoda.

2.4. Opis nacina pracenja i evaluacije stru¢nog rada

Strucni rad se pratio listama procjena, upitnicima, razvojnim ljestvicama, individualnim
ciljevima i programima. Isto se evaluiralo tako da se procjena ponovila nakon
odredenog perioda, a usvojenost cilja se provjerila unaprijed zadanim aktivnostima za
Cije je izvrSenje bilo potrebno ostvariti zadani cilj. Za svakog korisnika usluga
napredak se mogao pratiti na temelju postavljenih tromjesecénih ciljeva. Ukoliko
korisnik usluga ne bi ostvario ciljeve predvidene tromjesecnim Individualnim planom
podrske, ciljevi se prenose u sljedece tromjesecje.

Svi €lanovi Struénog tima takoder vode Dnevnike rada, piSu Planove rada za tekucéu
godinu i svakodnevno se upisuju u Dnevne liste pruzatelja usluga, piSu struCna
mi$ljenja i provode testiranja korisnika.

Tijekom godine u Dnevnom centru proveden je unutarnji nadzor od strane Komisije za

unutarnji nadzor CZR Stanci¢ (studeni).
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2.5. Opis ostalih provedenih specifi¢nih aktivnosti

Od posebnih aktivnosti koje se provode s ciliem podizanja kvalitete usluga u Dnevnom

centru istaknula bih:

neurofeedback

radionice za roditelje djece s teSkoCama u razvoju predskolskog uzrasta
,Rastimo zajedno Plus*

Play attention kao suportivha terapija edukacijskoj rehabilitaciji i logopedskoj
terapiji

terapijsko hranjenje

brain gym

PECS

primjenu asistivne tehnologije u radu

implementiranje slikovno potpomognute komunikacije na prostorima Dnevnog
centra uz edukaciju roditelja i pomo¢ pri usvajanju iste kao svakodnevne rutine
u obitelji

terapijsko jahanje i plivanje po Hawlick metodi

individualni sastanci s roditeljima

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPREDENJA KVALITETE USLUGE

3.1. Ostvarene edukacije, struCna usavrSavanja, prezentacije rada, uvedeni novi

terapijski programi

Tijekom godine djelatnici su pohadali razliCite edukacije i prisustvovali konferencijama

i struénim skupovima u okviru osobnih kompetencija te steCena znanja nastojali

implementirati u svom radu. Dio kolega aktivho se uklju€io u provedbu internih

edukacija u organizaciji Stru¢nog vijec¢a.

Zavr$etkom pandemije intenziviramo suradnju s vrti¢ima i $kolama na nasem podrucju

u cilju cjelovitog i sustavnog praéenja napretka naSih korisnika kao i struCne i

savjetodavne pomoci kolegama zaposlenim u tim odgojno obrazovnim ustanovama.

Zapoceto je s PA protokolom ucenja.

4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, USTANOVAMA,
VOLONTERIMA, LOKALNOM ZAJEDNICOM

76



Redovito smo u kontaktu sa socijalnom sluzbom u sjediStu Centra kao i zaposlenicima
nadleznih Zavoda za socijalnu skrb sukladno potrebama nas$ih korisnika i s ciljem
unapredenja kvalitete usluge za svakog pojedinog korisnika.

Nadalje, u Dnevnom centru provodili smo socijalno posrednistvo tako da smo
povezivali zainteresirane osobe iz lokalne zajednice koje su bile spremne donirati
odjeCu i obucu, Skolski pribor i igraCke za socijalno najugrozenije korisnike nasih
usluga.

Tijekom godine intenzivira se suradnja s vrticima i Skolama, provodila se u vidu
sastanaka Stru¢nih timova, telefonski i u pisanom obliku ( elektronska posta i pisanje
stru¢nih misljenja). 1zostao je dio koji se odnosi na provodenje predavanja u vrti¢ima ili
Skolama koje su naS$i djelatnici provodili prethodnih godina s ciliem edukacije i
osvjestavanja u lokalnoj zajednici.

Tijekom godine zapocCeta je suradnja s ERF-om u vidu provodenja studentske prakse
tako da su Cetiri studentice edukacijsko rehabilitacijskog smjera imale priliku dio
struCne prakse odraditi u Dnevnom centru pod stru¢nim nadzorom mentora u prvoj
polovini godine.

Od studenog 2023. godine, u Dnevnom centru dvije osobe zapocinju s odradivanjem
volonterskih sati, jedna za aktivnost neurofeedbacka a druga za stjecanje iskustva
potrebnog za upis na ERF.

U studenom smo obnovili suradnju s Hrvatskim zeljeznicama i ponovno organizirali
voznju boZicnim vlakom ,Tin ekspress® 03.12.2023. obiljezavaju¢i ujedno
medunarodni dan osoba s invaliditetom, $to smo iskoristili kao priliku da dvadesetero
djece slabog imovinskog stanja osjeti €ar adventa i dobije BoZi¢ne poklone.

U prosincu je tre¢u godinu zaredom ,Teretana Dugo Selo“ prikupila slatkiSe za
socijalno najugrozenije korisnike nasih usluga koji su potom i podijeljeni prije
blagdana.

u 2023. godini prikupljeno je 500 eura donacija. U prosincu imali smo mogucnost
dobivanja preostalog djela sredstava za edukaciju stru¢njaka za provodenje ADOS

protokola, no nije se realizirala zbog kasnjenja suglasnosti za prikupljanje sredstava.
5. OSTVARENA SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

Suradnja s roditeljima i skrbnicima aktivno se provodila kroz dnevnu izmjenu

informacija po zavrSetku provedbe terapija i kroz individualne sastanke s roditeljima.
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Tijekom godine organizirano je nekoliko sastanaka Stru¢nog tima s roditeljima s ciljem

upucivanja i osnazivanja roditelja u provedbi zadanih ciljeva.

6. VAZNI DOGADAJI, IZLETI, SUDJELOVANJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI,

REKREATIVNE AKTIVNOSTI

1. sudjelovanje na maskenbalu u organizaciji TZ Dugo Selo

2. sudjelovanje na gradskoj manifestaciji i likovnoj radionici ,Ususret Uskrsu® (gdje
smo osvojili drugo mjesto)

3. Odrasili korisnici ljetovali su tijekom srpnja na Cresu sedam dana

4. djeca slabog imovinskog stanja uklju€ena u nase programe bili su na adventu u

Zagrebu, druzila se s Djedom Bozi¢njakom koji im je urucio darove

7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJU USLUGE | PRIJEDLOG POBOLJSANJA
Trenutno nam je najveCi problem, kao Sto sam vecC navela, nedostatak struc¢nih
djelatnika i organizacija rada na najvec¢oj mogucoj razini kvalitete.

Prijedlog poboljSanja u svrhu podizanja kvalitete usluge je proSirenje stru¢nih timova
kroz zapo$ljavanje novih djelatnika. Naime, potreba za razliCitom podr§kom bilo kroz
ranu razvojnu podrsku ili psihosocijalnu podrSku kontinuirana je i sve veéeg obima.
Neovisno o trenutnom stanju, ¢ak i u vrijeme kada su radile sve kolege formirala nam
se lista Cekanja koja se stalno puni, odnosno za sve veci broj djece nismo u
mogucénosti pruZziti uslugu.

Buduci da smo na temelju projekta ,Dva koraka dalje“ nabavili potreban instrumentarij
za provedbu ADOS protokola a educirani djelatnici su otisli iz naseg Centra, smatram
da bi zbog lakSih i pravovremenih smjernica dobivenih protokolom a potom i
dijagnostike PSA, bilo potrebno iznova formirati tim za provedbu istog tj. iznadi
sredstva za edukciju djelatnika.

Na tragu izvrsnih iskustava prethodnih godina a i zbog stalnih upita roditelja i skrbnika,
smatram da bi trebalo ponovno pokrenuti program ljetovanja za djecu.

PoboljSanje kvalitete rada Dnevnog centra moguée je ostvariti i kroz uklju€ivanje
djelatnika u supervizijsku podrSku u svrhu osnazivanja i stvaranja profesionalnih i
osobnih kompetencija stru¢njaka.

S obzirom na rad Dnevnog centra koji se odvija na dvije lokacije, smatram da bi se

trebalo zaposiliti jos jednu osobu na poslovima spremaca.
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1ZVIJESCE O RADU DNEVNI CENTAR VRBOVEC

Dnevni centar Vrbovec
Zagrebacka 38, Vrbovec
Voditeljica: lvana Kelebuh, prof.reh.

Vrbovec, 02. sije€anj 2024. godina

OPCENITE INFORMACIJE

Dnevni Centar Vrbovec je dislocirana jedinica Centra za rehabilitaciju Stanci¢ sada
smjeStena na adresi Zagrebacka 38 u Vrbovcu ukupne povrSine zemljista 3791m2 te
objekta povrSine 540m2. Prostor centra sastoji se od prizemlja u kojem se nalazi
kuhinja, dnevna prostorija sa kupaonicom za pruzanje usluga dnevnog boravka djeci,
kabineti za provodenje individualnih programa te kata u kojem su prostorije za
pruzanje psihosocijalne podrSke korisnicima iz udomiteljstva te jedna stambena
jedinica. Usluge su se tijekom godine do preseljenja pruzale na tri lokacije: Matije
Gupca 4 i Brdo 3 u Vrbovcu te u Zagrebackoj 23 u Stanci¢u. U sklopu DC Vrbovec
djeluje i klub Dubrava u sklopu kojeg usluge psihosocijalne podrSke primaju uglavnom
korisnici smjesteni u udomiteljskim obiteljima. Takoder DC Vrbovec u sklopu svojih

usluga pruza i uslugu organiziranog stanovanja za 4 korisnika.

Djelatnost Dnevnog Centra usmjerena je na pruzanje socijalnih usluga psihosocijalne
podrske, rane razvojne podrske, savjetovanja te boravka djeci s teSko¢ama u razvoju
(intelektualne tesSkoce, poremecaji iz autistitnog spektra, jezicno govorne teskoce,
problemi u ponasanju, emocionalne tesSkoce, poremecaj paznje i hiperaktivnosti,
cerebralna paraliza) i odraslim osobama s invaliditetom, roditeljima, udomiteljima.
Trenutno pruzamo usluge za ukupno 163 korisnika u dobi od 1-75 godina starosti. Od

ukupnog broja je 108 musSkog te 55 Zenskog spola. Po uslugama pruzamo: ranu
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razvojnu  podrsku-2,psihosocijalnu  podrsku  128(88-djeca,40-odrasli),poludnevni

boravak-6,savjetovanje(22-odrasli,6-djeca),organizirano stanovanje-4.

Socijalne usluge pruzaju stru¢ni radnici. Trenutno je zaposleno ukupno 17 djelatnika.
Od ukupnog broja to su 2 psihologa(l je voditelj),2 radna terapeuta,1 logoped,2
ed.rehabilitatora,1 socijalni pedagog,1 odgajatelj i 2 radna instruktora. Uslugu
organiziranog stanovanja pruza 3 asistenta i 1 viSi asistent. U DC zaposlen je 1
spremac. Dio djelatnika dio godine je bio zaposlen preko projekta ,Tri koraka dalje” te
Nacionalnim planom oporavka. U toku godine svi su ostvarili zapoS$ljavanje na
neodredeno radno vrijeme. Od 2 psihologa trenutno 1 radi dio vremena kao voditelj, te

imamo 1 logopeda koji je na dugotrajnom bolovanju.

Radno vrijeme Dnevnog Centra je jutarnja smjena od 7-14 i poslijepodnevna od 13-20
sati od ponedjeljka do petka. Klub Dubrava od 7-15 od ponedjeljka do petka. U
stanovanju je svakodnevna sluzba 24 sata svih sedam dana u tjednu. Jutarnja smjena

od 8-14,poslijepodnevna 14-20 i no¢na od 20-8.

2. OSTVARENI STRUCNI/TERAPIJSKI/NEPOSREDAN RAD S KORISNICKOM
SKUPINOM DC VRBOVEC

Ostvareni ciljevi rada

Nakon provedene inicijalne procjene te dobivanja uputnice nadleznog Hrvatskog
zavoda za socijalni rad prvotni cilj u radu nam je pravodobno uoCavanje potreba
korisnika i pruzanje socijalnih usluga radi sprje€avanja nastanka ili razvoja stanja koja
ugrozavaju sigurnost i zadovoljavanje Zivotnih potreba i sprje€avaju njegovu

uklju€enost u zajednicu.

Individualni edukacijsko rehabilitacijski plan sadrzi ciljeve za odredenog korisnika koje
su svi terapeuti koji su uklju€eni u rad razradili po zadacima i odredili period evaluacije

usvojenosti. Neki planirani ciljevi su djelomi¢no usvojeni.

Dva korisnika organiziranog stanovanja zaposlena su u lokalnim osnovnim Skolama
kao pomocni domari, te je osam korisnika smjeStenih u udomiteljskim obiteljima
zaposleno u tvrtki Orbico gdje lijepe deklaracije na razne proizvode. ZapoSljavanjem
su ostvarili prihod za poboljSanje kvalitete Zivota, prosirili poznanstva i prijateljstva te

naucili odgovornosti te osjec¢aju korisnosti.
Planirani i neostvareni ciljevi rada
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Usluga psihosocijalne podrske udomljenim odraslim osobama s invaliditetom takoder
se djelomi¢no pruzala zbog posebnih mjera postupanja oboljelih od Covida 19 te su
cilievi djelomi¢no ostvareni. Vecina korisnika ne razumije i nije u stanju slijediti upute,
a zbog nedostatnog broja djelatnika individualan rad nije bio mogu¢. Usluga boravka
ukinuta je u potpunosti zbog nemogucnosti postivanja epidemioloskih uputa, ali je
nakon donosSenja odluke o zavrSetku epidemije Covid 19 ponovno uvedena tijekom
ozujka. | ove godine imali smo poteskoc¢a uzrokovanih epidemijom COVID-19.,u vidu
izostanaka korisnika i djelatnika zbog pojave simptoma, same bolesti, izolacijom.
PoteSko¢a u pruzanju usluga imali smo i zbog nedostatnog broja djelatnika

uzrokovano prekidom ugovora o radu te nedostatkom istih na trziStu rada.

Zbog epidemioloSkih preporuka i mjera u manjoj mjeri je bilo moguce organizirati i
sudjelovati na nekim priredbama, kulturnim i drustvenim dogadanjima i sli¢no, a to je
jako bitno za razvoj komunikacijskih i socijalnih vjestina, u€enje pristojnog i pozeljnog
ponasanja. Takoder nije bilo moguce organizirati zajedniCke roditeljske sastanke za
roditelie i udomitelie i neka savjetovanja, a radi prostornih i epidemioloskih

ograni¢enja.
Opis i evaluacija koristenih metoda rada

Strucni rad kreira se prema individualnim potrebama svakog korisnika. U radu su se
postivali principi jednakosti, individualnosti, sistemati¢nosti, postupnosti, interesa i
vodenja. Primjenjivale su se verbalne (objaSnjavanje, obrazlaganje, navodenje i
razgovor) i vizualne metode (fizicko vodenje, demonstracija, igra). Rad se provodio

individualno i u skupini.
Opis nacina pracenja

Djelatnici o provedenim postupcima vode evidenciju kroz dnevne liste, izvjeSca,
individualne, mjeseCne, godiSnje programe, stru¢na misljenja o sposobnosti korisnika,

dnevnike rada.

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPREDENJA KVALITETE USLUGA
-uredenje i opremanje novog objekta te njegovog okoliSa te preseljenje u isti

-uklju€ivanje korisnika na aktivnosti terapijskog jahanja/ terapijskog plivanja
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-Organizacija ljetovanja odraslih korisnika na otoku Cresu i LoSinju
- interaktivna radionica za roditelje u OS Dubrava

-edukacije i stru¢na usavrSavanja djelatnika:

* Terapijske price

* || ZagrebacCki simpozij mentalnog zdravlja s medunarodnim sudjelovanjem -

nevidljive granice: ruSenje barijera u zastiti mentalnog zdravlja

* Primjena ekspresivnih tehnika u radu sa djecom i mladima
* |zazovi intersektorske suradnje u podrucju rane intervencije

* 2. simpozij o problemu ovisni¢kog ponasanja mladih pod nazivom ,Mladi i (ne)ovisni)

u organizaciji Nastavnog zavoda za javno zdravstvo dr. Andrija Stampar
* Senzorna integracija

* supervizija

* 1. KOKOSS KONFERENCIJA ,Interdisciplinarnost kao
resurs-sinergija i suradnja stru¢njaka za otpornije i odrzivo drustvo®

* Konferencija edukacijskih rehabilitatora

* predavanje povodom obiljeZzavanja Svjetskog dana radne terapije u organizaciji

Hrvatske komore zdravstvenih radnika.

4 SURADNJA SA  STRUCNIM  TIJELIMA, SRODNIM  USTANOVAMA,
VOLONTERIMA, LOKALNOM ZAJEDNICOM

Redovito smo suradivali s podru¢nim uredima Hrvatskog zavoda za socijalnu skrb i
lokalnim vrtiCima. Povremeno po potrebi sa stru¢nim radnicima osnovnih Skola koje
pohadaju na$i korisnici. Organizirana je interaktivna radionica za roditelie u OS
Dubrava. Suradivali smo i sa Crvenim krizem Vrbovec. Takoder smo suradivali s
gradom Vrbovec koji je u svoj financijski plan uvrstio placu za naSe korisnike
zaposlene kao pomocni domari. Djelatnici su redovito sudjelovali na strucnim

konferencijama te u radu struénih tijela i povjerenstava. Suradivali smo i sa
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volonterima, udrugama te kolegama iz srodnih ustanova te kolegama iz naseg Centra.

Tijekom godine organizirali smo i provodenje studentske prakse

5. OSTVARENA SURADNJA S RODITELJIMA/UDOMITELJIMA

Suradnja s roditeljima/udomiteljima ostvarena je kroz informativnho savjetodavne
razgovore. Komunikacija i dogovor s roditeljima i udomiteljima vezano uz sastavljanje

rasporeda dolazaka djece i individualnih terapija.

6. VAZNA DOGADANJA, IZLETI,SUDJELOVANJE U LOKALNOJ
ZAJEDNICI,REKREATIVNE AKTIVNOSTI

Tijekom sije¢nja imali smo izlozbu radova nasih korisnika u POU Vrbovec na temu
,Cetiri godisnja doba“. Korisnici su aktivno sudjelovali na maskenbalu u Centru. Kroz
ozujak je proveden tehniCki pregled novog objekta te smo dobili i uporabnu dozvolu.
Krajem svibnja imali smo sveCanost otvorenja novog Dnevnog Centra te struénu
konferenciju u sklopu projekta Tri koraka dalje prije kojih se intenzivno uredivao okolis
i sama zgrada. Krajem svibnja je asistentica nase stambene jedinice gda Rajtar dobila
nagradu za najbolju udomiteljicu za djecu. U lipnju su odrzane zavrSne konferencije

projekta POSUZ te Tri koraka dalje i preselili smo u novi objekt.

Tijekom srpnja je organiziran odlazak korisnika kluba Dubrava i organiziranog
stanovanja na ljetovanje na Cres i LoSinj zatim u rujnu sudjelovanje na kulturnim
manifestacijama“ Kaj su jeli nasi stari i Bucijada. Krajem rujna Off road udruga Bogu
iza nogu Vrbovec organizirala je humanitarnu utrku za na$ Dnevni Centar. Setnje i
upoznavanje uze i Sire okolice grada Vrbovca i Dugog Sela. Sudjelovali smo i na
sportskim igrama te zabavnom danu u naSem Centru. U Osijek su korisnici iSli na vec
tradicionalni nogometni turnir ustanova, a u Ozalj na Strudlafest. Aktivno smo pratili
sportske susrete( Arena, stadion..)te iSli na mnoge koncerte omiljenih glazbenika.
Izradivali smo plakate za senzibilizaciju zajednice u odnosu na poteskoce i razli€itosti
koje naSi korisnici imaju. Priprema materijala za letke i broSure s ciliem informiranja

zajednice o naSim uslugama.
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7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJU USLUGA/PRIJEDLOG POBOLJSANJA

Preporuke uslijed bolesti Covid 19 uzrokovala je Ceste izostanke korisnika i djelatnika
uslijed pojave simptoma bolesti, same bolesti te izolacije. Kroz cijelu godinu imamo
poteSkocCe sa zapoSljavanjem stru¢njaka. Odlaskom djelatnica na porodilijne dopuste
te bolovanja, kao i otkazivanja ugovora o radu nismo na trZistu rada pronasli zamjene.
Uslijed opremanja i uredenja novog objekta nailazi se na poteSkoce, a takoder se
osjetio nedostatan broj djelatnika. Kroz objekt nije dobro proveden Internet te stvara

poteSkoce u vodenju dokumentacije.

Kroz dodatna stru¢na usavrSavanja, proSirenjem prostora za rad te osluskujuci
potrebe nasih korisnika, ali i potreba lokalne zajednice planiramo prosiriti nase usluge
te poboljsati postojece. Plan nam je ukljuciti volontere i studente u rad s korisnicima
prema potrebi. Na razini drzave trebala bi se rjeSavati problematika nedostatnog broja

pojedinih struénjaka na trziStu rada.

Godisnja izvjeSc¢a rada strucnih radnika DC Vrbovec

1.Rehabilitator

1.1.Dela€ Jasminka

1.2.Smajo Antonija

2.Logoped

2.1.Beno Martina, otkaz ugovora o radu

2.2.Sorman Marijana, dugotrajno bolovanje, nema zamjene

3.Radni terapeut

3.1.Hukanovi¢ Benjamin

3.2.Dubravec Andreja /Franci¢ Bozica

4.Psiholog

4.1.NiSandzi¢ Josipa, porodiljni do srpnja, voditeljica od 1.12.2023.

4.2.Masunic¢ Klara / Krajinovi¢ Dijana
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5.0dgajatel

5.1.Luzai¢ Renata

6.Radni instruktor

6.1.Jakopovi¢ Tomislav
6.2.Flika€ Ilvan

7. Socijalni radnik

1.Barii¢ Marija

1.1.Dela¢ Jasminka, dipl.defektolog-socijalni pedagog

Odgoj i rehabilitacija podrucje je koje je moj rad ove godine obuhvacao. Moje je
djelovanje bilo posebno usmjereno na djecu s intelektualnim teSko¢ama, jezic¢no-
govornim i komunikacijskim teSkocama, poremecéajem iz spektra autizma,
poremecajima u ponasanju te teSkocama u ucenju. Mojim radom u tijeku ove godine
obuhvacéeno je 84. djece, $to je podijeljeno u dvije smjene. Odreden broj djece zbog
rasporeda u Skoli dolazi na terapije samo u jednom turnusu te ih u meni suprothom
turnusu, svaki drugi tjedan, preuzima kolegica edukacijski rehabilitator iz suprotne
smjene. Evaluaciju rada provodila sam kroz godiSnji plan i program, procjenu
sposobnosti i uspjeha korisnika, misljenja, individualne planove i programe, dnevnik
rada, osobne listove korisnika i izvije§¢a. Osim rehabilitacijskih procjena, aktivnosti i
edukacijskih postupaka s polaznicima DC Vrbovec, moj je rad obuhvacao i
konzultativne razgovore s roditelima uz pruzanje pomoci i podrSke. Stru¢no
usavrSavanje provodila sam kroz edukaciju i iS€itavanje stru€ne literature. Sudjelovala
sam na Il Zagrebackom simpoziju mentalnog zdravilja s medunarodnim sudjelovanjem
— nevidljive granice: ruSenje barijera u zastiti mentalnog zdravlja, sudjelovala sam na
edukaciji Primjena ekspresivnih tehnika u radu sa djecom i mladima te na edukaciji

Preventivna ulaganja u skolskom okruzenju.

25.05.2023. povodom svecCanog otvaranja Dnevnog centra Vrbovec u novom prostoru
zajedno sa kolegama i djecom sudjelovali smo u zabavnom program Kkoji smo

uvjezbali sa djecom.
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1.2.Smajo Antonija, edukacijski rehabilitator

Rehabilitaciju i habilitaciju djece s teSko¢ama u razvoju provodila sam kroz osmisljene
aktivnosti koje imaju za cilj poticanje motori¢kih sposobnosti, grafomotorike, vidno-
motorne koordinacije, paznje i koncentracije, vjestina komunikacije, socijalizacije i
svakodnevnih vjestina, poticanje senzorne integracije. Podrzavala sam kompetencije
djece te poticala njihov daljnji razvoj raznovrsnim sadrzajima i aktivhostima
prilagodenim u individualiziranom pristupu. Edukacijsko rehabilitacijski rad ostvaren je
kroz individualizirani rad te kroz poticanje govornog, socioemocionalnog, spoznajnog i
senzomotori¢kog razvoja na temelju individualiziranih planova kroz razvojne zadace.
Sa kolegicama s projekta Tri koraka radilo se na kreiranju radionica i materijala i za
djecu s problemima u ponasanju za prepoznavanje emaocija, strategije za noSenje sa
frustraciama, podrSsku i produktivno rjeSavanje problema. Ostvarena je
medusektorska suradnja sa vrticima, Skolama, zdravstvenim djelatnicama sa ciliem
Sto vece transdiscipliniranosti u kojem je naglasak na Sto ranoj detekciji teSkoca te
djelovanju na njihovom preveniranju, otklanjanju ili ublazavanju. Timski su odradeni
sastanci sa DV Dubrava i DV Vrbovec vezano uz naSe korisnike, postavljanje
primjernih ciljeva i planiranje ostvarivanja cilieva kroz razliCite aktivnosti. Kolegica
radni terapeut i ja odrzale smo sastanak sa osnovnom Skolom koju pohada na$
korisnik u cilju razmjene iskustava, poboljSanja njegovog funkcioniranja i adaptivhog

ponasanja.

25.2. sudjelovala sam na edukaciji , Tranzicija djeteta s teSkocama u razvoju iz djecjeg
vrtica u osnovnu Skolu®, 1.3. na struénom skupu ,Mogucnosti i potencijali edukacijske
rehabilitacije u odnosu na izazove profesije i potrebe dru$tva®, 26.5. sudjelovala sam
na stru¢noj konferenciji ,Razvoj socijalnih usluga u zajednici“ koja je odrzana u sklopu
projekta Tri koraka dalje, u periodu od 26.5.-28.5. pohadala sam edukaciju , Terapijsko
hranjenje, pijenje i gutanje”. ZavrSila sam superviziju u sklopu projekta Tri koraka dalje
u periodu od 14.6.2022. do 31.3.2023. Zavrdna konferencija Tri koraka dalje odrzana
je 27.6. ZavrsSila sam tri modula edukacije ,Senzorna integracija“ .

3.1.Hukanovi¢ Benjamin

Kroz 2023 godinu usluge radne terapije primalo je 73-je djece. Radno terapijski proces

sastojao se od radno terapijske procjene, radno terapijskog planiranja (postavljanja
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kratkoro€nih i dugoroCnih ciljeva) te nakon toga radim radnoterapijsku intervenciju i
evaluaciju. S djecom sam najviSe radio na aktivhostima svakodnevnog Zivota kao $to
je samostalno hranjenje, odlazak na wc, pranje ruku, samostalno oblacenje i
svlaCenje, aktivnostima produktivnosti i slobodnog vremena. Kroz razne aktivnosti
takoder radim na eliminaciji nepozeljnog ponasanja, vjezbama graf motorike, vizualne
percepcije, socijalnoj interakciji kod djece, vjezbe motorike ( fina i gruba motorika),
senzomotoriCku stimulaciju, kognitivne vjezbe (pazZnja, koncentracija, ucenje,
kategorizacija, diskriminacija boja, oblika). Primjenjivao sam metode fiziCkog i

verbalnog navodenja, demonstracijom, ucenje kroz igru, radne listice.

» Kao vanjski suradnik Zdravstvenog VeleuciliSsta organiziram struCnu
praksu studentima radne terapije, 3.godina iz kolegija “Stru¢na Praksa
3”. Kao njihov mentor vodio sam ih u sjediste Centra gdje su aktivho
sudjelovali u radu na odsjecima, te u prostorije DC Vrbovec gdje aktivho
sudjeluju u radu s djecom. Tako je nastavljena uspjeSna suradnja sa
Zdravstvenim Veleucilistem koja ¢e se nastaviti i u iducoj akademskoj
godini.

= Kao koordinatora Tima =za koordinaciju volontera i studenata
organiziram, vodim i piSem evidenciju studenata i volontera te na kraju
piSem zavrsno izvjeSce.

» Kao ¢lan Komisije za prijem i otpust redovito sudjelujem na sastancima
Komisije.

= Svakodnevno sam komunicirao s roditeljima i skrbnicima u smislu
poboljSanja djetetovih mogucénosti. Nakon odradene terapije davao sam
savjete, podrsku te Sto smo sve taj dan radili na terapiji kako bi $to viSe

toga mogli primijeniti kod kuce.

» Sudjelovao sam na sastancima stru¢nog tima kao predstavnik radnih
terapeuta..

» Tijekom godine provodili smo uspjesSnu suradnju s lokalnom zajednicom
(8kola,vrti¢i) sa Dnevnim centrom Dugo Selo te srodnim ustanovama na

podrucju grada Zagreba i ZagrebacCke Zupanije.

3.2.Francié Bozica
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Uslugu radnog terapeuta trenutno dobiva 64 korisnika. Radno terapijski proces
sastoji se od radno terapijske procjene aktivnosti svakodnevnog Zzivota, planiranja
radno terapijske intervencije uz postavljanje kratkoro¢nih i dugoroCnih ciljeva,
provodenja radno terapijske intervencije te evaluacije uspjesSnosti terapije. Najces¢e
podrucje u kojem sam primijenila radno terapijsku intervenciju u aktivhostima dnevnog
zivota bilo je podruje samozbrinjavanja- poticanje samostalnosti kod hranjenja i
pijenja (prilagodba pribora, orofacijalni tretman, senzorna stimulacija), odlaska na wc
(rad na najavijivanju nuzde- upotreba sli¢ica), pranja ruku (primjena vizualnog
rasporeda), oblaenja i svlaCenja. Kod aktivnosti produktivnosti rad na postavljanju i
pospremanju stola, pospremanju igracaka, izvrSavanju zadanih zadataka. Aktivnosti
slobodnog vremena su zastupljene u igri, kreativnom radu, plesu i pjesmi, odlaskom u
Setnje ili park. U svom radu s djecom usmjerena sam na poboljSanje vjestina fine
motorike, graf motorike te na odrzavanje posture i pravilno sjedenje. Koristim radno
terapijske metode i pristupe te primjenu didaktike i razliitih medija (plastelin, pinceta,
Skare, nastavci za olovke) kako bi terapija bila uspjesnija i kod djece odrzala interes i
motivaciju. Takoder, radim na usvajanju radnih navika, smanjenju nepozeljnih
ponasanja te na samoregulaciji. Terapijske aktivnosti bazirane su na uvjezbavanju
senzomotori¢kih aktivnosti, uvjezbavanju kognitivnih i perceptivnih komponenti
(u€enje, pamcéenje, paznja, vizualna i prostorna percepcija), poticanju komunikacije s
drustvenom okolinom, razvoju interesa i vjestina, uvjezbavanju i izvrSavanju zadataka,
preporukama za prilagodbu prostora i izvodenja aktivnosti dnevnog Zivota, edukaciji
Clanova obitelji i suradnji s roditeljima, upotrebi kreativnih aktivnosti (igra, glazba,
likovnost). Za izvodenje aktivnosti, djeca po potrebi koristim fizicku i verbalnu podrsku
I usmjeravanje. Educiranjem roditelja i prijenosom informacija doprinosim terapijskom
napretku, takoder u razgovoru s roditeljima prilikom izmjena informacija o
provedenima aktivnostima, uoCenim poteSkocama te usvojenim vjeStinama, uz
informiranje i uspostavljanje odnosa, kao i konzultiranjem sa struénim timom,
definiram nove ciljeve i plan terapije. Kao poteSkoce u radu i pruzanju usluga iznosim
nedostatak stru¢nih djelatnika, kao i nedostatak vremena za komunikaciju s

roditeljima te slab internet.

4.1.NiSandzi¢ Josipa
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Kroz 2023. godinu radila sam nakon povratka s porodiljnog dopusta od pocCetka 7.0g
mjeseca u dislociranoj jedinici Dnevnog centra Vrbovec, na adresi Zagrebacka 38,
10340 Vrbovec s djecom s teSkocama u razvoju.

Djelatnost kojom sam se bavila jest: pruzanje psiholoske pomodi i podrSke kroz
individualni i grupni rad, ukljuCivanje terapijskog psa u rad s djecom, psihologijsko
savjetovanje djece i roditelja i udomitelja, psiho dijagnostika. Ove aktivnosti s djecom
pruzane su u sklopu psihosocijalne usluge koja im je odredena prema rjeSenjima ZSS.
Osim ovih aktivnosti, jo§ neke djelatnosti kojima sam se bavila su: sudjelovanje u
razliitim oblicima timskog rada i organizacije posla, osmisljavanje individualnog plana
I programa djece, pracenje stru¢ne literature i stru¢no usavrSavanje (pohadanje
edukacija).

KorisniCke skupine kojima se usluge pruzaju: Djeca s teSkoCama u razvoju:
intelektualne teskocCe, poremecaji iz autisticnog spektra, jezicho govorne teskoce,
poremecaji u ponasanju, emocionalne teskocée, poremecaj paznje i hiperaktivnosti.
Ukupan broj korisnika kojima se usluga pruzala: psiho dijagnostika kao usluga se
pruza svim korisnicima DC Vrbovca (N=92). U psiholosku pomo¢ i podrSku i
savjetovanje (prema uputnicama ZSS) ukljuceno je 34 djece. Od toga je 24 djeCaka i
10 djevojCica. lzraZzeno u postotku to iznosi 70,5% djeCaka i 29,5% djevojCica.
Najmladi korisnik ima 4,5 godine, najstariji 10. godina. prosjeCna dob korisnika iznosi

6. godina.

PSIHODIJAGNOSTIKA

Na zahtjev roditelja, udomitelja, Skola, vrti¢a, drugih ustanova ili zbog postavljanja
cilieva u radu provodila sam psiho dijagnostiCku obradu korisnika i pisala nalaze i
miSljenja psihologa. Pri tome sam se koristila psiho dijagnostickim instrumentima koji
mjere kognitivne, emocionalne, socijalne i ponasajne vjestine korisnika. Osim toga,
koristila sam se i tehnikama opazZanja, intervjua s roditeljima i djelatnicama,

procjenama od strane roditelja.

PSIHOLOSKA PODRSKA

Radila sam djecom na ciljevima poboljSanja samoregulacije, u€enja prepoznavanja i
imenovanja emocija, noSenja s neugodnim emocijama, smanjenja impulzivnosti i
povecanju strpljivosti, povecanju koncentracije i paznje. Radila sam na poboljSanju

slike o sebi, poboljsanju socijalnih vjestina. Pomo¢ pri noSenju i prevladavanju
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traumatskih iskustava, neugodnih iskustava. PodrSka je ostvarivana kroz terapeutsku

igru, edukativne priCe i razgovor.

UKLJUCIVANJE TERAPIJSKOG PSA U RAD

U svoj rad Cesto sam ukljuCivala terapijskog psa u cilju u€enja kako se ophoditi sa
psom, kako se ponaSati prema psu. Kroz zadatke i trikove koje pas zna radi se na
smanjenju anksioznosti kod djece, povecCanju doZivljavanja ugodnih emocija,
usvajanju i poboljSanju komunikacijskih i socijalnih vjestina, pove¢anju motivacije za
rad, koncentracije, pamcenja. UkljuCivanjem terapijskog psa u neke aktivnosti s
djecom, djeca se uCe nositi s neugodnim emocijama, samoregulaciji, empatiji,

strpljenju i ¢ekanju na red, uvazavanju tudih Zelja i potreba.

4.2 Krajinovi¢ Dijana

Na radno mjesto psihologa u Dnevnhom centru Vrbovec dolazim 2. studenog 2023.
godine kao zamjena za djelatnicu na porodiljnom dopustu. Po dolasku, upoznajem se
kolegama, radnim prostorom i cjelokupnim radnim okruZenjem. Upoznajem nacin
rada, organizaciju poslova i nacin vodenja potrebne dokumentacije. PiSem plan i
program rada za tekucu godinu. Kroz suradnju s kolegama, opazanje Korisnika i
individualni rad s njima upoznajem njihove potrebe te sukladno njima, prilagodavam
nacin i metode rada. Korisnici s kojima radim na mjestu psihologa su djeca teSko¢ama
u razvoju, intelektualnim oStecenjima, poremecajima iz spektra autizma, jezi¢nim i
komunikacijskim teSko¢ama, poremecajima u ponasanju, disfunkcijom senzorne
integracije. Njih je ukupno 38, od Cega 28 djeCaka i 10 djevojCica. Neposredni rad s
korisnicima ukljucivao je savjetodavni i prakti¢ni rad s djecom u vidu poticanja socio-
emocionalnog razvoja, razvoja komunikacijskih vjestina, rad na poboljSanju paznje i
koncentracije, rad na raspoznavanju primjerenih i neprimjerenih obraza ponasanja kao
i poticanje usvajanja primjerenih obrazaca ponasanja, potom poticanje samostalnosti i
odgovornosti kao i organizacijskih sposobnosti. Kako bih navedeno ostvarila, radne
aktivnosti i zadatke, kao i okruZenje za rad sam prilagodavala djeci korisnicima i

njihovim karakteristikama i mogucnostima.

Takoder, rad u ovoj godini sadrzavao je i provodenje psiho dijagnosti¢ke procjene te

pisanje misljenja.
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Kako bi se stvorilo poticajno i sigurno okruzje za rast i razvoj djece korisnika,
ostvarena je i suradnja s roditeljima u vidu savjetovanja. Cilj savjetovanja bio je pruziti
podrsku roditeljima u izazovima odgoja djece s teSkocama kao i davanje savjeta o

postupanjima u konkretnim situacijama koje su opisali izazovnima.

Uz suradnju s roditeljima, ostvarena je i suradnja s vrti¢ima i S8kolama s ciljem vece

transdisciplinarnosti i pruzanja sveobuhvatne pomodi i podrske djeci korisnicima.

U timskom radu s kolegama provodile su se konzultacije za unaprjedenje

profesionalnih kompetencija kao i evaluacija postupaka, programa i nacina rada.

Kada je rijeC o struChom usavrSavanju, 8.prosinca 2023. godine sudjelovala sam na
simpoziju 2. simpoziju o problemu ovisni¢kog ponasanja mladih pod nazivom ,Mladi i
(ne)ovisni) u organizaciji Nastavnog zavoda za javno zdravstvo dr. Andrija Stampar.

Izuzev toga, redovno pohadam edukaciju za bihevioralno-kognitivhog terapeuta.
5.1.LuZai¢ Renata

Odgoj i aktivnosti svakodnevnog zivota bila su moja dva glavna zadatka ove godine.
Radim u skupini koja broji 11-tero djece. Skupina je heterogena ( spol, sposobnosti,
oSteCenja ). Rad u skupini odvija se iskljuivo u jutarnjoj smjeni. Skupina je
podijeljena, tako da svaki dan dolazi najviSe 6 korisnika. Sa skupinom sam radila po
svom godiSnjem planu, koji je podijeljen u 6 cjelina. U radu sam najviSe koristila
metode fiziCkog i verbalnog vodenja, demonstracije, ponavljanja i igre te na taj nacin
poticala razvoj raspoloZivih potencijala korisnika. Takoder sam Kkoristila metode
Montessori pedagogije i materijal koji sam sama izradila. Nastojala sam usmjeravati
podrsku i na roditelje, na primjereno zadovoljavanje emocionalnih i socijalnih potreba
njihova djeteta, te na razvijanje njegovih vjestina i navika, osnaziti ih za prihvacanje

teSkoca i provodenja Sto kvalitetnijeg i produktivnijeg vremena sa svojim djetetom.
Struéno usavrSavanje provodila sam kroz edukaciju i iS€itavanje struc¢ne literature.
06.05.2023. bila sam na edukaciji Citanje terapijskih pri¢a.

26.05.2023. sudjelovala sam na stru¢noj konferenciji Razvoj socijalnih usluga u

zajednici.

16.05.2023. na edukaciji koju je organizirao nas centar imala sam izlaganje Primjena

Montessori pedagogije u radu sa djecom koja imaju poteSkoce.
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25.05.2023. povodom otvaranja Dnevnog centra Vrbovec, zajedno sa kolegama

sudjelovala sam u programu.

Uspjesno smo suradivali s lokalnom zajednicom ( $kola, vrti¢ ).
Rodendane, blagdane i slicno prigodno smo obiljezavali u uskom krugu Dnevnog

centra.

6.1.Jakopovi¢ Tomislav

U proteklom razdoblju pruzanja psihosocijalne podrske, koja se vrSila za 39 korisnika,

od €ega njih 34 iz Dubrave, iz Dugog sela 5 ( 30% zenskog i 70% muskog spola).

Tokom godine bilo je dolazaka novih korisnika na druzZenje te su svi bilo lijepo

prihvaceni.

Bavili smo se raznim aktivnostima, odlazili na izlete, ljetovanje, obilaske, druzenja,

posjete.

Aktivnosti:

e recikliranjem Cepova i Salica za Postplast

¢ recikliranjem tkanine za izradu ukrasa i nakita povodom Valentinova, Uskrsa,
Bucijade i Bozi¢a

¢ recikliranjem drva i predmeta od drva za izradu raznih dekorativnih predmeta,
adventskih vjencica, kucica za ptice, jaslica...

e uredivali smo i odrzavali prostor oko plastenika, okapali, plijevili, zalijevali, kosili
travu, vezali sadnice, brali jagode, sadili razne sadnice cvijeca...

e sudjelovali smo u uredenju Centra za sveCano otvaranje dnevnog centra
25.05.2023.

e d06.11.2023., imali smo druzenja sa korisnicima iz Dugog sela, nakon ¢ega su

nastavili druzenja u DC Dugo selo.
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e 0Od 5.9.2023., dio korisnika krenuo je sa radom u Orbico doo, Ivani¢ grad na

poslovima pakiranja,deklariranja i etiketiranja proizvoda u trajanju od 4 h/dan.

Izleti, obilasci, druzenja:

e odlazak na karate turnir u Samoboru sa grupom korisnika

e odlazak na Uskrsnju prodaju u Dubravu

e odlazak na ljetovanje na Mali LoSin;j
e odlasci u obilazak Adventa
¢ sudjelovanje na maskarama u Centru Stanci¢

e odlazak sa korisnicima na ples u Centru Stanci¢ povodom Valentinova

Navedeno razdoblje proslo je u redu, bez problema u komunikaciji i radu sa

korisnicima.
6.2.Flikac Ivan

U proteklom razdoblju pruzanja psihosocijalne podrske, koja se vrSila za 39 korisnika,

od €ega njih 34 iz Dubrave, iz Dugog sela 5 ( 30% zenskog i 70% muskog spola).
Tokom godine bilo je dolazaka novih korisnika na druzenje te su svi bilo lijepo
prihvaceni.

Bavili smo se raznim aktivnhostima, odlazili na izlete, ljetovanje, obilaske, druzZenja,

posjete.

Aktivnosti:

¢ recikliranjem Cepova i Salica za Postplast

e recikliranjem tkanine za izradu ukrasa i nakita povodom Valentinova, Uskrsa,
Bucijade i Bozica

e recikliranjem drva i predmeta od drva za izradu raznih dekorativnih predmeta,

adventskih vjencica, kucica za ptice, jaslica...
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e uredivali smo i odrzavali prostor oko plastenika, okapali, plijevili, zalijevali, kosili
travu, vezali sadnice, brali jagode, sadili razne sadnice cvijeca...

e sudjelovali smo u uredenju Centra za sveCano otvaranje dnevnog centra
25.05.2023.

e do06.11.2023., imali smo druzenja sa korisnicima iz Dugog sela, nakon ¢ega su
nastavili druzenja u DC Dugo selo.

e 0Od 5.9.2023., dio korisnika krenuo je sa radom u Orbico doo, Ivani¢ grad na

poslovima pakiranja,deklariranja i etiketiranja proizvoda u trajanju od 4 h/dan.

Izleti, obilasci, druzenja:

e Odlazak u Osijek na natjecanje u nogometu

e odlazak na Bucijadu u lvani¢-grad

e odlazak na ljetovanje na Cres i Vodnjan
e odlasci u obilazak Adventa
¢ sudjelovanje na maskarama u Centru Stanci¢

e odlazak sa korisnicima na ples u Centru Stanci¢ povodom Valentinova

STANOVANJE VRBOVEC: u periodu 16.01- 15.05.2023.

AKTIVNOSTI, IZLETI, OBILAZCI, DRUZENJA:

- bavljenje raznim sportskim aktivnostima — tenis, stolni tenis, nogomet, koSarka
- odlazak na ljetovanje na Cres

- usmjeravanje i podrska u Zivljenju u zajednici

- u€enje i asistencija korisnicima kod kuhanja

- u€enje i asistencija korisnicima kod CiS¢enja i odrZzavanja stana

- poticanje korisnika na obaveze i zajednicki zivot
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- razno razni odlasci u Setnje i druzenja
- odlasci na kulturna i drustvena dogadanja

- razni kreativni radovi i recikliranje drva, tkanine i plastike

Navedeno razdoblje prosSlo je u redu, bez problema u komunikaciji i radu sa

korisnicima.

7.1. BariSi¢ Marija

Od pocetka 2023. g. do 13.11.2023. g. poslove obavljam u uredu na odjelu stanovanja
i psihosocijalne rehabilitacije u sjediStu Centra, a od 14.11.2023. g. u Dislociranoj
jedinici Dnevni centar Vrbovec. Svakodnevno sam vodila dokumentaciju i evidenciju
korisnika kroz vodenje dosjea, mati¢ne knjige, pomoéne mati¢ne knjige i knjige
umrlih/otpusta, izradu statistickih izvjeS¢a u suradnji s drugim kolegicama, zaprimanje
i obradu zahtjeva za stru¢nim procjenama, ostvarivanje prava iz zdravstvenog,

socijalnog, radnog i drugih sustava.

Neposredan rad s djecom s teSko¢ama u razvoju ostvaren je kroz provodenje stru¢ne
procjene prije samog prijema korisnika. Intenzivira se kroz drugu polovicu studenog i u
prosincu kada zbog preseljenja imam moguénost svakodnevnog kontakta s djecom,
upoznavanje njihovih sposobnosti, ukljuCivanje u neposredan rad s njima, pracenje
prilagodbe i napretka djece koja kreéu s koriStenjem usluge kroz promatranje i
razgovor sa strucnim timom. Rad s djecom i mladima s poremecajima u ponasanju i
njihovim obiteljima ostvaruje se kroz pruZanje usluge savjetovanja te je povecan broj
korisnika navedene usluge. U veljaci sudjelovala sam na 1. KOKOSS KONFERENCIJI
.interdisciplinarnost kao resurs-sinergija i suradnja struénjaka za otpornije i odrzivo
drustvo“ za koju sam s dvjema kolegicama pripremila prezentaciju ,Zajedni¢kim
koracima do snaznijeg i otpornijeg drustva - primjer dobre prakse® o iskustvima i
nacinima naseg rada s djecom s teSko¢ama u razvoju i poremecajima u ponasanju u

Dnevnom centru. Prezentirale smo na samoj konferenciji te je saZetak objavljen u
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istoimenoj knjizi sazetaka. S kolegicama sam takoder pripremila i provela interaktivnu
radionicu ,Granice, odgovornost i roditeljski odgojni stilovi® za roditelje djece u
Osnovnoj S$koli Dubrava. Na ZavrSnoj konferenciji projekta ,Tri koraka dalje”
prezentirala sam informacije o projektu, cilieve te krajnje ostvarene rezultate istog.
Takoder sam kao pasivni sudionik sudjelovala na slijede¢im edukacijama: stru¢na
konferencija ,Razvoj socijalnih usluga u zajednici®, interna edukacija ,Razli¢iti pristupi
djeci s teSko¢ama u razvoju i osobama s invaliditetom u timskom radu — stru¢njaci za
struénjake®, struéni skup ,lzazovi intersektorske suradnje u podrucju rane
intervencije®, simpozij ,Mladi i (ne)ovisni“. Kroz prvu polovicu godine jednom mjese¢no
sudjelovala sam na supervizijskim susretima. PoteSko¢e u radu dogadale su se
tjekom mjeseca rujna kada su korisnici bolovali od COVIDA te se radilo pod
odredenim mjerama i izolacijama. U tom periodu korisnici izostaju s posla i drugih
organiziranih aktivnosti zbog vlastite bolesti ili bolesti drugih korisnika iz stana, sto kod
njih stvara osjecaj tuge i nezadovoljstva. Uvjeti za moje uklju€ivanje u neposredan rad
s djecom s teSko¢ama u razvoju i njihovo pracenje tezi su u prvoj polovici godine, no
preseljenjem u novi prostor i mojim preseljenjem lakSa je suradnja s timom i pracenje
korisnika. Takoder, uslugu savjetovanja je bilo teZze provoditi prije samog preseljenja
obzirom da vecina korisnika nije bila u moguénosti dolaziti u sjediSte Centra kako bi
koristilo navedenu uslugu. Preseljenjem Dnevnog centra i mojim preseljenjem u isti
ispunjene su prostorne i organizacijske mogucnosti za laksim provodenjem navedene

usluge.
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1ZVIJESCE DISLOCIRANE JEDINICE ORGANIZIRANOG STANOVANJA S
DNEVNIM CENTROM DUGO SELO

Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja s dnevnim centrom Dugo Selo
A.G. Matosa 17, Dugo Selo

Voditeljica: Branka Babi¢ Seke, dipl.def.-soc. pedagog

Dugo Selo, 02. sijeanj 2024. godina

VRSTA USLUGE :

-organizirano stanovanje je socijalna usluga kojom se jednoj ili viSe osoba tijekom 24
sata dnevno, uz organiziranu stalnu ili povremenu pomoc¢ stru¢ne ili druge osobe u
stanu ili izvan stana, osiguravaju osnovne Zivotne potrebe te socijalne, radne,
kulturne, obrazovne, rekreacijske i druge potrebe

-psihosocijalna podrska je socijalna usluga koja obuhvaca struéne postupke i druge
oblike pomoc¢i i podrSske kojima se potiCe razvoj i unapredenje kognitivnih,
funkcionalnih, komunikacijskih, govorno jezi¢nih, socijalnih ili odgojnih vjestina
korisnika.

KORISNICKA SKUPINA: osobe s invaliditetom -intelektualne i mentalne teSkoce
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Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom Dugo Selo na kraju
2023. ima 40 korisnika smjestenih u 10 stambenih jedinica i 4 korisnika u
psihosocijalnoj podrsci.

Tijekom 2023. u organizirano stanovanje primljena su dva nova korisnika, jedna
muska i jedna Zenska osoba, oboje iz lokalne zajednice.

Starosna dob je u rasponu dobi od 22 — 78 god.

ProsjecCna Zivotna dob iznosi cca 54 g.

Od toga je 12 Zenskih osoba (30%) i 28 muskih osoba (70%) u organiziranom

stanovanju, 2 Zenske osobe (50%) i 2 muske osobe (50%) psihosocijalne podrske.

Kadrovski podaci:

Voditelj................. 1
Zastupnik............. 2
Medicinska sestra...1
Visi asistent........... 9
Asistenti............... 32

U Dnevnom centru rade : 2 radna instruktora

2 asistenta / od ukupno 32 asistenta /.

U ljeto 2023. zavrSetkom projekta , Tri koraka dalje” , asistenti dobivaju ugovore za
rad na neodredeno vrijeme Cime je zadrzana kvaliteta i kontinuitet u radu. Drugih

znacajnih kadrovskih promjena tijekom 2023. godine nije bilo.

2. OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA USTROJBENE JEDINICE U CJELINI

U Dislociranoj jedinici organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom u Dugom Selu
strucni rad i aktivnosti provodile su se po programu Socijalnih kompetencija u skladu
s planom i programom za 2023. godinu, prema individualnim planovima za svakog
korisnika, a u Dnevnom centru joS i prema planu i programu za stolarsku i fitness
radionicu. Strucni rad i sve aktivnosti provode se u uz postivanje osnovnih principa
rada u organiziranom stanovanju: princip normalizacije, princip inkluzije i princip
osobno usmjerenog pristupa.

Tijekom 2023. provodili su se daljnje aktivnosti u programu smanjene podrSke s
korisnicima koji su u tom programu. Prema prijedlogu stru¢nih djelatnika org.

stanovanja u Dugom Selu, a prema odluci Stru¢nog tima Centra Stanci¢, dodatno se
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smanjuje podrska korisnicima u noénoj smjeni / tijekom tjedna su sami tri nocne
smjene/. Smanjenu podrsku Kkorisnici imaju vikendom u popodnevnim satima te
tijekom tjedna, u popodnevnoj smjeni, obzirom da u jutarnjoj smjeni korisnici odlaze
raditi u otvorenu sredinu ili u Dnevni centar. Tijekom smanjene podrSke u
popodnevnim satima obilazile su ih zastupnice ili voditeljica ili im je podrSka pruzena
putem telefona.

Stambena jedinica sa smanjenom podrSkom osobito je zna€ajna za stanare koji u toj
stambenoj jedinci Zive. Tijekom rada usmjeravalo ih se, ukazivalo im se, a po potrebi i
pruzala podrska u samostalnom obavljanju svakodnevnih aktivnosti / priprema obroka,
spremanje i CiSCenje stana, drZzanje dogovora, samostalni odlasci u trgovinu,
samostalni odlasci u Setnju, samostalni odlasci lije¢niku i zubaru, samostalno
obavljanje drugih aktivnosti bitnima stanaru-odlazak u knjiznicu, u HZZO, baratanje
novcem itd./. Tijekom ove godine jo$ nekoliko stanara je uklju¢eno u program
smanjene podrske te se od nadleznih podruénih ureda za socijalnu skrb ¢eka rjeSenje
0 smanjenoj podrsci.

Ostvarili smo cilj vezano za zaposSljavanje korisnika iz programa smanjene podrske u
otvorenoj sredini. U mjesecu svibnju dvoje korisnika je pocelo raditi u Dugoselskom
komunalnom centru, 5 dana u tjednu, od 8-12 h, a nov€anu naknadu dobivaju od
grada Dugog Sela. U dogovoru s voditeljima DKPC-a, korisnici su dobili ,punktove” u
Dugom Selu koje moraju odrzavati Cistim i urednim. Dvoje korisnika je zaposleno na
poslovima CiS¢enja Dnevnog centra, a jedna korisnica na poslovima prodaje radova
korisnika iz Dnevnog centra. U mjesecu rujnu Cetvero korisnika dobivaju priliku za
obavljanje radno okupacijskih aktivnosti u firmi Orbico u Ivani¢ Grad. Odlaze na posao
svaki dan, 5 dana u tjednu, rade 4 sata, od 9-13h, a nov€anu naknadu dobivaju po
broju odradenih sati. Jedan korisnik koji je do tada radio u DKPC-u prelazi raditi u
Orbico, a drugog korisnika zapos$ljavamo u DKPC-u. U radno okupacijske aktivnosti u
firmi Orbico ukljucili smo i jednu korisnicu iz psihosocijalne podrske i ona se izmjenjuje
u radu s drugom korisnicom iz organiziranog stanovanja, svaka dva tjedna.

Tijekom 2023. godine dvoje stanara je i nadalje redovito obavljalo svoje radno-
okupacijske aktivnosti u dm-u i u osnovnoj skoli.

Na kraju 2023. godine u otvorenoj sredini imamo zaposleno ukupno 11 korisnika.

U Dnevni centar ide ukupno 32 korisnika u dvije smjene. Troje stanara u skladu s

vlastitim zeljama i sposobnostima nisu odlazili u Dnevni centar, no sada su uklju¢eni u
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rad napredne stolarske grupe $to ih iznimno veseli te dolaze raditi tri puta tjedno.
Cetiri stanara ne odlazi u Dnevni centar zbog zaposlenja u otvorenoj sredini, dok je
troje korisnika dolazilo u Dnevni centar 2-3 puta tjedno. Korisnici iz jedne stambene
jedinice od prolje¢a 2023. dolaze u Dnevni centar tri put tjedno. |z projekta ,Dva
koraka dalje“ opremljena je stolarska i sportska radionica koje pocinju sa svojim
radom od 3.10.2022. Korisnici su vrlo dobro prihvatili rad sportske i stolarske
radionice. Korisnici se iznimno vesele treninzima, sada ve¢ poznaju pojedine vjezbe,
svjesni su dobrobiti vjezbanja za svoje zdravlje te rad sportske radionice poticajno
djeluje na sve. Pojedini korisnici su, uz motivaciju i poticaj, naknadno uklju¢eni u rad
sportske radionice te sada redovito voze bicikl, hodaju na traci, vjezbaju na ergometru.
Svake srijede u Dnevnom centru je ,Sportska srijeda” gdje se korisnici ukljucuju u
razliCite sportske igre, natjecanja itd. Oformljena je napredna grupa u stolarskoj
radionici u koju su uklju€eni korisnici koji do sada nisu dolaziti na rad u Dnevni centar.
Stolarska radionica radi vrlo intenzivno tako da je osmiSljeno niz proizvoda s kojima
smo se predstavili i sudjelovali na raznim manifestacijama u lokalnoj zajednici. Dvije
asistentice su izrazile zelju za stalnim radom u Dnevnom centru. Njihovim dolaskom i
radom u Dnevnom centru dodatno se povecala kvaliteta rada, a postignut je i
kontinuitet u radu. Oformljene su dodatne radionice koje zajedno vode radni instruktori
i asistentice: dan druStvenih igara, dramska, likovna, glazbena i kulinarska radionica.
Dio korisnika sudjeluje i u raCunalnoj radionici te se najradije sluze internetom u
skladu sa svojim interesima i Zeljama. Sve navedene radionice se odvijaju po tiednom
planu ¢ime je ostvaren bitan cilj u radu s osobama s invaliditetom — strukturiranost u
radu i aktivnostima u Dnevnom centru.

Radni instruktori svakodnevno dovoze i odvoze na radno okupacijske aktivnosti u
Dnevni centar korisnike iz tri stambene jedinice sa sluzbenim autom. Korisnici se
prevoze sluzbenim autom jer zbog Zivotne dobi i slabe mobilnosti nisu u moguénosti
dolaziti pjeSice u Dnevni centar.

U Dnevnhom centru u suradnji sa Eurocarbonom Kkorisnici su obavljali razne
kooperantske aktivnosti / slaganje vodenih boja, slaganje kreda, etiketiranje itd./
Korisnici su odli¢no prihvatili aktivnosti za Eurocarbon, dozZivljavaju to kao pravi posao
te su ga obavljali savjesno i odgovorno. Suradnja s Eurocarbonom je privremeno
prekinuta u jesen 2023. zbog preseljenja postrojenja. S Eurocarbonom je dogovorena
daljnja suradnja poCetkom 2024. godine te se nadamo da ¢e se i nastaviti. U mjesecu

studenom u Dnevnom centru pruza se i psihosocijalna podrSka za Cetiri korisnika iz
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lokalne zajednice. Na psihosocijalnu podrsku korisnici dolaze utorkom i ¢etvrtkom, od
16-19h. S njima se provodi individualni i grupni rad, a provode ih zastupnice, radni
instruktori i asistentice. Korisnici psihosocijalne podrSke ukljuuju se u rad i aktivnosti
sportske i stolarske radionice, sudjeluju i u ostalim radionicama, a osobito ih veseli

sudjelovanje u kulinarskoj radionici.

Aktivnosti su se provodile po programu Socijalne kompetencije, programu sportske i
stolarske radionice uz postivanje principa normalizacije, inkluzije i osobno usmjerenog
pristupa. Svi postupci i aktivhosti popraceni su kroz rad stru¢nih djelatnika Dislocirane
jedinice organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom u Dugom Selu. Pracenja i
evaluacije provode se u skladu s propisanom dokumentacijom za organizirano
stanovanje. Sva potrebna dokumentacija redovito se pregledava od strane voditelja i

¢lanova Unutarnjeg nadzora.

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPREDENJA KVALITETE USLUGE

Smanjenje podrske u jednoj stambenoj jedinici velik je iskorak i smjernica u buduc¢em
radu. Stanari su izuzetno dobro prihvatili i aktivno su se uklju€ili u sam proces
smanjenja podrSke. Zastupnice su redovito, 1x tjedno, organizirale grupe
samozastupnika. Korisnici su bili na ljetovanju u Malom LoSinju i na Cresu / za slabije
pokretne korisnike/. Ljetovanje u Malom LoSinju i na Cresu nam se jako svidjelo te se
nadamo ponovnom odlasku u 2024. godini. Za korisnike koji nisu iSli na ljetovanje
organizirani su manji izleti u skladu s njihovim Zeljama / zoolo$ki vrt, Bucijada, odlasci
na advent, adrenalinski park, Run of Heart, Strudla fest itd./. Korisnici su bili na ve¢em
izletu u Lipiku gdje su posijetili i ergelu lipicanaca sto ih je osobito dojmilo. Korisnici su
aktivno uklju€eni u prodaju proizvoda iz Dnevnog centra te su i na taj nacin
sudjelovali na raznim lokalnim manifestacijama : Sjam cvije¢a u Dugom Selu, Kaj su
jeli nasi stari u Vrbovcu, Stara jela z Dugog Sela, Advent kod Bunci¢a. Korisnici su
tijekom 2023. bili aktivni u odlascima u trgovine, kod frizera, na kave, mise, sportske
dogadaje. Aktivno smo podrzali sve kulturne dogadaje u lokalnoj zajednici — kazaliSne
i kino predstave, izlozbe, koncerte, doCek Nove godine kod Bunci¢a /Aerodrom,
Prljavo Kazaliste, tamburasi itd./. Dio korisnika dobio je nov€anu pomo¢ za rezijske
troSkove i kao inflatorni dodatak.. Sredstva su utroSena dogovorno i po zZelji korisnika

uz pomo¢ zastupnika i viSih asistenata.
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Dio studenata ERF-a obavilo je stru¢nu praksu u stambenim jedinicama s korisnicima
org. stanovanja u Dugom Selu. Ponovno je uspostavljena suradnja s dm-om i
Srednjom Skolom Dugo Selo vezano uz volontiranje. Volonteri dm-a druzili su se sa
korisnicima, a korisnik zaposlen u dm -u bio je na domjenku dm-a kod Eleza. 1znimno
nam je draga i bitna suradnja s Volonterskim klubom Srednje Skole Dugo Selo.
Suradnja se tijekom 2023. godine intenzivirala, nakon epidemije Covida 19. Uc€enici
volonteri su dolazili u Dnevni centar te zajedno sa korisnicima sudjelovali u razlicitim
radionicama i aktivnostima.

U 2023. godini nije bilo vecih zdravstvenih problema korisnika. Bilo je nekoliko
korisnika i djelatnika oboljelih od Covida 19, no bez vecih zdravstvenih komplikacija.
Jednoj korisnici je dijagnosticirana leukemija te je pogorSanjem zdravstvenog stanja
prebacena u sjediste Centra, no nakon mjesec dana je, nazalost, preminula. Jedna
korisnica je u jesen 2023. prema odluci Stru¢nog tima Centra Stanci¢ zbog problema
u ponasanju prebacena u sjediste Centra. Jedan korisnik je nakon operacije zuci, u

prosincu 2023. godine privremeno smjesten na zdravstveni odjel sjedista Centra.

Sudjelovali smo na zavrSnoj konferenciji projekta ,Tri koraka dalje“ gdje smo
prezentirali svoju suradnju s lokalnom zajednicom. Na panel raspravi gosti su nam bili
dogradonacelnik Dugog Sela i predstavnik DVD-a Dugo Selo s dvoje korisnika.
Sudjelovala sam na stru¢noj konferenciji KOKOS u Vodicama. Sudjelovala sam na
panel raspravi u organizaciji naSeg Ministarstva povodom daljnje deinstitucionalizacije
I transformacije ustanova socijalne skrbi. Sudjelovala sam na edukaciji u organizaciji
Centra Zagreb gdje su nam djelatnici iz Danske prenosili svoja iskustva u radu s
osobama sa intelektualnim teSkocama te nas upoznali s novim alatom za odredivanje
nivoa emocionalne inteligencije i naCinom postupanja u skladu sa nivoom
emocionalne inteligencije. Djelatnicima Dom za odgoj i obrazovanje Mali LoSinj
prezentirala sam nasu deinstitucionalizaciju. Sudjelovali smo na struéno znanstvenoj
konferenciji povodom obiljezavanja 10. godina organiziranog stanovanja Centra za
rehabilitaciju Zagreb pod nazivom ,NaSa pri¢a“. Sudjelovala sam na Okruglom stolu
,2Usluga organiziranog stanovanja za osobe s intelektualnim teSko¢ama — buduénost i
izazovi”. Odrzala sam edukacije za struCne djelatnike, asistente i njegovatelje u
sjediStu Centra sa temama usluga organiziranog stanovanja i aktivna podrska.

U suradnji s studentima ERF-a u nas$ struéni rad uvodimo novi alat osobno

usmjerenog planiranja pod nazivom ,Slusaj me“.
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4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, USTANOVAMA,
VOLONTERIMA, LOKALNOM ZAJEDNICOM

Tijekom 2023. ostvarena je suradnja sa Stru¢nim timom Centra Stanci¢ a na temu
smanjenja podrske i prebacivanjem troje korisnika u sjediSte Centra. Suradnja je
ostvarena i sa psihologinjom Jadrankom Cacié Masnjak. Novom organizacijom rada
psihologinja Cagi¢ Masnjak dolazi svaki drugi petak, a nasa socijalna radnica jednom
tiedno u Dislociranu jedinicu organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom u Dugom
Selu. Dvoje korisnika je dolazilo na individualne tretmane kod psihologinje u sjediSte
Centra.

Tijekom godine dobro smo suradivali sa nama srodnim ustanovama, Centrom Zagreb
i Centrom Jaskovo. Mi smo se rado odazvali na njihove konferencije, bili na Strudla
feStu, na Run of Heart, a oni su prisustvovali na nasoj konferenciji povodom zavrSetka
projekta ,Tri koraka dalje”, bili nam gosti na nas§ ,Zabavan dan” i na Sve€anom
otvorenju Dnevnih centara u Dugom Selu $to je bila prilika za druzenje i razmjenu
iskustva.

Dio studenata ERF-a obavilo je struénu praksu u stambenim jedinicama s korisnicima
org. stanovanja u Dugom Selu. Ponovno je uspostavljena suradnja s dm-om i
Srednjom Skolom Dugo Selo vezano uz volontiranje. Volonteri dm-a i u€enici Srednje
Skole Dugo Selo druzili su se s korisnicima u stambenim jedinicama, a u Dnevnom
centru zajedno sudjelovali u razliCitim aktivhostima i radionicama.

U 2023. godini intenzivno smo suradivali sa POU Dugo Selo. Korisnici su odlazili na
kazaliSne i kino predstave, koncerte i sva druga dogadanja u organizaciji POU Dugo
Selo. U prolje¢e smo imali svoj prodajni Stand na manifestaciji Sajma cvije¢a u Dugom
Selu. U mjesecu rujnu sudjelovali smo na manifestaciji ,Stara jela z Dugog Sela“ u
organizaciji TuristiCke zajednice Dugo Selo. Imali smo svoj prodajni Stand s kola¢ima i
proizvodima iz Dnevnog centra. Uz podrSku grada Dugog Sela i DKPC-a prodajni
Stand imali smo i na manifestaciji ,Advent kod Buncica”.

U proljeée 2023. godine ostvarili smo zna€ajnu suradnju s gradom Dugim Selom.
Gradu Dugom Selu ponudili smo kucCice za ptice koje su izradili nasi korisnici u
stolarskoj radionici. Grad Dugo Selo pruzio nam je veliku podrsku i na nase veliko

zadovoljstvo narucili 40 kucica za ptice koje sada krase parkove u Dugom Selu. Ova
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nasa suradnja i kako su je nazvali novinari ,Lijepa prica” objavljena je u Dugoselskoj
kronici.

U mjesecu prosincu tj. 13.12.2023. imali smo sveano otvorenje Dnevnog centra za
ranu intervenciju i Dnevnog centra za odrasle osobe s intelektualnim teSko¢ama i
obiljezavanje 10. godina organiziranog stanovanja Centra Stancic.

5. OSTVARENA SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

Suradnja s roditeljima/skrbnicima i tijekom ove godine bila je zadovoljavajuca.
Roditelji/skrbnici su redovito svoj posjet najavljivali voditeljici te bili upoznati sa svim
mjerama vezano uz posjete. Video i telefonski pozivi koristili su se u periodima
izolacije stanara ili u trenutku kad je preporuka bila da se posjete ne odvijaju. Dio
korisnika je i tijekom ove godine bio kod svojih roditelja/skrbnika na kraci ili dulji

period.

6. VAZNI DOGABAJI, IZLETI, SUDJELOVANJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI,
REKREATIVNE AKTIVNOSTI

U mjesecu srpnju 15 korisnika je bilo na ljetovanju u Malom LosSinju, a 6 korisnika na

ljietovanju u Cresu. Za korisnike koji nisu bili na ljetovanju organizirani su maniji izleti u

skladu sa njihovim Zeljama / zooloski vrt, Bugijada, Strudla fest, adrenalinski park itd./.

U mjesecu listopadu 15 korisnika je bilo na izletu u Lipiku gdje su obisli i ergelu

lipicanaca.

Tijekom mjeseca listopada, a prije blagdana Svih Svetih, nekoliko korisnika je posjetilo

grobove svojih roditelja. Svi ostali su bili na groblju Dugom Selu gdje su zapalili svijeCe

za svoje pokojne.

Na Dan sjecanja na Zrtve Domovinskog rata i Dan sje¢anja na Zrtvu Vukovara i

Skabrnje (18.11.) svi korisnici su sudjelovali u paljenju lampasa za poginule branitelje,

na ulicama Dugog Sela ili na svojim balkonima.

Korisnici su tijekom cijele godine sudjelovali na razli¢itim manifestacijama u lokalnoj

zajednici: fasnik, Sajam cvije¢a, Ljeto u Dugom Selu, Stara jela z Dugog Sela,

Martinje u Dugom Selu, Advent kod Bunci¢a, Advent u sjediStu Centra.

Tijekom cijele godine korisnici su, u skladu s njihovim Zzeljama, prisustvovali na

kazalisnim i kino predstavama, izlozbama i koncertima.
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U Dnevnom centru korisnike je obiSao Sv. Nikola iz lokalne zajednice.
Korisnici su redovito odlazili u Setnje u lokalnoj zajednici, na kave, kod frizera, u duéan

te i na taj nacin bili aktivni ¢lanovi lokalne zajednice.

7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJU USLUGE | PRIJEDLOG POBOLJSANJA
Zivotna dob korisnika kojima se pruza usluga organiziranog stanovanja u Dugom Selu
je sve veca, a dovoljno govori podatak da je prosjeCna dob cca 54 godine.
Preseljenjem u novi prostor Dnevnog centra dijelu korisnika je bilo nemoguce dolaziti
na radne aktivnosti pjeSice. Shodno navedenom, za dio korisnika organizirali smo
prijevoz sluzbenim autom, Sto obavljaju radni instruktori iz Dnevnog centra. Tijekom
2023. godine organizirali smo da korisnici jedne stambene jedinice dolaze u Dnevni
centar tri puta tjedno. Zbog visoke Zivotne dobi i nemoguénosti praéenja programa
rada Dnevnog centra kao rjeSenje namecCe se potreba za formiranjem joS jedne
stambene jedinice za korisnike visoke Zivotne dobi koji bi odlazili u Dnevni centar 2-3x
tiedno. Rad ovakvih stambenih jedinica zahtjeva vecli broj radnika u podrsci
korisnicima.

Tijekom cijele godine povremeno su se javljali prijepori oko odrzavanja stambenog
prostora od strane najmodavca. Cinjenica je da je dio stambenog prostora u kojima se
pruza usluga organiziranog stanovanja troSan i dotrajao, a najmodavci Cesto
zanemaruju svoje obveze u odrzavanju unajmlienog stambenog prostora, a
istovremeno precjenjuju visinu najma svog stambenog prostora. Centar Stanci¢
izdvaja velika financijska sredstva za najam stambenog prostora na podrucju Dugog
Sela. Tijekom 2022./23. godine pokrenuti su pregovori s nadleznim Ministarstvom te
¢e u 2024. godini jedan od glavnih ciljeva rada biti osiguranje vlastitog stambenog
prostora za uslugu organiziranog stanovanja u Dugom Selu.

U pojedinim stambenim jedinicama namjestaj je tro$an ili je u vlasnistvu najmodavca
te Ce biti potreba za nabavom novog namjestaja.

Zbog potrebe dovoza i odvoza dijela korisnika na radne aktivnosti u Dnevni centar
vremenski je ograniCeno koristenje sluzbenog vozila za druge aktivnosti. Odredeni

problem predstavlja i nedostatak vozila za veci broj korisnika.

IZVJESCE O RADU ZASTUPNIKA ZA 2023.
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|.  Ustrojbena jedinica: Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja s Dnevnim
centrom

Adresa: Dugo Selo

Datum izrade izvjeSc¢a: 29.12.2023.

Ime i prezime zastupnika: Snjezana Levatic, prof. defektolog

Tijekom protekle godine obavljala sam posao zastupnika u organiziranom stanovanju.
Rad se odvijao u dvije smjene ovisno o odlasku korisnika u radni centar. Po potrebi
organizacije rada ili realizacije potreba korisnika povremeno sam radila vikendom (
izleti, posjete obiteljima) .

Provodila sam program Psihosocijalne rehabilitacije za korisnike organiziranog
stanovanja, prema kojem se za svakog korisnika izraduje individualni plan podrske.
Tijekom godine u suradnji s korisnikom i viSim asistentom izradila sam nove
individualne planove podrske, nakon evaluacije planova iz 2020/21. godine.

Uslugu sam pruzala odraslim osobama s invaliditetom. Broj korisnika kojima sam
pruzala uslugu je 19. Korisnici su u dobi od 23 — 77 godina. Od tog broja 1,14 % su

Zenskog spola, a prosje¢na dob je 53 godine.

S korisnicima sam radila na usvajanju vjestina i znanja potrebnih za §to samostalniji
zivot Sto ukljuCuje rad na sljede¢im podrucjima: prakticno - osobna, spoznajno -
drustvena , interesno- kreativha i emocionalno - socijalna kompetencija, vodeci se
ciljevima individualnih planova. Vecina ciljeva iz individualnih planova iz 2020/21. je
ostvareno, te se krenulo u izradu novih ciljeva individualnog plana podrSke. S nekim
cilievima i dalje nastavljamo, ali su uvedeni i novi ciljevi koji ¢e poticati samostalnost i
unaprijediti kvalitetu Zivota na$ih korisnika.

Odlazili smo u kupovine, kod frizera, u Setnje i na kavu s ciliem usvajanja novih
znanja, vjestina potrebnih za osobni, drustveni i socijalni razvoj. Proslavili rodendane
korisnika unutar stambenih jedinica i u radnom centru. Sa stanarima koji su izrazili
Zelju obisSla sam grob njihovih najmilijih u Ivani¢-Gradu, Sv. Krizu Zacertje i Cerju.
Odlazila sam s korisnicima u posjet njihovim obiteljima.

Po potrebi sam odlazila s korisnicima kod lijeCnika i stomatologa.

Cjelokupni rad pracen je tjiednim planom, izradom kontakt lista za svakog korisnika, te
realizacijom kroz dnevnik rada i godiSnja izvjeS¢a o korisnicima. Koristila sam alat

,Slusaj me“. To je alat u kojem se korisnik izrazava svoje Zelje, potrebe i interese,
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opisuje Sto ga usrecuje, sto ga rastuzuje, s kim bi volio Zivjeti, kakav bi bio njegov stan
i sl. Na taj nacin korisnik se stavlja u prvi plan i navodi nas da zaista Cujemo sto on
Zeli. Napravljene su revizije Osobno usmjerenih planova s obzirom da je vecina ciljeva

ostvareno iz planova koji su ranije izradeni.

Aktivno sam tijekom godine sudjelovala u programu smanjenja podrSke u jednoj
stambenoj jedinici. Bila sam podrS8ka tim Kkorisnicima u usvajanju aktivnosti
svakodnevnog Zivota s ciliem Sto brzeg i uspjeSnijeg smanjenja podrske. Sudjelovala
sam u zajednickim sastancima u toj stambenoj jedinici, svakodnevno razgovarala s
njima o problemima, te smo zajedno planirali nacin rada.

Sudjelovala sam kao dio Stru¢nog tima organiziranog stanovanja u primitku novog
korisnika ( u 2. mjesecu 2023.) za kojeg sam nakon procjene izradila individualni plan
rada.

Dogovarala sam s asistentima nacine rada s korisnicima s nepoZeljnim oblicima
ponasanja, te bila podrska tijekom rjeSavanja problema.

Razgovarala sam s korisnicima koji su poceli raditi 13.9. 2023. godine u Orbico.
Razgovor je obuhvatio teme pravila ponaSanja i odgovornosti na poslu, te smo
rjeSavali eventualne probleme tijekom prvih dana na radnom mjestu.

Kod zapo$ljavanja novih asistenata u stambenim jedinicama, razgovarala sam s
njima, te im po potrebi pruzala podrsku u radu

Jednom tjedno vodila sam grupu za samozastupanje gdje smo razgovarali o temama
vaznim za unapredenje njihove kvalitete Zivota.

Od 13.11. sam radila s korisnicima psihosocijalne podrske koji dolaze u radni centar
dva puta tjedno po tri sata.

Sudjelovala sam na struénoj konferenciji ,Razvoj socijalnih usluga u zajednici“, na
edukacijama vezanim uz deinstitucionalizaciju, te na Konferenciji edukacijskih
rehabilitatora u travnju u Vodicama. Sudjelovala sam i na stru¢noj konferenciji projekta

"Tri koraka dalje" u Vrbovcu.

Bila sam mentor studenticama (3) ERF-a , te im bila stru¢na podrSka u provodenju
vjezbi u stambenim jedinicama.
Kontinuirano sam suradivala sa psihologicom u zajedni¢koj procjeni emocionalnog

razvoja nasih korisnika.
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Redovita suradnja sa socijalnom radnicom vezano uz ostvarivanja prava korisnika iz
tog podrucja.

Suradnja s roditeljima i skrbnicima bila je dobra. Povremeni telefonski razgovori i
individualni razgovori prilikom posjeta korisnicima. U nekoliko navrata sam iSla s
jednom korisnicom u Sesvete na druZzenje s njenom mamom, te vodila korisnicu u
posjet njenom sinu koji je u udomiteljskoj obitelji.

U 1. Mjesecu ostvarena je suradnja s Dugoselskim Vremeplovom koji su nase
korisnike pocastili ruckom kod BuncCi¢a, razgovarali s njima, te napravili kratak video o
zivotu nasih korisnika s ciljiem promocije i upoznavanja lokalne zajednice s korisnicima
organiziranog stanovanja.

Vodila sam korisnike na koncerte u Dugo Selo i Rugvicu. Bila sam s korisnicima kod
Vinceka na kolaCima u Zagrebu.

Bila sam na ljetovanju s korisnicima na Cresu, te na izletu u Lipiku gdje smo se uz
pomoc¢ vodi€a upoznali s ljepotom toga kraja, te posjetili ergelu koja je posebno
odusSevila naSe korisnike.

Vi

Vecinu planiranog smo ostvarili iako ponekad ima poteSkoéa u realizaciji planova
zbog nedostatka vozila za veci broj korisnika, pa nekad samo dio korisnika iz stana
ide na organizirane aktivnosti. | dalje treba poticati drustvenost, odlaske na izlete,
pojacati kontakte s obitelji i ostalim korisnicima kako bi se pridonijelo razvitku boljeg
mentalnog zdravlja, ukljuCenosti u zajednicu, povecanja vidljivosti samih korisnika u

zajednici i poticanje samostalnosti.

1ZVIJESCE O RADU ZASTUPNIKA ZA 2023.

|.  Ustrojbena jedinica: Dislocirana jedinica organiziranog stanovanje s Dnevnim
centrom

Adresa: Marije Juri¢ Zagorke 6,Dugo Selo

Datum izrade izvjeS¢a: 29.12.2023.

Ime i prezime zastupnika: Vlatka Margeti¢

Od 24.10.2022. radila sam kao zastupnik u jedinici organiziranog stanovanja s 13

korisnika s obzirom na to da sam tek pocela raditi u listopadu, interni je dogovor bio da
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do pocetka 2023. godine imam 13 korisnika, a od pocCetka 2023. sam preuzela jo$
jednu stambenu jedinicu te sam imala ukupno 17 korisnika. Rad se odvijao u dvije
smjene ovisno o odlasku korisnika u radni centar. Po potrebi organizacije rada
povremeno sam radila vikendom, ovisno o odlascima na izlete ili prisustvovanjima
razli¢itim manifestacijama.

Provodila sam program Psihosocijalne rehabilitacije za korisnike organiziranog
stanovanja, prema kojem se za svakog korisnika izraduje individualni plan podrske.
Tijekom godine u suradnji s korisnikom i viSim asistentom izradila sam nove
individualne planove podrske, nakon evaluacije planova iz 2020./2021. godine.

Uslugu sam pruzala odraslim osobama s intelektualnim i mentalnim teSkocama te se
dinamika i broj korisnika mijenjao tijekom godine s obzirom na premjestaje u sjediste.
Korisnici su bili u dobi od 30 do 77 godina, 7 Zenskog i 11 muskog spola. Prosjecna
Zivotna dob korisnika je 56,56 godina. Udio Zena u populaciji stanara s kojima radim je
2,57%. ProsjeCna dob Zena je 52,29 godina, a muskaraca 59,27 godina. Tijekom 9. i
10. mjeseca dvije su korisnice, Maja Miskovi¢ i Nada Glavici¢, premjestene u sjediste
Centra, s obzirom na svoje sve loSije zdravstveno stanje. Krajem 11. mjeseca je
korisnica Nada Glavi€i¢ nazalost i preminula. Takoder smo imali prijem nove korisnice

Ratke Pozni¢ krajem godine, u prosincu, u SJ Antolkovic.

S korisnicima sam radila na usvajanju vjestina i znanja potrebnih za §to samostalniji
zivot Sto uklju€uje rad na sljede¢im podrucjima: prakticno - osobna, spoznajno -
drudtvena , interesno - kreativna i emocionalno - socijalna kompetencija, vodeci se
ciljevima individualnih planova. Velika vecina individualnih planova korisnika je
ostvarena i iSlo se u izradu novih individualnih planova podrske stanara.

Odlazila sam s korisnicima u kupovine, kod frizera, u Setnje, na kave, ruckove, odlazili
smo na Advent kod kleti Bunci¢ gdje imamo Stand i uspjesSno prodajemo rukotvorine
korisnika. Sa stanarima sam odlazila u posjet grobljima njihovih najmilijih i ponovno
smo dolazili u kontakt s ¢lanovima obitelji stanara. Odlazila sam sa stanarima u
kupovine u Zagreb (razli€iti Shopping centri i du¢ani — Ikea, Bauhaus) i u Dugo Selo,
zajedno sa stanarima. Rodendani su se proslavljali u Dnevnom centru i unutar
stambenih jedinica, s obzirom na to da su epidemioloSke mjere popustile. Po potrebi
sam s korisnicima odlazila lijecnicima, stomatolozima i pratila ih u bolnice. Redovito

sam pratila stanare na koncertima u Dugom Selu i u Rugvici.
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Moj je rad bio pracen tjednim planom rada, izradom kontakt lista za svakog korisnika
te realizacijom kroz dnevnik rada i godiSnjim izvjeS¢ima o korisnicima.

Cjelokupni rad pracen je tjednim planom, izradom kontakt lista za svakog korisnika, te
realizacijom kroz dnevnik rada i godiSnja izvjeS¢a o korisnicima. Koristila sam alat
,olusaj me“. To je alat u kojem se korisnik izraZzava svoje Zelje, potrebe i interese,
opisuje $to ga usrecuje, $to ga rastuzuje, s kim bi volio Zivjeti, kakav bi bio njegov stan
i sl. Na taj nacin korisnik se stavlja u prvi plan i navodi nas da zaista Cujemo sto on
Zeli. Napravljene su revizije Osobno usmjerenih planova gdje se vidjelo da je vecina

planova realizirana i napravljeni su novi Osobno usmjereni planovi.

Aktivno sam sudjelovala u pruzanju podrSke u stambenim jedinicama s 24-satnom
podrskom, a povremeno sam sudjelovala kao podrSka u stambenoj jedinici sa
smanjenom podrSskom, razgovarala i usmjeravala stanare. UkljuCila sam se i u
program skupine za samozastupanje.

Od dolaska u dislociranu jedinicu, uspjeSno sam organizirala i dogovorila Stand na
Adventu kod kleti Bunci¢ gdje prodajemo rukotvorine nasSih korisnika. Takoder,
preuzela sam komunikaciju i vodenje volonterskih akcija i okupljanja sa volonterskim
klubom iz Srednje Skole Dugo Selo. Suradnja je redovita i zadovoljavaju¢a gdje nam
volonteri dolaze svaki tjedan i sudjeluju u radionicama u Dnevnom centru i provode
vrijeme sa stanarima u Dnevnom centru. OtiSla sam u Jaskovo na sudjelovanje ,Run
for Heart”, gdje sam s korisnicom Indirom Husi¢ osvojila prvo mjesto. Vodila sam
svaku stambenu jedinicu zasebno na izlet u ZOO, zajedno s asistentima, kao i jednu
stambenu jedinicu na ru€ak u restoran ,Dioniz“, ponukano njihovom inicijativom. Sa
stanarima sam bila na izletu u Lipiku, gdje smo proveli vrijeme na ergeli konja i gdje
smo imali osobnog vodi€a po Lipiku. OtiSla sam s korisnicima na rukometnu utakmicu
u Arena Zagreb, zajedno s naSim Kkorisnicima i korisnicima iz Novog Jelkovca i
Vrbovca. Ostvarena je suradnja s psih. Jadrankom Cagija Masnjak i novom socijalnom

radnicom Petrinom RaguZz, koje nam redovito dolaze.

Sudjelovala sam na edukaciji "Tehnike u€enja pokretom" u Zagrebu. Sudjelovala sam
na internoj edukaciji zajedno s voditeljicom Babi¢ Seke, organizirana za zaposlene
unutar Centra za rehabilitaciju Stanci¢, pod nazivom "Organizirano stanovanje -

vaninstitucionalna socijalna usluga. Aktivna podrSska u radu s osobama s
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intelektualnim teSkoc¢ama". Sudjelovala sam i na struénoj konferenciji "Tri koraka
dalje” u Vrbovcu.

Suradnja s roditeljima i skrbnicima bila je zadovoljavajuéa, najCesce se realizirala kroz
telefonske razgovore, video-pozive, te individualne razgovore tijekom posjeta
korisnicima kojima sam prisustvovala. Takoder, suradnja s roditeljima i skrbnicima
korisnika psihosocijalne podrSke je zadovoljavajuca, realizira se kroz individualne
razgovore tijekom ostavljanja/prikupljanja korisnika.

Ostvarena je suradnja s crkvom u Lukariséu gdje smo pripremili izloZbu slika naseg
korisnika i radove naSe stolarske i kreativne radionice koja se pokazala jako uspjesna.
Takoder smo uspjedno suradivali za gore navedeni Advent na kleti Buncié. Suradnja
je ostvarena i s kaficem ,Charlie” te sada kaficem ,Park“ gdje smo zaposlili jednog
naseg stanara (s obzirom na potrebe vlasnika kafica).

Unato€¢ tome S&to je proglasen zavrSetak pandemije COVID-19, smatram da su
smanjeni kontakti korisnika medusobno, a i izmedu njih i njihovih obitelji imali za
posliedicu osje¢aje otudenosti i osamljenosti. Smatram da je dobro poticati
drustvenost, odlaske na izlete, na koncerte i razliite manifestacije i pojacati kontakte
s obitelji i ostalim korisnicima kako bi se pridonijelo razvitku boljeg mentalnog zdravlja,
uklju€enosti u zajednicu, povecanja vidljivosti samih korisnika u zajednici i poticanje
samostalnosti. Stanari su vidljivo sretniji $to mogu zajedno slaviti rodendane i
blagdane, odlaziti na koncerte i dogadanja u zajednici i potrebno je to Sto viSe poticati.
| dalje smatram da Cesto zna biti problem mobilnost korisnika, s obzirom na to da
dosta korisnika otezano hoda i/ili je u kolicima i potrebno ih je voziti sluzbenim vozilo

na razliite manifestacije.

1ZVJESCE O RADU RADNOG INSTRUKTORA ZA 2023.

| Ustrojbena jedinica: Dislocirana jedinica organiziranog stanovanje s Dnevnim
centrom u Dugom Selu

Adresa: Dugo Selo, M. Juri¢ Zagorke 6

Datum izrade izvjeSc¢a: 28.12.2023.

Ime i prezime radnog instruktora: Tomislav Havoi¢
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Tijekom protekle godine obavljao sam posao radnog instruktora za 18 korisnika u
jedinici organiziranog stanovanja u Dugom Selu.. Rad se odvijao u dvije smjene,
jutarnja i poslijepodnevna smjena.

Provodio sam program Psihosocijalne rehabilitacije za korisnike organiziranog
stanovanja i program sportske radionice i druge aktivhosti vezane uz radnu
rehabilitaciju korisnika.

Uslugu sam pruzao odraslim osobama s intelektualnim i mentalnim teSko¢ama.
Korisnici su u dobi od 22-75 godina, 6 zenskog i 12 muskog spola. Prosje¢na Zivotna
dob korisnika je 50 godina.

U Dnevnom centru s korisnicima radim na usvajanju radnih vjestina, stjecanju radnih
navika te razvijanju i unapredivanju tjelesnih aktivnosti.. Cilj je razvijanje i
unapredivanje tjelesnih aktivnosti, poticanje sportskih aktivnosti koje doprinose razvoju
i odrzivosti tjelesnog zdravlja korisnika i briga o vlastitom zdravlju. Kroz sportske
aktivnosti potiCemo korisnike na kreativno koridtenje slobodnog vremena, u€enje o
vlastitom tijelu te poticanje korisnika na aktivnosti koje doprinose opustanju i razonodi.
Navedeni ciljevi dostizu se kroz razli€ite metode rada — motiviranje, ucenje
,demonstriranje, poticanje i navikavanje. Sudjelovao sam i u drugim aktivnostima koje
su se odvijale u Dnevnom Centru, kulinarska radionica, poticanje i rad sa korisnicima
na aktivnostima vezanim uz suradnju sa Eurocarbonom. Svake srijede organiziram
razliCite sportske aktivnosti / grupne sportske aktivnosti i igre. Redovito sam sa
korisnicima odlazio na igraliSte te na spravama za vjezbanje izvodili smo jednostavne
vjezbe.

Moj je rad bio pracen programom Psihosocijalne rehabilitacije i programom sportske
radionice, te realizacijom kroz Evidenciju djelatnika u sluzbi u Dnevnom centru,

dnevnikom rada i godisnjim izvjeS¢ima za svakog korisnika..

Rad sa korisnicima usmjeren je na individualni rad i procjenu tjelesnih sposobnosti
korisnika. Cilj je planiranje treninga za svakog korisnika prema njegovim
mogucnostima i formiranje napredne fithess grupe ¢&ime dodatno unaprjedujemo
kvalitetu usluge .

Sa troje korisnika odlazim u adrenalinski park Stakorovec gdje su korisnici uz
minimalnu podrsku isprobali aktivnosti koje zahtijevaju hrabrost te zahtjevne motoricke

sposobnosti. Sa dvoje korisnika posjetio lokalnu teretanu Kuca snage gdje su
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napravili trening. Napravljene pripreme sa petero korisnika za natjecanje u povlacenju
uzeta koje su nazalost zavrsile posljednjim mjestom.

ZapocCeo treninge trCanja sa petero korisnika za natjecanje koje ¢e se odrzati u
Karlovcu sljedece godine, a cilj je pretrcati dva kilometra. Korisnici su sve bolji te se

nadamo dobrom rezultatu.

Suradujem sa ostalim stru¢nim djelatnicima Dislocirane jedinice organiziranog
stanovanja Dugo Selo i imam redovitu komunikaciju sa viSim asistentima i asistentima
vezano za korisnike. Suradnja sa Volonterskim klubom Srednje Skole Dugo Selo
dobro prolazi te volonteri dolaze te suradujemo kroz sportsku radionicu te druge
aktivnosti vezane za korisnike. U sklopu psihosocijalne usluge zapofeo sa
ukljucivanjem troje novih korisnika u fitness program.

Suradnja s roditeljima i skrbnicima bila je zadovoljavajuéa, najCeSce se realizirala kroz
telefonske razgovore te individualne razgovore tijekom posjeta korisnicima kojima sam
prisustvovao..

Tijekom prvih sedam mjeseci redovito radim na individualnim treninzima sa jednom
korisnicom koji se odrZzavaju utorkom i Cetvrtkom te prestaju na jesen zbog preseljenja
korisnice u sjediste Centar Stancic¢. Ostvario sam suradnju sa veterinarskom stanicom
Dugi Dog u Lonjici i Dugom Selu gdje prodajemo radove.

VIl. U sedmom i osmom mjesecu stize nam traka za tr€anje/hodanje i boksacka
vreCa Cime Sirimo program sportske radionice, a samim time podizemo kvalitetu

usluge.

1IZVJESCE O RADU RADNOG INSTRUKTORA ZA 2023.

| Ustrojbena jedinica: Dislocirana jedinica organiziranog stanovanje s Dnevnim
centrom u Dugom Selu

Adresa: Dugo Selo, M. Juri¢ Zagorke 6

Datum izrade izvjeS¢a: 28.12.2023.

Ime i prezime radnog instruktora: Mario Br¢ic¢

Tijekom protekle godine obavljao sam posao radnog instruktora za 17 korisnika u
jedinici organiziranog stanovanja u Dugom Selu. Od 14.11. dva puta tjedno provodio

sam rad s dodatnih 5 korisnika psihosocijalne podrske. Uz njih dva puta tjedno imao
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sam naprednu grupu u stolarskoj radionici od 4 korisnika. Rad se odvijao u dvije
smjene, jutarnja i poslijepodnevna smjena.

Provodio sam program Psihosocijalne rehabilitacije za korisnike organiziranog
stanovanja i program stolarske radionice, te druge aktivnosti vezane uz radnu
rehabilitaciju korisnika.

Uslugu sam pruzao odraslim osobama s intelektualnim i mentalnim teSko¢ama.
Korisnici su u dobi od 41-73 godina, 5 Zenskog i 12 muskog spola. Prosje¢na Zivotna

dob korisnika je 57 godina.

Na mjestu radnog instruktora u Dnevnom centru s korisnicima radim na usvajanju
radnih vjestina, stjecanje radnih navika, znanja i vjesStina kroz rad stolarske radionice.
Cilievi rada u stolarskoj radionici su : stjecanje odredenih znanja, vjestina, navika i
sposobnosti za rad s drvetom prema vlastitim mogucnostima i zeljama, uz
zadrZavanje steCenih znanja. Navedeni ciljevi postizu se kroz razliite postupke i
metode rada: motiviranje, demonstriranje, uvjezbavanje i poucCavanje. Program se
provodi kroz individualni i grupni rad. Tijekom ove godine ostvario sam kontinuitet
dolazaka korisnika u stolarsku radionicu, radne navike i odgovornost prema radu.
Korisnici  su usvojili potrebu odrzavanja Cisto¢e radnog prostora i vrednovanje
ulozenog truda .

Sudjelovao sam i u drugim aktivhostima koje su se odvijale u Dnevnom centru:
kulinarska radionica, rad s korisnicima na aktivhostima vezanim uz suradnju s
Eurocarbonom. Odlazio sam s korisnicima u nabavu materijala za rad.

Moj rad je praéen programom Psihosocijalne rehabilitacije i programom stolarske
radionice. Ujedno i kroz Evidenciju djelatnika u sluzbi u Dnevnom centru, dnevnikom

rada i godisnjim izvjeS¢em za svakog korisnika.

Upoznajem Kkorisnike s alatom i opremom, te zastitom na radu. PotiCem ih na brigu o
radnom alatu , na urednost u radnom prostoru, Rad je individualan i grupni .
Pocinjemo s izradom drvenih predmeta koja se odvija u fazama od jednostavnijih do
zahtjevnijih radnji.Naglasak je na izradi drvenih predmeta : za Valentinovo, Uskr3niji
program, izrada kucica za ptice, bozi¢ni asortiman i drvena poklon ambalaza i sl.

Suradujem s ostalim struénim djelatnicima dislocirane jedinice organiziranog
stanovanja. Imam redovitu komunikaciju s viSim asistentima i asistentima vezano za

korisnike.
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Nastavak suradnje s Volonterskim klubom Srednje Skole Dugo Selo, uz potvrden
dolazak ucenika volontera u stolarsku radionicu i zajednicki rad u radionici.

Suradnje s roditeljima i skrbnicima bila je zadovoljavajuéa, najCeSce se realizirala kroz
telefonske razgovore te individualne razgovore tijekom posjeta korisnicima kojima sam

prisustvovao.

Tijekom proljeca dogovorena je i realizirana suradnja s Gradom, gdje smo napravili i
isporucili 40 kucica za ptice koje su namijenjene uredenju parkova u Dugom Selu.
Dogadaj je bio medijski popracen povodom Dana cvijeca gdje smo se sudjelovali na
prodajnoj izlozbi sa svojim ostalim proizvodima iz stolarske radionice.

Krajem ljeta realizirao sam izlet za naprednu skupinu iz stolarske radionice. Izlet je
sadrzavao posjetu Centru Ozalj i manifestaciju , Struklijada“.

Na jesen smo organizirali izlet na ,Bucijadu® u lvani¢ Gradu, uz posjet OPG Kezele.
Izlet je imao edukativnu i zabavnu svrhu.

Sudjelovao sam sa radovima iz stolarske radionice na otvaranju naseg Radnog centra
gdje su i korisnici napredne stolarske grupe demonstrirali svoj rad.

Krajem godine dogovorena suradnja s DVD Ostrna u vezi isporuke odredenog broja

drvenih poklon kutija za vino.

Nedostatak prostora za skladiStenje materijala i gotovih radova je poteSkoca s kojom
se svakodnevno susrecemo. Nadalje potrebno bi bilo dodatno opremanje o
osuvremenijivanje stolarske radionice te proS$irivanje ponude proizvoda.

Daljnje odrZzavanje suradnje s lokalnom zajednicom s ciljem prezentacije i prodaje
proizvoda na zadovoljstvo korisnika.

Realiziranje edukativnih izleta, boravci u prirodi s ciliem pronalazaka materijala u

prirodi koji bi se koristili za izradu predmeta u radionici.
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1ZVIJESCE DISLOCIRANE JEDINICE ORGNIZIRANOG STANOVANJA S
DNEVNIM CENTROM JELKOVEC

Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja s dnevnim centrom Jelkovec
Borisa Papandopulla 13, Sesvete
Voditelj: Josip Jurakic¢, prof.def.

Jelkovec, 02. sijeCanj 2024. godina.

1. PODACI O USTROJBENOJ JEDINICI

Dislocirana jedinica organiziranog stanovanja s Dnevnim centrom, Jelkovec na kraju
godine broji 38 stanara smjestenih u 8 stanova.
Broj stanara mijenjao se tijekom godine (38 ili 39 stanara) ovisno o dinamici odlaska

ili primanja stanara, a imali smo i jedan smrtni slucaj.
Zbog ozlijede prilikom pada i potreba za stalnim medicinskim nadzorom, po preporuci

ljeCniCka i u suradnji sa Stru¢nim timom centra Stancic, u sjediSte centra privremeno

je vracena jedna stanarka.
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Dondi¢Burda ............... od 03.11.2022. do 18.01.2023.

Zbog ucestalih neprimjerenih i agresivnih ponasanja prema drugim stanarima i zbog
nemogucnosti osiguravanja zdravstvene skrbi i sigurne okoline, po preporuci lije¢nika i

u suradniji sa Stru¢nim timom Centra Stanci¢ u sjediste je vracen jedan korisnik.
Tréak Dalibor............... 06.07.2023. premjestaj u sjediste CZR Stancic

Zbog teZe bolesti i potrebe za stalnim medicinskim nadzorom, po preporuci lije¢nika i

u suradniji sa Struénim timom centra Stancic u sjediste centra privremeno je vracena

jedna stanarka koja je nazalost, ubrzo i preminula.

Tomljenovi¢ Jelena.................. preminula 06.11.2023. (57 god)

Novo primljeni stanari u 2023. god:

Duzel Anto.............. 13.09.2023. (1967.god)
Starosna dob je u rasponu dobi od 21-74 god. Prosje¢na Zivotna dob iznosi oko 52 g.
Od toga je 16 Zenskih osoba i 22 muske osobe.

Tri stanara su nepokretna, sedmero stanara je teze pokretno. Jedna osoba je slijepa.

Kadrovski podaci:

Voditelj................. 1
Zastupnik............. 2
Medicinska sestra...1
Visi asistent........... 8
Asistent............... 30

U Dnevnom centru trenutno rade 2 radna instruktora + naizmjenic¢no 2 asistenta iz

stanova

2. OSTVARENI CILJEVI STRUCNOG RADA USTROJBENE JEDINICE U CJELINI
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Sve aktivnosti stanara organizirane su prema godiSnjem planu i programu sluzbe.
Tijekom 2023.god. ublaZzene su mjere nastale zbog pandemije Covid 19 i sukladno
tome rad je prilagoden epidemioloSkim mjerama propisanim od HZJZ i Kriznog tima

naseg Centra, $to je povremeno zahtijevalo izmjene planiranih aktivnosti.

Aktivnosti su se provodile po programu socijalne kompetencije sukladno propisanim
epidemioloSkim mjerama i posStivanju principa normalizacije, inkluzije i osobno
usmjerenog pristupa. Svi postupci i aktivnosti popraéeni su kroz rad stru¢nog tima
sluzbe, a evaluacija i pra¢enje provodi se propisanom dokumentacijom za sluzbu
organiziranog stanovanja.

Svu potrebnu dokumentaciju pregledao je unutarnji nadzor CZR Stanci¢,
08.11.2023.9.

Svi stanari svakodnevno sudjeluju u aktivhostima u ku¢anstvu, ovisno o njihovim
sposobnostima pruza im se poticaj i podrSka. Pruza se podrska i poticaj svim
stanarima koji nisu samostalni u pronalazenju aktivnosti i koridtenju usluga u
zajednici. Briga o zdravlju i sigurnosti / svakodnevna podrska u suradnji s
med.sestrom i drugim zdravstvenim ustanovama

Tijekom cijele godine provodio se program samozastupanja, individualno i grupno u
stanu. Kontinuirana podrs8ka u Sirenju krugova podr8ke u lokalnoj zajednici

Na otvorenom trziStu rada zaposleno je jo$ dvoje stanara. Oboje rade na poslovima
¢is¢enja zgrada u lokalnoj zajednici. Trenutno je zaposleno Sestero stanara: tri
stanarke rade u DM-u. Dvije su zaposlene stalno, dok tre¢a odlazi kao zamjena ako
jedna od zaposlenih nije u moguénosti i¢i na posao (sve tri stanarke na posao putuju
javnim prijevozom). Dva stanara rade po pozivu i po potrebi u firmi Fokus medical,
na skladiSnim poslovima gdje su jako dobro prihvaceni od ostalih djelatnika.

Jedan od ta dva stanara radi i u obliZznjoj veterinarskoj stanici gdje svakodnevno po
dva sata (ujutro i poslijepodne) odlazi na posao. Izvrsno funkcionira na radnom

mjestu, radi sa zivotinjama koje obozava i povratne informacije su jako pozitivne.

Nakon pripreme, podrske i provjere povecao se broj stanara koji samostalno izlaze
u naselje (odlaze u pekaru, trgovinu i u obliznje stanove, odlaze na zajednicka
druzenja ali i kao pomo¢ osobama koje imaju poteskoce u kretanju uz nadzor
asistenata). Za jednog od pomagaca osigurali smo i ,placu” u obliku raznih nagrada

za pomoc koju pruza.
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Troje stanara samostalno javnim prijevozom odlazi u grad na dogovorene

aktivnosti, susrete s roditeljima ili u posjet obitelji.

Dnevni centar i planirane radno okupacijske aktivnosti ¢esto su prilagodavane
trenutnoj situaciji vezano uz COVID 19.

U Dnevnom centru zaposlena su dva radna instruktora (svaki u jednoj smjeni) a
tiedno im se pridruZuje po jedan asistent iz stanova. Rad se odvija po planu i
programu rada Dnevnog centra i po smjeni dnevno dolazi izmedu 15-20

stanara, ovisno o tiednom rasporedu.

Konstantna suradnja i podrSka studentima ERF-a, suradnja s roditeljima, skrbnicima,
djelatnicima nadleznih CZSS.

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPREDENJA KVALITETE USLUGE

- Nakon izradenih analiza rizika te praéenjem i pruzanjem podrske, povecao se broj
stanara koji se mogu samostalno kretati lokalnom zajednicom i koji samostalno

koriste usluge u zajednici - odlazak u trgovinu, drugi stan, ljekarnu, frizeru..

- Suradnja s voditeljicama i djelatnicima Dm-a rezultirala je dolaskom 5 volonterki i
pozivom zaposlenih korisnica na boziéni domjenak.
Djelatnice su najavile neobavezne dolaske stanarima i nakon volontiranja u vidu

posjeta.

- Kontinuirana suradnja s OS Luka u vidu stalne prezentacije naseg rada kroz

promotivno prodajne izlozbe koje smo realizirali u toj Skoli u nekoliko navrata

- Pokrenuta suradnja s SS Jelkovec u okviru promocije radova nasih

korisnika uz trenutne dogovore o mogu¢em zaposljavanja jednog od njih

- organizirano je ljetovanje na Cresu za dvije skupine:
19.-25.07.2023. - 13 korisnika
25.-31.07.2023. - 7 korisnika
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- 01.09.2023. U organizaciji Kluba Sv. Franjo i uz pratnju i podrsku voditeljice kluba,
uz tjedne radionice organiziran je izlet na Trsat za naSe korisnike koji su

¢lanovi (Bedek, Budisc¢ak)
- 02.09.2023. Odlazak korisnika u Jaskovo na Strudlafest
- 20.09.2023. Odlazak stanara na sportsko takmicenje u Osijek (JuriSi¢ M.)

-11.10.2023. U organizacije molitvene grupe zupe iz Jelkovca, na$ stanar odlazi u

Medugorje na dvodnevni izlet

- dio stanara dobio je nov€anu pomoc u vidu inflatornih dodatka. Sredstva su

utroSena dogovorno i po Zelji stanara, uz pomo¢ zastupnika i viSih asistenata.
-Stanari su primili cjepivo protiv gripe

- omoguceni su alternativni oblici komunikacije s roditeljima, studentima i kolegama

u obliku video razgovora

- Tijekom 2023 edukacija zaposlenika obavlja se Cesto putem video konferencija ali i
prisustvovanjem na raznim tribinama i okruglim stolovima.
Prisustvovali smo organiziranim edukacijama, stru¢nim skupovima, konferencijama i
obiljezavanju zavrSetka projekata u organizaciji naseg Centra ali i u organizaciji
srodnih ustanova i organizacija. Svi stru¢ni djelatnici ¢lanovi su strukovnih komora

preko kojih su u obavezi prisustvovati razli€itim edukacijama.

Prisustvovali smo radnom sastanku u naSem u ministarstvu s ciljiem
informatizacije sustava i uvodenja novog programa koji bi povezivao sve podatke

vezano uz nase korisnike.

Dio asistenata prisustvovao je organiziranim predavanjima u organizaciji Stru¢nog
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vije¢a Centra Stanci¢

4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA, USTANOVAMA,
VOLONTERIMA, LOKALNOM ZAJEDNICOM

- stalna suradnja sa Stru¢nim timom Centra Stancic
- stalna suradnja s Zavodima za socijalnu skrb

- stalna suradnja s klini¢kim i bolni¢kim ustanovama i Domom zdravlja Sesvete.

Tijekom godine konstantna suradnja s lijeCnikom obiteljske medicine uz stalne

potrebite preglede i cijepljenje protiv sezonske gripe.

- stalna suradnja s Edukacijsko - rehabilitacijskim fakultetom:
Ove godine 10 studentica odradilo je vijezbe u sklopu kolegija ,Programi
podrske odraslih osoba“,“ Osobno usmjereno planiranje® i ,Mentalno zdravlje“ te
volonterski rad (6 studentica tijekom travnja i svibnja — vjezbe u trajanju 20 Sk. sati
4 studentice tijekom studenog i prosinca — vjezbe u trajanju 15 Sk. sati).
PocCetkom godine 49 studenata ERF-a organizirano je obislo nase stambene

zajednice.

- volontiranje drugih osoba u 2023. god:

5 djelatnica DM drogerie volontiralo je u Jelkovcu u 12mj.

- Kontinuirana suradnja s OS Luka

- Ostvarena suradnja sa SS Jelkovec (promotivno prodajna izloZzba, moguénost

zaposlenja jednog stanara)

- Ostvarena suradnja s Centrom za pruzanje usluga u zajednici Novi Jelkovec

- Nastavljena suradnja s Centrom LUG (posjet voditeljice sa 7 korisnika)

- Nastavljena suradnja s Narodnim sveuciliStem u Sesvetama
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- Nastavljena je dobra suradnja s knjiznicom Novi Jelkovec

5. OSTVARENA SURADNJA S RODITELJIMA/SKRBNICIMA

| dalje imamo izvrsnu suradnju i odli€ne odnose s roditeljima i skrbnicima.
Tijekom godine intenzivnije se kontaktiralo s roditeljima i skrbnicima vezano za
zastitu zdravlja nasih stanara. Roditeljima su omoguceni svi oblici komunikacije.
U dogovoru s roditeljima i Zavodima za socijalnu skrb dio stanara redovito odlazi
kuci u visednevne posjete.

Ove godine u zajedni¢koj suradniji uspjeli smo organizirati odlaske kuci za dvije

nase stanarke koje inace nisu odlazile ( [Imi¢, Habazin ).
6. VAZNI DOGABAJI, IZLETI, SUDJELOVANJE U LOKALNOJ ZAJEDNICI,
REKREATIVNE AKTIVNOSTI
- organizirano je ljetovanje na Cresu za dvije skupine:
19.-25.07.2023. - 13 korisnika
25.-31.07.2023. - 7 korisnika
- Ostvareni su izleti u Mariju Bistricu, Osijek
- 01.09.2023. U organizaciji Kluba Sv. Franjo i uz pratnju i podrsku voditeljice kluba,
uz tjedne radionice organiziran je i izlet na Trsat za naSe korisnike koji su
Clanovi ( Bedek, Budisc¢ak )
- 02.09.2023. Odlazak korisnika u Jagkovo na Strudlafest

- 20.09.2023. Odlazak stanara na sportsko takmicenje u Osijek (JuriSi¢ M.)

- 11.10.2023. U organizaciji molitvene grupe Zupe iz Jelkovca nas stanar odlazi u
Medugorje na dvodnevni izlet
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- 02.12.2023. Dvije zaposlene stanarke odlaze na novogodisnji domjenak u

organizaciji DM-a

- 03.12.2023. dvoje stanara odlazi u Klostar Ivani¢ na druzenje u

organizaciji kluba Sv.Franjo

- ostvarene su promotivno prodajne izlozbe nasih radova u Sesvetama (OS Luka),
SS Jelkovec.

- Ostvareni su mnogobrojni odlasci u grad uz nasu podrsku, ali povremeno i uz
organizaciju soc. radnika iz centra Stanci¢ (izlozba u Vrbovcu, rukometna utakmica

u Areni Zagreb)

- Stanari odlaze na organizirane susrete u Centru Stanci¢: Sportski susreti, Advent u

Stancéi¢u, Zabavni dan...

- organizirani su posjeti koncertima, kazaliSnim i kino predstavama

7. POTESKOCE U RADU | PRUZANJU USLUGE | PRIJEDLOG POBOLJSANJA

Kao jedan od vecih problema s kojim se susrecem u organizaciji rada, pokazao se
nedostatak asistenata na trziStu rada. To osobito dolazi do izraZaja kada je potrebno
zaposliti zamjenu za bolovanje (u viSe slu€ajeva nismo dobili zamjenu za asistenticu

na dugotrajnom bolovanju). Ponekad se pojavljuje problem i kod stalnih zapoSljavanja.

Nastavno, do problema dolazi i pri poku$ajima pronalaZenja radnih mjesta za nase
stanare. Vrlo je teSko pronadi zainteresirane tvrtke koje bi zaposljavale nase stanare
pod uvjetima koji nama odgovaraju. Veliki problem vezZe se i uz nacin isplate nagrade
nasim korisnicima.

Premda u Dnevnom centru organiziramo i nudimo razne aktivnosti, pokazalo se da je
sam prostor relativno mali i trebalo bi razmisljati o moguéem proSirenju, ako to bude

moguce (do nas postoji prazan prostor).
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Jos bi napomenuo da postoje i odredene poteSkoce sa sredivanjem zivotnog prostora

nasih stanara, u vidu odrZzavanja/osvjeZzavanja zivotnog prostora (bojanje zidova npr.).

Ljiljana Hosni, dipl.def. socijalni pedagog / zastupnica stanara
Zastupnica je za 18 stanara u 4 stambene jedinice (st: 2,3,4 i 8).
- jedan stanar nepokretan,
- troje stanara su polupokretni ali takoder trebaju potpunu podrsku druge osobe u
svakodnevnim aktivnostima, izvan stana koriste za kretanje invalidska kolica,
- sedmero stanara treba podrSku u kretanju zbog nestabilnosti
- Sestoro stanara samostalno izlaze u naselje,

- troje samostalno koriste javni prijevoz.

U 3 stambene jedinice, u kojima je zastupnica, pruza se sveobuhvatna i stalna
podrska dok je u jednoj stambenoj jedinici (st 3) podr§ka smanjena.

Osim svakodnevne podrSke stanarima u aktivhostima svakodnevnog Zivljenja, pruza
podrsku i u Dnevnom centru kroz organizaciju aktivnosti, promotivno prodajne izlozbe,
ukljucivanje studentica ERFa kroz organizaciju vjezbi i organizacijom volonterskog
rada.

Sudjeluje u radu Stru¢nog tima na$e sluzbe ali i s drugim stru¢njacima iz naseg
Centra (psiholog, socijalni radnici, koordinatorom za vjezbe i volontiranje).

Aktivnha je u ostvarivanju suradnje sa vanjskim partnerima s kojima suradujemo (OS

Jelkovec, SS Jelkovec, DM, udruga Sv Franjo, veterinarska ambulanta).

Ove godine bila je s jednom asistenticom podrSka stanarima na ljetovanju na Cresu
(25-31.07.)

Stru€no usavrSavanje / edukacije

Osim kontinuiranog usavrSavanja / informiranja putem objavljenih stru€nih ¢lanaka,
predavanja organiziranih u knjiznicama grada Zagreba, ¢lan je Komore socijalnih

pedagoga, sudjeluje na godisSnjim skupstinama i edukacijama komore:

- AMCE ERFa- Hrvatske udruge diplomiranih studenata ERFa, HUPa - Hrvatske

udruge socijalnih pedagoga.
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- Sudjelovala je na struénom skupu MZSV socijalnih pedagoga u posebnim
odgojno - obrazovnim ustanovama

- Sudjeluje na ,Kokoss* konferenciji u Vodicama pod nazivom
,interdisciplinarnost kao resurs".

- pohada edukacije organizirane od Sekcije socijalne skrbi HKSP, "Primjena

ekspresivnih art tehnika u radu s djecom i mladima" i "Osnove intervizije"

ZavrSena, stru¢na edukacija za voditelje mjere struC¢ne pomoci i podrske, nakon
zavrsnog ispita dobivena licenca provodenja mjera, u sklopu koje su organizirane

edukacije / seminari koje je pohadala.

Aktivno sudjelovanje sa prezentacijom na Stru¢nom skupu COO Velika Gorica
povodom Dana Centra / zajednicki rad sa kolegom o korisnici na temu Primjer dobre
prakse — suradnja srodnih ustanova na dobrobit korisnika.

Sudjeluje na edukacijama koje organiziraju srodne ustanove sa kojima suradujemo.

Nevena Barisi¢, mag.paed.soc. / zastupnica stanara

Zastupnik je u 4 stambene jedinice (st: 1, 5, 6 i 7) za ukupno 20 stanara.

U stambenoj jedinici 1 zasada nema korisnika u invalidskim kolicima, ali postoji dvoje
korisnika koji se otezano krecu, potrebna im je podrska pri kretanju. U stambenoj
jedinici 5 Zivi jedan korisnik koji se kre¢e uz pomoc invalidskih kolica i hodalice. U
Stambenoj jedinici 6 nalazi se korisnik koji je konstantno u invalidskim kolicima, a
drugi korisnik iz iste jedinice se otezano krece uz podrdku. U stambenoj jedinici 7 su
dva korisnika koja koriste kolica, a jedna korisnica treba konstantnu podrsku
(prilagodavanije) prilikom hodanja po vani.

U sve 4 stambene jedinice pruza se sveobuhvatna i stalna podrska.

S obzirom na specifi€nosti svakog pojedinog korisnika i specifi¢nosti pojedine
stambene jedinice (navike, rutina, praksa) pruzala je podrsku svim korisnicima kako bi
zadovoljili svoje potrebe na adekvatan nacin, participirali u svojoj stambenoj jedinici i
zajednici u najve¢oj mogucoj mjeri, uzimajuci u obzir njihove mogucnosti i potencijale.
Ucestalo odlazi u dnevni centar gdje se odraduju radno-okupacijske i druge kreativne
aktivnosti te je razgovarajuci s radnim instruktorima razmatrala proSirenje aktivnosti

koje bi u joS vecoj mjeri mogle zadovoljiti potrebe korisnika, ali i kako bi se prosirio
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repertoar proizvoda koje nasi korisnici izraduju. Sudjeluje u radu Stru¢nog tima nase
sluzbe ali i sa drugim stru€njacima iz naSeg Centra (psiholog, socijalni radnici,
koordinatorom za vjezbe i volontiranje).

Aktivna je u ostvarivanju suradnje s vanjskim partnerima s kojima suradujemo.

Stru€no usavrSavanje / edukacije

Aktivno sudjeluje na konferenciji KOKOSS koja se odrzala u veljaci gdje je sudjelovala
u izvodenju dviju radionica.

22.11.2023.god sudijeluje na konferenciji povodom obiljeZzavanja 10 godina
organiziranog stanovanja na simpoziju pod nazivom ,Mladi i (ne)ovisni“ Alkohol i
mladi.

Sudjeluje na aktivnostima u organizaciji Hrvatske Komore socijalnih pedagoga pa
tako na temu: Primjena art ekspresivnih tehnika u radu s djecom i mladima, Osnove
intervizije, te Nasilje - odgovori strucnjaka u organizaciji Hrvatske psiholoSke komore.
Trenutno je na Cetvrtoj godini edukacije za psihoterapeuta u sklopu Centra za psiho

dramu.

Doku$ BoZo, odgojitelj predskolske djece / Radni instruktor u Dnevnom centru.
Svakodnevno radi s 15 — 20 korisnika ovisno o rasporedu dolazaka. Taj broj se znao
mijenjati ovisno o zdravstvenom stanju korisnika, posebno u situacijama koje su bile
vezane za pandemiju COVID 19. U grupi korisnika koji dolaze, osim pokretnih ima
nekolicinu teZe pokretnih ali i nepokretnih korisnika koje aktivno ukljuCuje u radne
aktivnosti.

Osim rada u Dnevnom centru s korisnicima odlazi na promotivno prodajne izlozbe (OS
Luka, SS Luka, CZSS Susedgrad) , izlete, Setnje, odlaske na kavu, posjete trgovackim
centrima.

Neovisno radi li se prva ili druga smjena uz njega je prisutan jedan asistent.

Od dokumentacije redovito vodi knjigu zaposlenika, evidenciju dolazaka i dnevnik
rada.

Uz svakodnevnu suradnju s voditeljem, zastupnicima i medicinskom sestrom, redovito
suraduje sa psihologinjom i sa socijalnom radnicom koje nam dolaze iz sjediSta CZR
Stancic.

Forgac Ivancica, odgojitelj predskolske djece / Radni instruktor u Dnevnom centru
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Svakodnevno joj u smjenu dolazi izmedu 15 i 20 korisnika ovisno o rasporedu i
trenutnoj zdravstvenoj situaciji. Neovisno radi li se prva ili druga smjena, uz radnog
instruktora prisutan je i jedan asistent.

Vrlo je kreativna i svoju kreativnost potvrduje kroz osmisljavanje razli€itih aktivnosti i
sadrzaja za stanare. Osim rada u Dnevnom centru odlazila je sa stanarima na
promotivno prodajne izlozbe i na druge aktivnosti koje su bile organizirane (sajam
cvije€a, Setnje, sportske aktivnosti, odlasci na kavu i sl.).

Aktivno uklju€uje korisnike u rad, radne aktivnosti konstantno prilagodava njihovim
mogucnostima. Vodi raCuna o nabavi materijala, urednosti u DC, po potrebi se
uklju€uje u Strucni tim nase sluzbe. Redovito vodi potrebnu dokumentaciju.

Osim svakodnevne suradnje s voditeljem, zastupnicima i medicinskom sestrom
redovito suraduje s psihologinjom i sa socijalnom radnicom koje nam dolaze iz
sjedista CZR Standic .

Sudjeluje na razli¢itim radionicama, redovito prati nove tehnike rada koje bi mogla
iskoristiti za svoj kreativan rad sa stanarima.

Slavica Popovi¢ - medicinska sestra

Tijekom 2023. god. vodila je brigu o zdravstvenoj skrbi za 40 stanara smjestenih u
osam stambenih jedinica. Svakodnevno vodi raCuna o potrebnoj terapiji, organizira
zdravstvene preglede u lokalnoj ambulanti i vodi brigu o zakazanim specijalistickim
pregledima. Ima odli¢nu suradnju s ambulantom u Jelkovcu i s cijelim timom
ambulante u kojoj su prijavljeni nasSi stanari.

Kontinuirano je tijekom cijele godine testirala BAT testovima stanare i zaposlenike,
vodila evidencije testiranja, prijavljivala rezultate testova, intervenirala u sluc¢aju
zaraze.

U nasoj sluzbi stanovanja svi stanari uzimaju redovito peroralnu terapiju,
intramuskularnu troje stanara dobiva jednom mjese¢no u ambulanti a za troje to
odraduje sr. Popovic.

Po potrebi sluzbe pruzala je podrsku u stanovima u trenucima neplaniranih bolovanja.
Povremeno posao medicinske sestre obavlja i u Dislociranoj jedinici organiziranog

stanovanja u Dugom Selu, kada je medicinska sestra Horvati¢ Smiljana odsutna.

127



Kontinuirano tijekom cijele godine suraduje s voditeljem tehni¢ke sluzbe Centra
Stanci¢ vezano uz organizaciju prijevoza za odlaske na specijalistiCke preglede.

Stru€na usavrSavanja i suradnja

Clan je HKMS, odlazi na struéna usavravanja.

U Dislociranoj jedinici organiziranog stanovanja Novom Jelkovcu Cclan je Struénog
tima. Po potrebi suraduje sa ambulantom u Centru Stanci¢, socijalnom radnicom i
psihologinjom.

Sudjeluje u izradi godisSnje evaluacije provedbe programa za svakog stanara.

Redovito vodi potrebnu dokumentaciju.

1ZVIJESCE O RADU STRUCNOG VIJECA

Strucno vijece
Zagrebacka 23, Stanci¢
Predsjednica: Snjezana Juraki¢, prof

Stancic, 02. sijeCanj 2024. godina

1.1. Podaci o struénom vijeéu

Stru¢no vijece Cine svi strucni radnici Centra Stancic, sukladno odredbi ¢1.40 Statuta
Centra Stancic. Izborima u prosincu 2020. godine izglasano je novo uze stru¢no vijece
u sastavu od 13 ¢lanova koji predstavljaju svoje struéne cjeline (defektolog-
rehabilitator, logoped, psiholog, socijalni radnik, radni terapeut, fizioterapeut,
odgajatelj, medicinska sestra, glazbeni terapeut, likovni terapeut, kineziterapeut, radni
instruktor u savladavanju vjestina svakodnevnog Zivljenja, radni instruktor u radionici),
predsjednik i zamjenik predsjednika strucnog vijeca.

1.2. Djelatnost

Nadleznost i djelokrug Stru¢nog vije¢a utvrdena je ¢l.41. Statuta Centra Stancic.

Stru€no vije¢e obavlja stru¢no-savjetodavne poslove i zadace koje se odnose na

128



pripremu materijala i rad Upravnog vijeCa i ravnatelja u svezi stru¢nog rada Centra
Stancic¢, a osobito:
-stru¢nim pitanjima koja se odnose na djelatnost Centra;
-ustroju Centra i podruznicama;
-utvrdivanju programa stru¢nog rada Centra;
-razraduje i utvrduje procjene potreba i mogucénosti dugoro¢nog razvoja Centra
u skladu s dugoro¢nim planovima razvoja socijalne skrbi
-kao pomoc¢no tijelo ravnatelja pomaze ravnatelju u nadzoru i koordiniranju
stru¢nog rada u Centru radi njegova unapredenja;
-analizira ostvarivanje djelatnosti u zadovoljavanju socijalnih i drugih potreba
korisnika te predlaze odgovarajuce mjere;
-sudjeluje u pripremanju i predlaze program osposobljavanja korisnika u
posebnim uvjetima, te prati provedbu tog programa;
-daje prijedloge za struCne i savjetodavne poslove, razmatra i druga pitanja

prema opcem aktu ili prema odluci Upravnog vijeca ili Ravnatelja.

2. OSTVARENI CILJEVI RADA STRUCNOG VIJECA
Tijekom 2023. godine uze Stru¢no vijeCe odrzalo je tri sjednice.

Sjednica odrzana 13.02.2023. - Rasprava o:

1. Verifikacija Zapisnika sjednice uzeg stru¢nog vije¢a odrzane 07.11.2022.

2. Prezentacija dokumentacije izradene u svrhu pokretanja sustava ucenja Play
attention u Dnevnom centru Dugo Selo (obrazac inicijalnog razgovora, obrazac
roditeljske suglasnosti) — Tea Ottopal, mag.psych.

3. Rasprava i prijedlozi o organizaciji stru¢nog usavrSavanja u CZR Stanci¢ —
prijedlozi tema

4. Zamolba — Marko Antolkovi¢, mag. mus.

5. Razno

Sjednica odrzana 03.04.2023. — Rasprava o0:

1. Verifikacija Zapisnika sjednice uzeg stru¢nog vije¢a odrzane 13.02.2023.
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2. Ocitovanje Stru€nog vije¢a na prijedlog Pravilnika o prevenciji i kontroli infekcija
povezanih sa zdravstvenom skrbi

3. Ocitovanje Stru¢nog vije¢a na zahtjev Tima za terapijsko jahanje — Obrazac
nepozeljnih ponasanja

4. lzrada novih obrazaca za Individualni plan korisnika u sjediStu Centra —
prijedlog; lvana Mandi¢ Milas

5. Interna edukacija — dogovor oko termina

6. Zamolba — lvana Mandi¢ Milas , Snjezana Juraki¢

7. Razno

Sjednica odrzana 23.10.2023. — Rasprava o:

1. Verifikacija Zapisnika sjednice uzeg stru¢nog vije¢a odrzane 03.04.2023.

2. Ocitovanje Stru¢nog vijeCa na zahtjev voditeljice Odjela stanovanja i
psihosocijalne rehabilitacije Sanje Juri¢, prof. — dokumenti koji se odnose na
evidentiranje odsutnosti korisnika i posjete korisniku.

3. Interna edukacija — dogovor oko termina

4. lzvjeScée o provedenim aktivnostima — S. Juraki¢

5. Razno

Tijekom godine uze Strucno vijece je u nekoliko navrata putem mail korespondencije
glasalo o zaprimljenim zahtjevima za preporuke SV (Drazenovi¢ L., Culak I., Lesicki
J., Juraki¢ J.), o prijedlogu Programa i organiziranju biblijsko dramske sekcije u
sjedistu Centra na zahtjev voditeljice S. Juri¢ kao i zahtjevima za suglasnost SV za

upucivanje stru€nih djelatnika na dodatne edukacije.

3. PROVEDENE AKTIVNOSTI S CILJEM UNAPREDENJA KVALITETE RADA
Predsjednica Stru¢nog vije¢a je u ozujku prezentirala Plan internih edukacija za
zaposlenike CZR Stancic¢ na sjednici Upravnog vije¢a koja je odrzana 14.03.2023. pri
¢emu je isti u cijelosti podrzan i odobren. Edukacije su zamisljene i provedene na dvije
razine, za StruCne djelatnike koje ¢e ujedno biti prijavljlene strukovnim
komorama/udruzenjima i za sve zaposlenike CZR Stancic.

Edukacija za stru¢ne djelatnike bila je planirana kroz dva modula ali je zbog

objektivnih okolnosti (prestanak ugovora o radu) odrZzana samo jednom i to
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15.06.2023. u trajanju od Sest sati. Predstavnici strunih cjelina bili su zaduzeni za
prijavu istog nadleznim komorama/strukovnim udruzenjima. Prema povratnim
informacijama djelatnici su ostvarili bodove za prisustvovanje/izlaganje na istoj.

Interne edukacije za sve zaposlenike CZR Stanci¢ odvijale su se u tri navrata po sat
vremena a s ciliem informiranja i jaCanja kompetencija svih zaposlenika uklju€enih u
neposredan rad s korisnicima. Odrzane su 22.05.,19.06., 06.11. u blagovaoni Centra
od 13,00-14,00 sati.

4. OSTVARENA SURADNJA SA STRUCNIM TIJELIMA CENTRA

Struéno vijeCe je u svom radu suradivalo sa Stru¢nim timovima u Centru.

IZVIJESCE O RADU STRUCNOG TIMA

Struéni tim Centra za rehabilitaciju Stanci¢
Zagrebacka 23, Stanci¢

Predsjednica: lvana Mandi¢ Milas, dipl.soc.radnica
Stancic¢, 02. sijeCanj 2024. godina

Strucni tim radi u sastavu : Sanja Juri¢ ( voditel] Odjela stanovanja i psihosocijalne
rehabilitacije ), Jadranka Cacgi¢ Masnjak ( psiholog ), Marina Smajo ( glavna
medicinska sestra ) i lvana Mandi¢ Milas ( socijalna radnica ).

Povremeno se u rad Tima ukljuivala nadlezna psihijatrica dr. Amra Katana Bzik,

dr.med. Zeljko Taslak i psihologinja Klara Zeg&evi¢ Bozi¢.

Po potrebi, ovisno o predmetu rasprave i dnevhom redu na sastanak se pozivalo i
ostalo stru¢no osoblje Centra ( voditeljica Radnih aktivnosti, voditelji Dislociranih

jedinica, voditelji odsjeka stanovanja i ostali ).
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Strucni tim se sazivao na prijedlog i zahtjev voditelja odsjeka stanovanja, Dislociranih

jedinica ili odjela radnih aktivnosti, a radi poteSkoca funkcioniranja korisnika usluga ili

radi unaprjedenja pruzanja usluga.

O svakom sastanku Stru¢nog tima vodi se zapisnik koji se pohranjuje u registru u

socijalnoj sluzbi.

Struéni  radnik ( obi¢no voditelj ) koji daje prijedlog za sazivanje Tima obavezno

sudjeluje na sastanku ( moze predloZiti i druge osobe za koje smatra da imaju uvid u

problematiku o kojoj se raspravlja ).

Strucni tim je odrzao ukupno 15 sastanaka, vezanih uz slijedece teme :

Prijedlozi kapaciteta ustanove i preraspodjele korisnika unutar mati¢nih
odsjeka, eskalacije ponasanje korisnika na odsjecima stanovanja, evaluacija
korisnika 1 planiranje smanjenja podrSke za pojedine korisnike usluge
organiziranog stanovanja, izrada i potvrdivanje Individualnih planova korisnika,
prijedlozi za promjenom oblika skrbi korisnika, evaluacija adaptacije korisnika,
dogovaranje aktivnosti i komunikacije s pojedinim roditeljima korisnika,

upucivanje korisnika na produljeno psihijatrijsko lijecenje

Strucni tim se u dono$enju odluka vodio pravilima struke imajuci u vidu opseznu

djelatnost ustanove i razli€itosti unutar primarne korisnicke skupine.
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IZVIJESCE O RADU TIMA ZA PRIPREMU | PROVEDBU PROJEKATA

Tim za pripremu i provedbu projekata
Zagrebacka 23, Stanci¢

Voditeljica: Jasna Lesicki, dipl.soc.radnica
Stancic¢, 02. sijeCanj 2024. godina

uvoD

Tim za pripremu i provedbu projekta &ine/Cinili su slijedeci zaposlenici:

Ana Jagati¢ Petrinec (u dijelu radnog vremena) voditeljica projekta ,Senzorni vrt"
Manuela Jagati¢, asistentica na projektu , Tri koraka dalje*
Jasna Lesicki, voditeljica projekta ,POSUZ", ,Tri koraka dalje” i koordinatorica
Tima

Aktivnosti koje smo provodile tijekom 2023. godine

Provedba projekta POSUZ
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1. Pracenje i koordinacija svih projektnih aktivnosti, izrada periodi¢nih izvje¢a,
komunikacija s provedbenim tijelima, suradnja s racunovodstvom i ostalim
tijelima

2. DovrSene su sve projektne aktivnosti:

- lzgraden je i opremljen objekt novog Dnevnog centra Vrbovec

- Rekonstruiran je i opremljen prostor Dnevnog centra za ranu intervenciju i
djecu s teSkocama u Dugom Selu

- Rekonstruiran je i opremljen prostor Dnevnog centra za Kkorisnike
organiziranog stanovanja Dugo Selo

- Rekonstruiran je i opremljen prostor Dnevnog centra za Kkorisnike
organiziranog stanovanja Jelkovec

- ZavrSene su sve aktivnosti vezane uz promidzbu i vidljivost (promotivni
materijali, objave na web stranici, promotivne ploce i zavrSna konferencija)

3. Proveden je otvoreni postupak javne nabave za nabavu opreme za opremanje
svih izgradenih i rekonstruiranih objekata (nabava opreme, namjeStaja i
el.aparata)

4. Provedeni su svi jednostavni postupci nabave (nabava raCunalne opreme,
didaktike, opreme za fitnes i stolarske radionice)

5. Proveden je postupak javne nabave za usluge revizije projekta

6. lzradena je revizija projekta kao dokaz uredno provedenog projekta

7. Uredno su provedene sve provjere i kontrole na licu mjesta od strane
provedbene agencije (SAFU) s dobivenim urednim izvjes¢ima

8. lzraden je i predan Zavrsni zahtjev za naknadom sredstava

9. lzradeno je i predano Zavrsno izvjeS¢e vezano uz provedbu projekta

lako je projekt formalno zavrSen 05.07.2023., sve do kraja 2023. godine radilo se
na izradi i dostavi pojadnjenja, obrazloZenja, dodatnih izvjeS¢a te stalnoj
komunikaciji s provedbenim tijelima/SAFU-om. Do datuma izrade ovog izvjeS¢a jos
uvijek nismo primili potvrdu o prihva¢anju ZavrSnog zahtjeva za naknadu sredstava

kao i ZavrSnog izvjeS¢a projekta.

Provedba projekta ,,Dva koraka dalje*
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1. UspjesSno je odradena PLM kontrola (provjera na licu mjesta) koja se obavlja po

zavrSetku projekta od strane HZZZ a vezano uz odrzivost projektnih aktivnosti po

zavrSetku projekta

Provedba projekta ,,Senzorna soba*

| ove godine aplicirali smo na natjeCaj Zagrebacke zupanije te osigurali sredstva za

uredenje Senzorne sobe u sjediStu ustanove. ZnaCajan dio sredstva osiguran je

takoder iz sredstava donacije Scoot Beadera .

Provedba projekta ,, Tri koraka dalje*

S odlaskom voditeljice projekta, u nekoliko navrata raspisan je natjeCaj za voditelja

projekta ali se nitko nije javljao, projektne aktivnosti nastavila je voditi voditeljica tima

uz podrsku asistentice Manuele Jagati¢ te su tako nastavljene su i dovrSene sve

projektne aktivnosti (projekt je dovrsen 29.06.2023.godine).

Zaposleno je svih predvidenih 20 radnika (osobni asistenti, rehabilitator,
soc.radnik, psiholog, radni instruktori ( te su za njih osigurani ugovori na
neodredeno od strane Ministarstva)

Znacajno je povecan broj korisnika izvaninstitucijskih socijalnih usluga
Dodatno su uredeni i opremljeni prostori za pruzanje socijalnih usluga uz
provedbu odgovarajucih postupaka javne nabave

Nabavljeno je kombi vozilo za prijevoz korisnika

Provedene su sve planirane aktivnosti vezane uz senzibilizaciju zajednice,
uvodna, stru¢na i zavrSna konferencija, okrugli stolovi, otvorenje 3 likovne
izlozbe, pripremni sastanci s predstavnicima predskolskih i Skolskih
ustanova s podrucja Grada Vrbovca)

Tiskan je i distribuiran sav promotivni materijal

Provedene su sve planirane edukacije zaposlenika te su nabavljeni testovi i
ostali dijagnosticki materijali

Redovito su slani Zahtjevi za naknadom sredstava

Po zavrSetku projekta izraden je ZavrSni zahtjev za naknadom sredstava

kao i Zavrsno izvjeSce.

U periodu od listopada do pocetka sijeCnja 2024. provedbenom tijelu- HZZZ-u

dostavljani su trazeni materijali, ukljuCujuc¢i pojasnjenja, dokaze i traZzene

korekcije vezane uz predano zavr$no izvjeS¢e. Do datuma izrade ovog izvjeSca
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joS uvijek nismo primili potvrdu o prihva¢anju ZavrSnog zahtjeva za naknadu

sredstava kao i ZavrSnog izvjeS¢a projekta.

Energetska obnova Centra Stanci¢

U suradnji s Razvojnom agencijom ZagrebaCke zupanije pripremljena je
dokumentacija i prijava za natje€aj energetske obnove javnih zgrada u sklopu NPOO,
te su dostavljena sva dodatna trazenja sukladno zahtjevima provedbene agencije.
Primili smo obavijest da se nalazimo na rezervnoj listi za provedbu predloZenog

projekta.

Ostalo

Clanice Tima redovito su radile na pripremi i objavi &lanaka na sluzbenoj web stranici
vezanih uz aktivnosti ustanove. Sukladno raspolozivim sredstvima i mogucénostima
sudjelovale smo na edukacijama vezanim uz provedbu projekata te smo redovito
pratile objave natjeCaja i aktivno sudjelovale u svim ostalim poslovima sukladno svojim

zvanjima.

1IZVIJESCE O RADU ETICKOG POVJERENSTVA

EtiCko povjerenstvo
Zagrebacka 23, Stanci¢
Clan Eti¢kog povjerenstva: Sanja Juri¢, dipl.def.

Stancic¢, 02. sijeCanj 2024. godina

EtiCko povjerenstvo Centra za rehabilitaciju Stanci¢ radi u sastavu:
1. Sanja Juri¢, dipl. def. — ¢lan
2. Jadranka Caci¢ Masnjak, psiholog — &lan

3. Ivana Mandi¢ Milas, soc. radnica - ¢lan

EtiCko povjerenstvo u 2023. godini nije realiziralo niti jedan sastanak jer nije bilo

zahtjeva niti tematskog sadrzaja za organizaciju istog.
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Nastavno na proceduru provedenu u 2022. godini, u srpnju 2023. godine po
pristiglim odobrenjima i suglasnostima skrbnika te ostaloj dokumentaciji realizirano je
uzimanje uzoraka predvidenih u znanstveno istrazivaCckom projektu: ,Koliko smo
razliCiti kao ljudi? Raznolikost evolucijski novih gena u neurorazvojnim poremecajima”
koji se u Centru Stanci¢ provodi kao nastavak istraZivanja Hrvatskog instituta za
istraZivanje mozga, u nadleznosti dr. Martine Rin¢i¢. Uzeti su uzorci od 4 korisnika koji

su od ranije bili sudionici projekta.

1ZVIJESCE O RADU TIMA ZA KOORDINACIJU VOLONTERA | STUDENATA

Tim za koordinaciju volontera i studenata
Zagrebacka 23, Stanci¢
Koordinator tima: Benjamin Hukanovi¢, bacc.therap.occup

Stancic¢, 02. sije€anj 2024.godina

DC DUGO SELO

- Praksu su odradile studentice ERF-a u sljedeéim terminima:

LEA PUTNIK 16.01-20.01.2023 i 08.5.-12.5.2023
MIA KOVACEVIC - 08.05.- 12.05.2023
LEONARDA CULO - 08.05.- 12.05.2023
VALERIJA GRAHOVAC - 06.06.-13.06.2023
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- Tijekom studenog 2023 godine u DC Dugo Selo dvije osobe zapocele su s
volontiranjem (Dora Dejanovic i Janja Teglevi¢). Obje su potpisale ugovor o
volontiranju na 40 sati koje Ce odradivati sukladno svojim obvezama u

Skoli/na poslu.

Mentor: Snjezana Jurakic,prof.reh.

DC VRBOVEC
- Studentice 3.godine Zdravstvenog veleuciliSta odradile su stru¢nu praksu u
periodu od 29.05- 10.06.2023 u trajanju od 127 $k. sati.

- Popis studentica ZVU-a:

e MATEJA BARUSIC

e ANTONIJA CRNJAC

e LEONARDA DEL FABRO
e ANTONELA VUCIC

e NERA FARAC

e JOVANA VUKMANOVIC
e KATA MRDEZA

Mentor: Benjamin Hukanovié, bacc.therap.occup.

- SVEA DELAC - volontirala u DC-u Vrbovec u periodu od 12.06.-16.06.2023
u sklopu priprema za upis na studiji.
- NIKA VALJAK —studentica prve godine ERF-a volontirala u DC Vrbovec u
sljiede¢im terminima:
= 23.10.23 — 43k.sata,
= 30.10.23 -4 Sk.sata
= 20.11.23 — 4 Sk.sata,
= (07.12.2023- 4 3k.sata,
= 11.12.2023- 4 Sk.sata= 20 Skolskih sati).

DISLOCIRANA JEDINICA ORGANIZIRANOG STANOVANJA NOVI JELKOVEC
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Tilekom ozujka i travnja 2023 godine, Sest studentica 3.godine
preddiplomskog studija Rehabilitacija, ERF, iz kolegija Programi podrSke za
odrasle osobe s intelektualnim teSko¢ama odradile su vjezbe u trajanju od
20 sk. Sati.

Studentica ERF-a volontirala 20 Sk. sati iz kolegija Volonterski rad — 20.5k.
sati.

Studeni — 4 studentice ERF-a odradile vjeze iz OOUP-a i jedna iz
Mentalnog zdravlja — ukupno 15 Skolskih sati.

27.11. u DC Jelkovec volontirale 3 djelatnice DM-a ( Lucija Brodanec, Nina
Nusi, Ana Maric).

28.11 u DC Jelkovec volontirale 2 djelatnice DM-a (Snjezana Storjak i

Kristina Ponos).

Mentor studenta i volontera: Ljiljiana Hosni, dipl.def. — socijalni pedagog

DISLOCIRANA  JEDINICA ORGANIZIRANOG STANOVANJA SLUZBA
STANOVANJA DUGO SELO

tri studentice ERF-a tijekom 1. mjeseca ( 16.01.- 20.1.)

pet volontera srednje Skole Dugo Selo tijekom 1. i 2. mjeseca

- Sest volontera srednje Skole Dugo Selo tijekom 10.mj, 11.mj., i 12. mjeseca

Mentor studenata i volontera: Snjezana Levati¢, prof.defektolog

SJEDISTE CENTRA ZA REHABILITACIJU STANCIC

u sklopu redovitih vjezbi "Programiranje u radu s osobamas
poremecajem iz spektra autizma" studenti Edukacijsko -
rehabilitacijskog fakulteta su poCetkom godine boravili u par navrata,

u svibnju su u posjeti bili bajkeri Blue Knights, koji su uz donaciju nov€anih
sredstava za kupovinu terapijskog konja druzili se s korisnicima i vozili ih na
svojim motorima,

u sklopu programa studija studenti Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta
obisli su sjediste i dio dislociranih jedinica,

Planinarsko drustvo Sv.Brcko sudjelovalo je koncem ljeta u ciScenju i
uredenju Sume Zelengaj,
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djelatnici tvrtke Scott Bader, koji su dugogodisnji donatori CZR Stanci¢ su
pocCetkom jeseni sudjelovali u €iS¢enju i uredenju Sume Zelengaj,

Clanovi Matice umirovljenika PeSCenica su poCetkom jeseni obisli korisnike
sjediSta i kroz zajedniCke aktivnosti u Odjelu radnih aktivnosti druzili se s
njima.

U adventskom periodu niz Zborova s lokalnog podrucja i Glazbena $Skola
Dugo Selo dali su svoj doprinos kroz izvedbe i uljepSali Adventski period.
Matice umirovljenika Sesvete i Sesvetska Sela su uz donacije takoder

uprili€ili dolazak na adventski program.

Mentor i zaduzena osoba: Sanja Juri¢,prof.reh.

Studentice 3.godine Zdravstvenog veleuciliSta odradile su struénu praksu u
periodu od 29.05- 10.06.2023 u trajanju od 127 Sk. sati.
Popis studentica ZVU-a.

e MATEJA BARUSIC

e ANTONIJA CRNJAC

e LEONARDA DEL FABRO
e ANTONELA VUCIC

e NERA FARAC

e JOVANA VUKMANOVIC
e KATA MRDEZA

Mentor: Benjamin Hukanovi¢, bacc.therap.occup. Marina Pervan Brc€ic,

bacc.therap.occup., Davor Brezari¢, bacc,therap.occup
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